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Sedaŵ stǀari koje će Ŷas uŶištiti: 

bogatstvo bez rada, 

zadovoljstvo bez savesti, 

znanje bez karaktera, 

religija ďez žrtǀoǀaŶja, 
politika bez principa, 

nauka bez ljudskosti, 

posao bez etike. 

 

Mahatma Gandi 

(1869 – 1948)
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Recenzija 

Petar JekŶić poklaŶja Ŷaŵ tekst Memento mori. Ovaj tekst nastao je na osnovu iskustva iz oblasti 

palijatiǀŶog zďriŶjaǀaŶja stečeŶih tereŶskiŵ radoŵ u doŵoǀiŵa paĐijeŶata u Kraljeǀu i SpeĐijalŶoj 
ďolŶiĐi za iŶterŶe ďolesti u VrŶjačkoj BaŶji.  

Psihološka poŵoć, suštiŶski ǀažŶa u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju, do skoro je ďila praktičŶo zaŶeŵareŶa. 
Zďog toga su razŵišljaŶja o ulozi, zŶačaju i ŶačiŶu rada psihologa u oǀoj oďlasti od ŶeizŵerŶe ǀredŶosti 
kako drugim psiholozima i psihoterapeutima zainteresovanim za palijativno zbrinjavanje, tako i 

kliŶičariŵa koji, Ŷaročito u oǀoj oďlasti, spozŶaju Ŷeraskidiǀi spoj fizičkog i uŵŶog. 

Iako saŵ autor tekst Ŷe sŵatra ŶaučŶiŵ radoŵ ǀeć priručŶikoŵ za praktičŶi rad, Ŷjegoǀa 
razŵišljaŶja su koŵpleksŶa i zasŶoǀaŶa Ŷa geštalt psihoterapijskoŵ pristupu, kliŶičkoj psihologiji, 
taŶatologiji, kao i egzisteŶĐijalizŵu, hrišćaŶskoj i ďudističkoj literaturi. Takaǀ pristup daje ŵŶogo 
duďlje diŵeŶzije oǀoŵ delu i pokazuje koliko je ǀeliki prostor Ŷe saŵo za praktičŶi ǀeć i za 
istražiǀački rad psihologa u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju. 

Tekst Petra JekŶića izuzetaŶ je Ŷe saŵo sadržajeŵ, Ŷego i ŶačiŶoŵ Ŷa koji je uoďličeŶ, lakoćoŵ 
izraza i stiloŵ. IzuzetŶo teška oďlast predstaǀljeŶa je Ŷa ŶačiŶ koji čtaoĐa ostaǀlja ďez daha i sa 
željoŵ da što pre ide dalje otkriǀajući Ŷoǀe i Ŷoǀe diŵeŶzije psihološkog rada u palijatiǀŶoŵ 
zďriŶjaǀaŶju. No, oǀo Ŷije saŵo tekst za oŶe koji pružaju profesioŶalŶu Ŷegu. TopliŶu sa kojoŵ se 
ređaju iskustǀa sǀake pojediŶačŶe žiǀotŶe draŵe i ŶežŶost sa kojiŵ su opisaŶa, razuŵeće sǀi, a ďiće 
ŶajǀažŶija oŶiŵa koji Ŷajďliže okružuju ďolesŶika i koji treďa da ŵu ďudu Ŷajǀeća podrška, Ŷjegoǀoj 
porodici. 

MeŵeŶto ŵori treďa da pročitaŵo sǀi. I treďa da ga paŵtiŵo. To je Ŷaš dug preŵa oŶiŵa kojiŵa žiǀot 
oduziŵa ŶajǀažŶije - zdraǀlje, ostaǀlja ih ŶajusaŵljeŶijiŵa i kojiŵa je stoga, poŵoć ŶajpotreďŶija. 

 

prof. dr VesŶa Kesić,  
ginekolog-onkolog,  

redovni professor Medicinskog fakulteta, Univerzitet u Beogradu;  

KliŶika za giŶekologiju i akušerstǀo, KliŶički ĐeŶta Srďije, Beograd 



RazŵišljaŶje o Memento Mori  4 

 

Povodom knjige Petra Jeknića 

Pred čitaoĐiŵa se Ŷalazi zaŶiŵljiǀa kŶjiga autora Petra JekŶića, zďirka sŶoǀiđeŶja i razŵišljaŶja Ŷa 
teŵu podrške ljudiŵa u treŶuĐiŵa kada se opraštaju od žiǀota, o treŶu koga se podjedŶako plaše 

kako oŶi, tako i Ŷjihoǀi ďližŶji. Kada se čoǀek zagleda u literaturu koja je o toŵe ŶapisaŶa, oŶda se 
Ŷalazi u situaĐiji Ŷalik oŶoj u kojoj se Ŷađe oŶaj ko se spreŵa Ŷa posledŶje zeŵaljsko putešestǀije, 
ima je mnogo, ona je tako raznovrsna, a opet od nevelike poŵoći oŶoŵe koŵe je potreďŶa. 
Najčešće su to rutiŶiraŶa uputstǀa, uputstǀa za rad sa ljudiŵa sŵrtŶo ďolesŶiŵa, ali Ŷi reči o 
sopstǀeŶiŵ iskustǀiŵa oŶoga koji razgoǀara sa ljudiŵa koji se opraštaju od oǀoga sǀeta. Dakle, takǀi 
susreti su svakodnevni, kako člaŶoǀa faŵilije oďolelog, tako i stručŶjaka, ali Ŷigde Ŷi „aǀaza͞ o 
prožiǀljaǀaŶjiŵa koja su plod sopstǀa, ŶajǀažŶijeg sǀedočeŶja o posledŶjiŵ treŶuĐiŵa osoďa sa 
kojiŵa radiŵo, ili sǀojih Ŷajŵilijih. Zato je kŶjiga Petra JekŶića, kao istiŶsko sǀedočenje o ulozi 

psihologa u tiŵu za palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje, retka, a ŶasušŶa potreďa. 

Petar JekŶić je zaŶiŵljiǀa pojaǀa Ŷa Ŷašeŵ Ŷeďu. Psiholog, psihoterapeut, ŵaster psiholog u 
palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju, a Ŷadasǀe predaŶi tragalaĐ za zrŶĐeŵ istiŶe o žiǀotu Ŷašeŵ ŶasušŶoŵ, 
pored ljudi u treŶu kada se raspu u lepezu reakĐija Ŷa spozŶaju da sŵo sǀi sŵrtŶi, a taj pored čije 
postelje ili stoliĐe jesŵo, Ŷajďliži posledŶjoj ǀožŶji Ŷa oǀoŵ sǀetu. Na dar čitaoĐiŵa daje zaŶiŵljiǀo, 
predaŶo, žiǀotoŵ pisaŶo iskustǀo koje je ǀredŶo pažŶje kako stručŶjaka, tako i šire čitalačke puďlike. 

RazŵišljaŶje o koŶačŶosti zeŵaljskoga žiǀota predstaǀlja ĐeŶtralŶu teŵu oǀog štiǀa. Iako forŵalŶo, 
Ŷajǀiše u pogoǀoru, ŶaglašeŶog poziǀa autora da je kŶjiga skup staǀoǀa o ulozi psihologa u timu za 

palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje, oŶa je ŵŶogo ǀiše od toga. OŶa je pregled izazoǀa sa kojiŵa se saŵ kolega 
JekŶić suočaǀao u sǀakodŶeǀŶoj koŵuŶikaĐiji sa ljudiŵa u terŵiŶalŶoh fazi ďolesti, sǀedočeŶje o 
potrebama, zebnjama i izgovorenim i neizgovorenim ŵolďaŵauŵirućih. 

KŶjiga koja se Ŷalazi pred Ŷaŵa je data u sedaŵ poglaǀlja. Pre Ŷego što se uŶese u oďjašŶjaǀaŶje 
ďazičŶih priŶĐipa Ŷa kojiŵa se zasŶiǀa rad psihologa u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju i sopstǀeŶo iskustǀo 
suoči sa, ioŶako, kako saŵ autor doďro primeti, oskudnom literaturom, o palijativnom zbrinjavanju 

;ako se izuzŵe Ŷekoliko repetitorijuŵa, ďolje reći Ŷekoliko preǀoda i uputstaǀa ŵeđuŶarodŶih 
udružeŶja i pojediŶaĐaͿ, autoru se potkrala „greška͞ koju čiŶe saŵo ǀeliki ŵajstori. Naǀeo je razloge 
koji su ga vodili, skoro predvidljivim sledom, ka palijativnom zbrinjavanju i bavljenju ovom 

zŶačajŶoŵ oďlasti, oŶoliko dugo i Ŷa ŶačiŶ koji Ŷije ŵogao, a da Ŷe ostaǀi i pisaŶog tragaotoŵe. Ne 
krijući se iza sterilŶe akadeŵske zaǀese raĐioŶalŶog ŶaďrajaŶja zadataka koje psiholog ima u radu sa 

paĐijeŶtiŵa i porodiĐaŵa koji potreďuju podršku i ďrigu, rizikujući da ŶesǀesŶo „sagori͞ u 
ŶeseďičŶoŵ daǀaŶju, autor oǀog pre sǀega teksta sa „ljudskiŵ likoŵ͞ daje poseďŶu ǀredŶost kao 
redak pokloŶ čitaoĐu.  

U prvom poglaǀlju izazoǀŶog Ŷasloǀa „rutiŶa͞, autor zŶalački ǀodi čitaoĐa kroz prikaz rada psihologa 
u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju Ŷa tereŶskoŵ ;priŵarŶoŵͿ i ďolŶičkoŵ Ŷiǀou. Iako sǀestaŶ čiŶjeŶiĐe da 
Ŷeŵa rada ďez „izǀežďaŶosti i spretŶosti͞, autor s praǀoŵ zaključuje da kao i u svakoj oblasti 

ljudskog delaŶja, „deloǀaŶje po iskustǀu i ŶaǀiĐi͞ ǀodi u poǀršŶost i  forŵalizaĐiju, a oŶe, Ŷaročito u 
palijativnom zbrinjavanju,  u opasnost da se jedinice za palijativno zbrinjavanje pretvore u 

uŵiraoŶiĐe, a člaŶoǀi tiŵa za palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje u sagoreǀaŶje i „eŵoĐioŶalŶo zaglaǀljiǀaŶje͞. 
JekŶić stoga zŶalački opisuje osŶoǀŶe pretpostaǀke koje se ŵoraju zadoǀoljiti Ŷa oǀoŵ Ŷiǀou 
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preǀazilažeŶja „puke rutiŶe͞ dajući predloge za „dogradŶju͞ oďrazoǀaŶja, poǀećaŶje koŵpeteŶtŶosti 
i osǀetljaǀajući ŵoguće efikasŶije oďlike koŵuŶikaĐije psihologa u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju. 
PoseďŶo je kǀalitetaŶ osǀrt Ŷa sadržaj rada psihologa Ŷa tereŶu i u jediŶiĐi za palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje. 
Osǀrtoŵ Ŷa ŶajzŶačajŶije sadržaje  u ďaǀljeŶju Ŷa tereŶu, autor skreće pažŶju Ŷa tako ǀažŶe 
okolŶosti koje ďrigu o paĐijeŶtu u kućŶiŵ usloǀiŵa poziĐioŶiraju Ŷa ŶajǀažŶiju i ŶajpotreďŶiju staŶiĐu 
Ŷa kojoj ďoraǀi i u kojoj se Ŷa ŶajdosledŶiji ŶačiŶ odigraǀa rastaŶak sa ďližŶjiŵa. To je, Ŷažalost, i 
najslabija karika u lancu palijativnog zbrinjavanja u zemljama u kojima je teorija i praksa palijativne 

ďrige Ŷa Ŷiskoŵ Ŷiǀou. Zahǀaljujući ŶerazǀijeŶoj podršĐi Ŷa tereŶu, sǀedoĐi sŵo čiŶjeŶiĐe da, 
ŶeosŶažeŶi odgoǀarajućoŵ podrškoŵ od straŶe stručŶjaka, člaŶoǀi porodiĐe srljaju da na svaki 

ŵogući ŶačiŶ sŵeste paĐijeŶte u terŵiŶalŶoj fazi ďolesti u ďolŶiĐu, Ŷeretko iŶsistirajući Ŷa speĐifičŶoj 
terapiji do sudŶjeg daŶa, ŶesǀesŶo iŶǀestirajući sǀoju Ŷeŵoć pred ŶeŵiŶoǀŶošću ;da li saŵo to?Ϳ u 
proganjanje zaposlenih zbog odsustǀa „aparata i lekoǀa͞.  

NakoŶ što je u prǀoŵ poglaǀlju Ŷa ǀaŶredaŶ ŶačiŶ poređao sǀe ǀažŶe čiŶjeŶiĐe u ǀezi sa radoŵ 
psihologa u tiŵu za palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje, u drugoŵ se autor Ŷaizgled slučajŶo, ali ǀrlo sŵišljeŶo, 
vratio na pojmovnik kojim je i započeo sǀoje kaziǀaŶje. Naiŵe, ako je Ŷa početku teksta goǀorio o 
sopstvenim dilemama koje su ga ponukale da ostavi pisani traga o svom bavljenju palijativnim 

zďriŶjaǀaŶjeŵ ;efikasŶost psihološke podrške u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju, ŵeđa eŵpatičŶosti i 
profesioŶalizŵa i razuŵeǀaŶje psihološkog  aŶgažŵaŶa u palijatiǀiͿ, oǀde se JekŶić Ŷastaǀlja Ŷa 
dileŵu o podršĐi i kako je čiŶiti u različitiŵ stadijuŵa ďolesti. Goǀoreći o radosti ;da li je iŵa i gde je 
Ŷaći pored postelje uŵirućegͿ, oŶ Ŷa  jasaŶ ŶačiŶ goǀori o težiŶi puta koji saŵo izaďraŶi prođu. Ako 
spozŶaŵo da raditi u tiŵu za palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje, zŶači ďiti Ŷa strašŶoŵ ŵestu saŵo dok Ŷe 
otkrijeŵo da taj put Ŷije Ŷikakǀa doǀeka ŶepozŶata Đesta ǀeć ďudućŶost o kojoj ŵožeŵo ǀiše zŶati 
ukoliko na vreme shǀatiŵo da je žiǀot oǀde i sada, a da koŶačŶost jeste  „prisŵoka͞ sǀakoga ko se 
rodio. U tom kontekstu treba shvatiti i smisao profesionalizma u palijativnom zbrinjavanju. 

ProfesioŶalaĐ saŵ oŶoliko koliko razuŵeŵ i „žiǀiŵ͞ dileŵe, strahoǀe i Ŷade ;?ͿoŶih kojih uskoro 

Ŷeće ďiti. Radeći sa ljudiŵa Ŷa saŵrtŶičkoj postelji i člaŶoǀiŵa Ŷjihoǀih porodiĐa, ŵi tkaŵo graŶiĐe 
stǀarŶog i iraĐioŶalŶog u postupĐiŵa paĐijeŶta i Ŷjegoǀih ďližŶjih. NaraǀŶo, Ŷaše iŶterǀeŶĐije su 
posǀe različite u doŵu ďolesŶika u terŵiŶalŶoj fazi bolesti od onih koje imamo u jedinici za 

palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje. U ďolŶiĐu se dolazi da ďi se porodiĐi oŵogućio predah, oďŶoǀila sŶaga, 
ŶapuŶile ďaterije, izďrisala pogrešŶe predstaǀe, dileŵe, strahoǀi, a Ŷe da ďi se uŵrlo. Oǀo poglaǀlje 
se zaǀršaǀa retko doďriŵ razŵišljaŶjeŵ o koŶačŶosti.  

Treće poglaǀlje se, ŵožda Ŷajďolje u Đeloŵ tekstu, Ŷastaǀlja Ŷa ŶaǀedeŶe ŵiŶijature iz drugog 
poglaǀlja Ŷa poseďaŶ ŶačiŶ. Da li zapraǀo ŵožeŵo da radiŵo sa ŶeŵoćŶiŵa, ŶezaǀisŶo od Ŷjihoǀe 
svesti o skorom kraju, ukoliko Ŷaše jastǀo Ŷe okrepiŵo razuŵoŵ o koŶačŶosti sǀega ŵaterijalŶog, 
prǀeŶstǀeŶo Ŷas saŵih. Na saŵoŵ početku autor se uŵesto poďrojaǀaŶja prioriteta, pozaďaǀio 
Điljeǀiŵa iŶterǀeŶĐija u palijatiǀŶoj ďrizi. PalijatiǀŶa ďriga, preŵa JekŶiću, zŶači poŵoć i podršku 
sǀakoŵ čoǀeku„koji seďi ǀiše Ŷe ŵože da poŵogŶe͞, ŶezaǀisŶo od Ŷjegoǀe društǀeŶe  ili ličŶosŶe 
karakteristike, šire gledaŶo, doďriŵ, lošiŵ, prljaǀiŵ, čistiŵ, doďroŶaŵerŶiŵ, zliŵ. Rečju, sǀiŵa 
kojiŵa je potreďŶa. Na toŵ putu dǀa su žestoka protiǀŶika, učiŵo od JekŶića: Ŷeŵoć paĐijeŶta i 
sǀest o sopstǀeŶoŵ trajaŶju terapeuta.IzgradŶja odŶosa preŵa Ŷeŵoći ŶeŵoćŶih krije opasŶost od 
ŶarĐisoidŶe ŵotiǀaĐije, ali podjedŶako i ličŶog odŶosa terapeuta/psihologa/člaŶa tiŵa za palijatiǀŶo 
zbrinjavanje prema tzv. premorbidnim karakteristikama pacijenta. Ako rad u timu za palijativno 

zďriŶjaǀaŶje shǀatiŵo kao „posao puŶ daǀaŶja ďez očigledŶog priŵaŶja͞, oŶda sŵo Ŷa doďroŵ putu. 
OŶo što poseďŶo odlikuje ŶaraĐiju u oǀoŵ poglaǀlju jesu ǀlastita iskušeŶja, diǀŶe ŵiŶijature, gde je 
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kroz sopstǀeŶo iskustǀo autor „proprao͞ teorijske postaǀke Ŷa kojiŵa se teŵeljestaǀoǀi o 
ŶeŵoćŶiŵa i sopstǀeŶoj koŶačŶosti.  

NaredŶa dǀa poglaǀlja okreŶuta su strahoǀiŵa i kǀalitetu žiǀota paĐijeŶata.Vešto preplićući teorijske 
i iskustvene «ĐrtiĐe» autor Ŷaŵ izŶosi sadržaj psihičkog žiǀota čoǀeka Ŷa saŵrti, osǀrćući se s praǀoŵ 
Ŷa oŶo što pored osŶoǀŶe ďolesti i ŶjeŶih siŵptoŵa u terŵiŶalŶoj fazi, Ŷajǀiše reŵeti Ŷjegoǀ kǀalitet 
žiǀota, a to je strah. PoseďŶo ǀredŶi poŵeŶa su izrazi koje  susrećeŵo u četǀrtoŵ poglaǀlju, kao što 
su « ŶepuštaŶje», «sekuŶdara», prihǀataŶje. Ako je u prethodŶiŵ ĐeliŶaŵa autor Ŷastojao da uz 
teorijske aspekte, podastre i sopstǀeŶo iskustǀo, u četǀrtoŵ i petoŵ poglaǀlju je dostigao ǀrhuŶaĐ u 
harmonizovanju veze teorije i prakse palijativnog zbrinjavanja.   

Period tugoǀaŶja se Ŷalazi Ŷa koŶĐu oǀoga teksta. Taŵo gde se Ŷalazi i u žiǀotu sŵrtŶo ďolesŶih i 
Ŷjihoǀih porodiĐa. Ipak, Ŷe treďa da zaďoraǀiŵo da se zapraǀo oǀaj period proteže Ŷa Đeo period 
palijativnog zbrinjaǀaŶja. NeǀeriĐa sa kojoŵ paĐijeŶt i Ŷjegoǀi ďližŶji dočekuju dijagŶozu koja sa 
soďoŵ odŶosi speĐifičŶu terapiju, a ostaǀlja tihoǀaŶje, iŵa u odŶosu Ŷa ǀreŵe u koŵe je palijatiǀŶo 
zďriŶjaǀaŶje sǀođeŶo Ŷa koŶĐept ͞eŶd-of-life͟, zŶatŶo duži period. DaŶas palijativno zbrinjavanje 

kao konceptobuhvata brigu o pacijentima kod kojih je prognoza neizvesna, od trenutka saznanja 

dijagnoze. 

Baǀeći se ulogoŵ psihologa u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju, autor je saŵo „očešao͞ jedŶu podjedŶako 
ǀažŶu, a skoro potpuŶo zapostavljenu ulogu koju ima u multidisciplinarnom timu za palijativno 

zďriŶjaǀaŶje. To je siŶdroŵ sagoreǀaŶja. OpasŶost koja ǀreďa sǀakog člaŶa tiŵa, uključujući, 
ŶaraǀŶo, i saŵog psihologa. Uloga psihologa u teorijskoj i praktičŶoj edukaĐiji ŵultiprofesionalnog 

tima za palijativno zbrinjavanje na ovu temu je nezaobilazna. Razumljivi su i razlozi zbog kojih je 

autor oďratio pažŶju Ŷa oǀo zŶačajŶo polje rada u palijatiǀŶoj Ŷezi. Put podǀižŶištǀa je put žrtǀe, 
stradaŶja. SagoreǀaŶje telesŶih „daŵara͞ do igŶorisaŶja, zarad puŶoće duhoǀŶog „daǀaŶja ďez 
priŵaŶja͞. 

Palijativnim zbrinjavanjem u Srbiji i dalje dominira medicinski model koji ima u fokusu bolest, gde 

često izostaje proĐeŶa drugih siŵptoŵa, osiŵ fizičkih. ZďriŶjaǀaŶje je epizodičŶo, ŶekoordiŶiraŶo i 
fragmentirano, umesto multidisciplinarnog, multiprofesionalnog modela gde je pacijent i porodica u 

fokusu, palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje koordiŶiraŶo, a palijatiǀŶa Ŷega teži uŶapređeŶju kǀaliteta žiǀota. 
Izostanak multiprofesionalnog pristupa ima za posledicu slaďu proĐeŶu potreďa paĐijeŶta i sǀođeŶje 
rada sa pacijentima na kupiranje bola. 

KŶjiga Petra JekŶića stoga dolazi u praǀi čas. Iako je u središtu pažŶje oǀog štiǀa uloga psihologa u 
palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju i ŶeproĐeŶjiǀo iskustǀo stečeŶo u ǀišegodišŶjeŵ ličŶoŵ aŶgažŵaŶu autora 
Ŷa pružaŶju palijatiǀŶe ďrige paĐijeŶtiŵa u jediŶiĐi za palijatiǀŶo ztďriŶjaǀaŶje SpeĐijalŶe ďolŶiĐe za 
iŶterŶe ďolesti u VrŶjačkoj BaŶji, oŶa je ǀiše od toga. Može se reći da je oŶa redak kurikuluŵ o ulozi i 
radu svakog profesionalĐa za rad sa paĐijeŶtiŵa Ŷa koŶĐu žiǀota. IskreŶo se Ŷadaŵ da će oǀa kŶjiga 
podstaći i druge da izŶesu sopstǀeŶa zapažaŶja koja su stekli u radu sa paĐijeŶtiŵa u palijatiǀii 
ŶajiskreŶije je preporučujeŵ Ŷa „polzu͞ stručŶoj i laičkoj jaǀŶosti, ďez izuzetka. 

U Beogradu,        Priŵ. dr Periša SiŵoŶoǀić 

5.marta 2017. godine       Institut za javno zdravlje Srbije 
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Predgovor 

U poslednjih nekoliko godina pružaŵ psihološku podršku teško oďoleliŵ osoďaŵa i člaŶoǀiŵa 
njihovih porodica u kućŶiŵ i ďolŶičkiŵ usloǀiŵa. PrethodŶo saŵ ďio ŶoǀiŶar Ŷa ratŶiŵ i posleratŶiŵ 
područjiŵa ŶekadašŶje Jugoslaǀije gde saŵ tokoŵ ϭϱ godiŶa sǀedočio o stradaŶju i patŶji. Ratoǀi 
oružjeŵ su zaǀršeŶi, ali je u toku drugi, mnogo podmukliji. To je rat koji odnosi ǀiše žrtaǀa Ŷego oŶaj 
ǀođeŶ oružjem. Iako se Ŷaŵeće da je to rat protiǀ raka, čija iŶĐideŶĐa je zŶatŶo uǀećaŶa u poslednjih 

20 godina ;DragaŶ Ilić et al., ϮϬϭϯͿ, usudio ďih se da kažeŵ da je to rat za dostojaŶstǀo paĐijeŶta 
oďolelog od ďolesti koja ďitŶo utiče Ŷa kǀalitet i dužiŶu žiǀota. Zato ŵi se učiŶilo korisŶiŵ da 
pojediŶa iskustǀa u radu sa teško oďoleliŵ osoďaŵa stečeŶa u tereŶskoŵ radu i u JPZ Specijalne 

ďolŶiĐe za iŶterŶe ďolesti u VrŶjačkoj BaŶji, uz odoďraǀaŶje i podršku zdraǀstǀeŶih radŶika sa kojiŵa 
saŵ sarađiǀao, uoďličiŵ u ͞crtice͟ ili u ͞ideje͟ o polju i ŶačiŶiŵa rada, i poŶudiŵ psiholoziŵa i 
psihoterapeutiŵa raspoložeŶiŵ za oǀu oblast. Iskustva stečeŶa u oďa rata, oŶoŵ koji je ǀođeŶ 
oružjem i onom u kojem ga nema, osvestila su me iz bunila u kojem sam podrazumevao da rutinsko 

žiǀljeŶje iŵa ŶeutralaŶ ili ŵaŶje-ǀiše pozitiǀaŶ karakter. 

Zahǀaljujeŵ Ŷa poŵoći i podršĐi ŶekadašŶjoj ŶačelŶiĐi Služďe kućŶe Ŷege i lečeŶja Doŵa zdraǀlja 
Kraljeǀo dr Raŵili Noǀakoǀić, ŶačelŶiĐi JPZ SpeĐijalŶe ďolŶiĐe za iŶterŶe ďolesti u VrŶjačkoj BaŶji dr 
BraŶi Jočić, glaǀŶoj sestri JPZ Mariji Seizoǀić i ŵediĐiŶskiŵ sestraŵa DragaŶi RadoŶjić, Doďrili 
Bojkoǀić, JeleŶi Katić, StojadiŶki Đurić, KatariŶi Baďoǀić, AleksaŶdri CrŶoglaǀaĐ i ŵediĐiŶskoŵ 
tehŶičaru Igoru Rakočeǀiću. Zadoǀoljstǀo je ďilo raditi sa ǀaŵa! Oǀoga Ŷe ďi ďilo da Ŷisaŵ sarađiǀao 
sa naprednim direktorima zdravstvenih ustanova, ZC ͞Studenica͟ Kraljevo dr Zvonkom 

VeseliŶoǀićeŵ i direktoriĐoŵ SpeĐijalŶe ďolŶiĐe za iŶterŶe ďolesti iz VrŶjačke BaŶje SlađaŶoŵ 
Brkoǀić. Hǀala ǀaŵ! 
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Knjiga o podršci 
Godine pre rata bile su simbol mira i stabilnsoti. Od 1986. do 1991. godine u Sarajevu sam žiǀeo 

bezbedno i u izoďilju. Tih godiŶa čitao saŵ KastaŶedu i Hesea, slušao Azru i Partiďrejkerse. Na kraj 

pameti nisu mi bili „razvojni potencijali nestabilnosti, krize i stresa͟. Međutiŵ, sǀaki žiǀot iŵa priliku 
da oseti kako nikada nije kasno za sticanje iskustǀa težiŶe i koŵplikoǀaŶosti, ali retko ko u tome vidi 

faktor razǀoja. Žiǀot koji saŵ žiǀeo ďio je ďez ǀelikih uspoŶa i padoǀa. Da saŵ raŶijih godiŶa žiǀeo u 
izoďilju sazŶao saŵ ϭϵϵϮ. godiŶe sa početkoŵ rata kada saŵ ostao ďez ǀode, struje, hraŶe, sloďode 
kretaŶja, sloďode izďora i ŵogućŶosti da ďilo šta korisŶo za seďe uradiŵ. Tada sam shvatio da 

bezbednost nije zagarantovana. Za samo nekoliko dana juna 1992. godine sreo saŵ se sa drugačijoŵ 
istiŶoŵ, da žiǀot ŵože ďiti težak, a da ŵoje osŶoǀŶe potreďe Ŷisu uǀažaǀaŶje oŶoga što predlažeŵ i 
doďar proǀod, Ŷego hleď, ǀoda i toaletŶa šolja sa ǀodoŵ u kotliću. PrilagođaǀaŶje Ŷa ͞dobro͟ ide 

brzo, gotovo da je trenutno, ali na ͞loše͟ ili na ͞zlo͟ je sporije i teže. IstiŶa je i to da kratko vreme 

ŶakoŶ suŶoǀrata žiǀot ŵože da se staďilizuje i čak Ŷa treŶutke postaŶe ǀeoŵa radostaŶ i lagaŶ. I 
jedŶo i drugo iskustǀo, iskustǀo suŶoǀrata i radosti, Ŷije Ŷišta drugo do žiǀot. I to Žiǀot, sa ǀelikiŵ 
͞Ž͟! Zahǀaljujući iskustǀiŵa iz BiH, Hrǀatske i Kosova koje sam sticao u periodu od 1992. do 2009. 

godine, koje karakterišu destrukĐija i agoŶija, ǀideo saŵ da se ipak i u očaju i u ďezŶađu mogu desiti 

Ŷajďlistaǀije i ŶajradosŶije epizode žiǀota. Zoǀeŵ ih ͞najblistavijim͟ zbog intenzivne radosti koja ih 

prati, iako u kratkoŵ ǀreŵeŶu posle takǀog događaja iŶiĐijator sreće ŵože izďledeti. Kako drugačije 
nazvati, na primer, iskrenu i duboku radost izazvanu dolaskom vode u stan u kojem sam proveo rat u 

Sarajevu, posle Ŷekoliko ŵeseĐi ŶošeŶja kaŶistera od Sarajeǀske piǀare? Oǀu radost teško će 
razuŵeti oŶi koji Ŷisu ďili u sličŶiŵ okolŶostiŵa, oni kojiŵa se zadoǀoljaǀaŶje fizioloških potreba 

podrazuŵeǀa. Osiŵ toga, čiŶjeŶiĐe u ǀezi sa iŶiĐijatoriŵa i efektiŵa radosti se razuŵeǀaju, a ne 

osećaju, ali se radost oseća, a ne razumeva. 

Tih godina nisam sreo ni jednog psihologa ili psihoterapeuta koji na terenu radi sa ljudima na 

preǀladaǀaŶju psihičke patŶje. Psiholozi saloŶskog tipa koji jedaŶ drugoŵ grade ugled jer Ŷeŵaju 
konkurenciju, nisu iza sebe ostavili ŵŶogo ŶaučŶih člaŶaka ili kŶjiga o radu tokoŵ ratoǀa u 
ŶekadašŶjoj Jugoslaǀiji. Osiŵ duďiŶske ŵotiǀaĐije, za psihologa, psihoterapeuta, a kasnije i psihologa 

u palijativnom zbrinjavanju, opredelile su ŵe godiŶe i godiŶe ŶoǀiŶarskog rada ŵeđu ljudiŵa koji 
pate zbog rata i njegovih posledica. Patnja ne bira ni mesto ni vreme. Udara silovito i precizno tako 

da kida ǀeliki ďroj ili sǀe ǀeze duše sa ͞normalnim͟ žiǀotoŵ. Iŵa li tada Ŷekoga ko ďi pružio poŵoć, 

nekoga ko bi bio oslonac? Ko bi to drugi mogao biti do psiholog? Nešto sličŶo ǀideo saŵ u 
palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju. Kao što se ŶoǀiŶar u ŵeŶi ďuŶio pred odǀratŶošću odŶosa čoǀeka preŵa 
čoǀeku tokoŵ ratoǀa Ŷa prostoru ŶekadašŶje Jugoslaǀije, tako se psiholog u ŵeŶi ďuŶi pred 
čiŶjeŶiĐoŵ da Ŷeki ljudi trpe zbog psihološke patŶje koju Ŷeŵa ko da uŵiri ili ďareŵ da to pokuša.  

Sŵrt i uŵiraŶje dožiǀljaǀaju se iz poziĐije oŶih koji ostaju. Ukoliko je reč o ďližŶjiŵa, Ŷjihova 

osŶoǀŶa osećaŶja uglavnom su tuga, žalost, strah i druga Ŷjiŵa ďliska. Kako je onima koji odlaze, to 

znaju samo oni. Da li oŶi koji odlaze dele osećaŶja sa ďližŶjiŵa? Pitaŵ se, da li ďih za seďe želeo 
uŵiraŶje u strahu i tuzi i šta ďi ďilo potreďŶo da se to Ŷe desi? Ukoliko daŵ ďilo kakaǀ odgoǀor reč je 
o hipotezaŵa koje će ďiti dokazaŶe ili odďačeŶe kada ďudeŵ uŵirao. Radeći Ŷa podršĐi teško 
oďoleliŵa, Ŷaročito u terŵiŶalŶoj fazi, ďio saŵ u priliĐi da čujeŵ i ǀidiŵ neke od odgovora. 

Dožiǀljaǀao saŵ različite krize i uŶutrašŶje loŵoǀe. Sǀaku od faza ďojila su druga osećaŶja.  
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S oďziroŵ Ŷa treŶutŶo ŵali ďroj psihologa u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju, do čega je došlo 
zahǀaljujući ŶedoǀoljŶoŵ teoretskoŵ i praktičŶoŵ oďrazoǀaŶju, Ŷedostatku literature, 
nezainteresovanosti psihologa, ali i ŶeŵogućŶosti zapošljaǀaŶja i ŶerazuŵeǀaŶja uloge psihologa u 

tiŵoǀiŵa za palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje, ukratko ću opisati dileŵe i uŶutrašŶje sukoďe kroz koje saŵ 
prolazio. Zapraǀo, reč je o tri pitaŶja koja su pratila stiĐaŶje iskustǀa u oǀoj oďlasti. To je pitaŶje 
efikasŶosti psihološke podrške u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju koja Ŷije adekǀatŶo opisaŶa u postojećoj 
literaturi, zatim pitaŶje psiholoških graŶiĐa u relaĐiji eŵpatičŶosti i profesioŶalizŵa. KoŶačŶo i 
ŶajǀažŶije, to je pitaŶje razuŵeǀaŶja suštiŶe psihološkog aŶgažoǀaŶja u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju. 

Zadatak psihologa u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju je da pruža podršku paĐijeŶtiŵa. Iako je ŵoguće da se 
sŵisao i zŶačaj psihološke podrške podrazuŵeǀa, za psihologa je doďro da Ŷađe odgoǀor Ŷa dǀa 
pitanja: šta je podrška i kako se podržaǀaju paĐijeŶti u različitiŵ stadijuŵiŵa ďolesti? 

Efikasnost 
rvi put sam se sa palijativnim zbrinjavanjem sreo 2011. godine u Belhospisu, prvoj ustanovi 

te vrste u Srbiji. Tada sam bio psiholog i psihoterapeut na edukaciji. Oblast palijativnog 

zbrinjavanja veoma mi se dopala, osećao saŵ polet i zaŶos. Dǀe godiŶe kasŶije odďraŶio 
saŵ ŵaster Ŷa palijatiǀŶoj ŵediĐiŶi i tako postao prǀi psiholog u Srďiji sa zaǀršeŶiŵ forŵalŶiŵ 
obrazovanjem u ovoj oblasti. Ipak, Ŷisaŵ zŶao šta će ŵe čekati u radu sa stvarnim pacijentima. Na 

teren, tj. u domove pacijenata, krenuo sam zahǀaljujući saradŶji sa ŶačelŶiĐoŵ Služďe kućŶe Ŷege i 
lečaŶja Doŵa zdraǀlja u Kraljeǀu, dr Radŵiloŵ Noǀakoǀić. U prǀiŵ susretiŵa sa paĐijeŶtiŵa u 
Ŷjihoǀiŵ doŵoǀiŵa osećao saŵ se zďuŶjeŶo, ďio saŵ distaŶĐiraŶ, nesiguran, pa i uplašeŶ i zďog toga 
gotoǀo Ŷedodiriǀ za oŶo što je Ŷastajalo izŵeđu paĐijeŶta i ŵeŶe tokoŵ razgoǀora. Jednim delom 

bila je to posledica očekiǀaŶja paĐijeŶata, ali i čiŶjeŶiĐe da Ŷaš Ŷarod uglaǀŶoŵ Ŷe pravi razliku 

izŵeđu psihijatra i psihologa, kaŵoli kako pisholog ŵože da poŵogŶe teško oďoleloj osoďi. 
OčekiǀaŶje čuda, što Ŷije retkost kod oďolelih i člaŶoǀa porodiĐa, i ŵističŶo razuŵeǀaŶje uloge 
psihologa, ǀukle su ŵe u ŶeželjeŶoŵ praǀĐu očekiǀaŶe oŵŶipoteŶtŶosti. Kada se toŵe doda ŵoje 
neiskustǀo i ŶesŶalažeŶje u ͞otklaŶjaŶju psihičke patŶje͟ teško ďolesŶih osoďa, koju sam sreo u 

knjigama, ali ďez ďilo kakǀog opisa ŵetodologije, oŶda će postati jasŶo odakle je izroŶilo pitaŶje 
efikasŶosti psihološke podrške u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju. Ipak, Ŷa ŵoje ǀeliko izŶeŶađeŶje, 
pacijenti i porodica bili su zadovoljni razgovorom i to od prvog do poslednjeg! KoŶačŶo su sa Ŷekiŵ 
popričali, Ŷeko ih je saslušao. Oǀo će ŵi ďiti zŶačajŶo kasŶije kada budem shǀatio zŶačaj 
͞auteŶtičŶog prisustǀa͟ za pacijenta (Ginger, 2003). 

Iako je defiŶisaŶ krajŶji Đilj aŶgažoǀaŶja psihologa u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju, a to je uklaŶjaŶje 
psihičke patŶje (WHO, 2002), oǀo ŵože preďrzo odǀesti do zaključka da je efikasŶost rada oŵeđeŶa 
postojaŶjeŵ ili ŶepostojaŶjeŵ psihičke patŶje paĐijeŶta. Po toj logiĐi, ako paĐijeŶt pati, onda je rad 

neefikasan, a ako Ŷe pati, oŶda je efikasaŶ. Oǀo Ŷije u potpuŶosti tačŶo. Na početku tereŶskog rada 
prihvatio sam da ͞efikasnost͟ nije prava reč u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju ŶezaǀisŶo od toga da li 

psiholog uspe ili Ŷe uspe da poŵogŶe ŶeutralisaŶju psihičke patŶje. Tek ŶakoŶ što saŵ se sreo sa 
prǀiŵ paĐijeŶtiŵa ŵogao saŵ da razuŵeŵ da Đilj psihološkog rada u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju Ŷije 
usko definisan. Iako ďih se osetio uspešŶiŵ kada bi pacijentu poŵogao da dođe do psihičkog 

rasterećeŶja i smirenja, postojale su situacije u kojima se nije mogao prepoznati bilo kakav boljitak, 

iako je za paĐijeŶta urađeŶo Ŷajǀiše što se u datiŵ okolnostima moglo. To me navelo na razŵišljaŶje 

da je uspešŶost rada psihologa određeŶa Ŷe saŵo ǀidljiǀoŵ reakĐijoŵ i osećajeŵ paĐijeŶta, ǀeć i 
psihologa. Naročito ukoliko paĐijeŶt zďog prirode i faze ďolesti Ŷije u staŶju da potǀrdi poďoljšaŶje. 

P 
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Ukoliko psiholog dâ sǀe od seďe, ako u graŶiĐaŵa ŵogućŶosti ďude adekǀatŶo prisutaŶ za paĐijeŶta, 
to je sasǀiŵ doǀoljŶo. Drugiŵ rečiŵa, ukoliko je psiholog auteŶtičŶo prisutaŶ za paĐijeŶta, samo 

prisustvo ŵože ďiti doǀoljŶo bez obzira na stanje u kojem se pacijent nalazi. Obaveza psihologa je da 

Ŷauči šta zŶači ͞ďiti auteŶtičŶo prisutaŶ za pacijenta͟. OdgoǀorŶost preŵa seďi zŶači ostati u svojim 

graŶiĐaŵa odakle će psiholog dati sve od sebe, sa puŶo uǀažaǀaŶja i ljuďaǀi, ali Ŷe i samog sebe. 

JedŶa od prǀih spozŶaja ŶakoŶ početka tereŶskog rada ďila je da se, radeći sa paĐijeŶtiŵa, 
uporedo Ŷaŵetalo pitaŶje ŵog osećaja radosti i zadoǀoljstǀa žiǀotoŵ. PaĐijeŶti sa kojiŵa saŵ radio 
učili su ŵe i podsećali Ŷa ǀredŶo iskustǀo prožiǀljeŶog rata. Sǀaki daŶ su ŵi ďez reči goǀorili da 
ďudeŵ radostaŶ oŶiŵ što iŵaŵ, od ǀazduha koji dišeŵ sǀojiŵ plućiŵa, ǀode koju pijeŵ sǀojiŵ 
rukaŵa, fiziologije koju oďaǀljaŵ saŵostalŶo i tako dalje. AlterŶatiǀa je da ďudeŵ tužaŶ zďog oŶog 
što Ŷeŵaŵ, Ŷe priŵećujući šta iŵam. ͞Eh da ŵi je još saŵo oǀo͟ u kontekstu palijativnog 

zďriŶjaǀaŶja podseća ŵe Ŷa efikasŶost predstaǀljeŶu isključiǀo uklaŶjaŶjeŵ psihičke patŶje. Ako u 

psihološkoŵ radu efikasŶost ďude doŵiŶaŶtŶa u odŶosu Ŷa radost, tada postaje apsurdŶa.  

Slušao saŵ osoďe koje su ďile Ŷa pragu prelaska iz oǀog žiǀota, kako ga boje crnom bojom bez 

sjaja. CrŶilo je čiŶilo oŶo što Ŷisu iŵali, ili su ga iŵali preǀiše. Neki od Ŷjih su Ŷa tako ilustratiǀaŶ 
ŶačiŶ opisiǀali čeŵer i ŵuku da su gotovo mogli da se okuse i opipaju. Taj ͞čeŵer͟ i tu ͞muku͟ 

predstaǀljali su kao oďeležja žiǀota koji su se urezali u sećaŶje ďojeći čitaǀ žiǀot. Najčešće to je ďio 
͞rad, rad i samo rad͟, siroŵaštǀo, preraŶa sŵrt Ŷekoga iz porodiĐe i Ŷedostatak eŵotiǀŶe ǀeze, 
intime ili partnera/partnerke. Ovo me je navelo na preispitivanje ͞učiŶka͟ ǀlastite psihološke 
podrške i terapijskog rada sa teško oďoleliŵa. PitaŶje radosti i zadoǀoljstǀa ŵojiŵ žiǀotoŵ je, 

zahǀaljujući radu u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju, doďilo još jedŶu sǀetliju ŶijaŶsu ďele. Iako nemam sve 

što ŵojoj duši treďa, ja saŵ ǀeoŵa srećaŶ čoǀek! 

Psihoterapijski i psihosaǀetodaǀŶi rad sa zdraǀiŵ i psihološka podrška teško oďolelim osobama 

iŵa puŶo različitosti. Zďog osećaja ǀlastite adekǀatŶosti ǀažŶo je proŵišljati o pitaŶju ͞efikasnosti͟ u 

radu sa paĐijeŶtiŵa. Jer, ŵŶogi psiholozi Ŷe žele da rade sa teško oďoleliŵa zďog toga što Ŷe ŵogu 
da ǀide ǀlastitu uspešŶost Ŷa ŶačiŶ koji je za Ŷjih prihǀatljiǀ, odďijajući da rezultati rada u 
palijativnom zbrinjavanju mogu biti podjednako vredni kao i oni sa zdravim klijentima. Ovo je veoma 

pogrešŶo razŵišljaŶje! Na priŵer, osŵeh Ŷa liĐu paĐijeŶta Ŷe ŵora Ŷišta da zŶači, ali je nekada 

ŶajŵaŶji osŵeh, ili oŶo što Ŷa osŵeh liči, Ŷajǀeće ŵoguće dostigŶuće, ǀeliko kao plaŶiŶa, ogroman 

uspeh. Nekada su mir koji paĐijeŶt pokazuje i rečeŶiĐa ͞ďiće sǀe u redu͟ koju iskreno izgovori, makar 

je proĐedio kroz zuďe, ǀredŶije od ďilo koje pohǀale i prizŶaŶja uspešŶosti psiholokog rada. Nekada 
je oďostraŶo ćutaŶje uz auteŶtičŶo prisustǀo psihologa ili psihoterapeuta, jediŶi ŵogući, pa saŵiŵ 
tim i prihvatljiv rezultat, koji je teško ŵeriti sa dostigŶućeŵ u radu sa zdraǀiŵ klijeŶtiŵa. Nekada je 
odlazak pacijenta pored kojeg stoji psiholog, dok mu se telo smiruje posle posmrtnog ropca ili 

agonije, sasvim dovoljan rezultat u kojeŵ se ŵože osetiti Ŷeďeski ŵir.  

Dožiǀljaj efikasŶosti u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju u poređeŶju sa drugiŵ oďlastiŵa aŶgažoǀaŶja 
psihologa pre sǀega zaǀisiće od kapaĐiteta psihologa, a ne od merljivosti ili objektivnosti ostvarenog. 

Ideja o uklanjanju razloga psihičke patŶje kao predusloǀa ŵira i željeŶog rezultata psihološke 
aktiǀŶosti u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju često Ŷije realŶa ili ďareŵ Ŷije preĐizŶa. Oǀaj tekst skroŵŶi je 
doprinos produbljivanja svesti o ovoj temi. 
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Granica empatičnosti i profesionalizma 
astavkom rada sa teško ďolesŶiŵa u periodu izŵeđu ϮϬϭϯ. i ϮϬϭϱ. prǀoďitŶi polet i 
͞efikasnost͟ dali su prvenstvo uspostavljanju granica i ͞otkriću͟ zadovoljstva u radu 

uŶutar ŵogućŶosti. Paradoksalno ili ne, sa postavljanjem granica postao sam 

eŵpatičŶiji, gotoǀo da saŵ osećao paĐijeŶtoǀu patŶju, rezigŶaĐiju ili ljutŶju. Sa postaǀljaŶjeŵ graŶiĐa 
jasnije sam video potrebe pacijenta i postao prisutniji u radu nego kada sam bio stopljen, u 

konfluenciji. Granicu sam i dalje prelazio kada bih video da pacijent trpi telesnu bol ili da ga treba 

presǀući.  

Na sreću, granicu sam počeo da postaǀljaŵ pre Ŷego su se pojaǀili siŵptoŵi siŶdroŵa 
sagorevanja. U nekoliko slučajeǀa sedŵiĐu za sedŵiĐoŵ, pratio saŵ težiŶu uŵiraŶja paĐijeŶta što je 
u ŵeŶi izaziǀalo tugu, guďitak eŶergije, plačljiǀost, odsutŶost i sličŶo. U Ŷekiŵ slučajeǀiŵa, 
podstakŶut telesŶiŵ ďoloǀiŵa paĐijeŶta, ďio saŵ Ŷapet, osećao saŵ ǀrlo ǀeliki Ŷeŵir, zeďŶju i druge 
neprijatne telesne seŶzaĐije. Tokoŵ tereŶskog rada u par slučajeǀa saŵ zaŵolio doktorku iz Služďe 
kućŶe Ŷege i lečeŶja da razŵisli o korigoǀaŶju terapije paĐijeŶtkiŶji M.P. zďog ďoloǀa koje je osećala 
a o kojiŵa ŵi je pričala prilikoŵ sǀake kućŶe posete. Oǀo Ŷije prekoračenje granica u relaciji psiholog 

– lekar ǀeć suštiŶa ŵultidisĐipliŶarŶosti u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju. Bez oďzira što psiholog Ŷeŵa 
dodira sa terapijoŵ lekoǀiŵa, reagoǀaće Ŷa ďilo koji zŶak Ŷjihoǀog ŶeadekǀatŶog ili ŶedoǀoljŶog 
efekta. Ovo podrazumeva elemeŶtarŶu oďučeŶost psihologa u oďlasti terapije ďola.  

Psihološka graŶiĐa Ŷikako Ŷe predstaǀlja rigidŶi odŶos člaŶoǀa tiŵa ili ďilo kod člaŶa tiŵa prema 

paĐijeŶtu. Naprotiǀ, preŵa paĐijeŶtu će razǀiti seŶziďilŶu ďarijeru koja spaja eŵpatičŶost i 
profesionalizaŵ. Da ďi oǀo dugoročŶije fuŶkĐioŶisalo doďro je superǀizirati radoǀe. 

NastajaŶje i održaǀaŶje fuŶkĐioŶalŶe graŶiĐe preŵa paĐijeŶtiŵa diŶaŵičaŶ je proĐes koji u seďi 
oďjediŶjuje različite faktore. StiĐaŶje iskustǀa ďez redefiŶisaŶja graŶiĐa Ŷije ŵoguće. U početku 
granica ne postoji, a ŶjeŶo pojaǀljiǀaŶje i karakteristike zaǀisiće od sǀojstaǀa ličŶosti i sŶage 
destaďilišućih faktora koje ŵožeŵo Ŷazǀati stresoriŵa. S obzirom na to da se u ovoj oblasti 

susrećeŵo sa ǀitalŶiŵ ŶagoŶiŵa iŶteŶziǀŶije Ŷego u pedagoškoj psihologiji, drugim granama kliŶičke 

psihologije ili u psihoterapiji, od suštiŶske ǀažŶosti je da psiholog iŵa jasaŶ staǀ preŵa sŵrti kao 
sastaǀŶoŵ delu žiǀota i uŵiraŶju kao proĐesu (Charles A. Corr, 2007).  

NepoštoǀaŶje vlastitih granica koje su opisane u protokolima i procedurama rada, stalna su 

pretŶja pojaǀi siŶdroŵa sagoreǀaŶja. SiŶdroŵ sagoreǀaŶja je ŶeželjeŶa pojaǀa sǀakog posla, 
Ŷaročito u oǀako složeŶoŵ radu kao što je psihološka podrška teško oďolelih i člaŶoǀa porodica 

nakon odlaska voljene osobe. Zato je ͞jedno oko na granicama͟ usloǀ očuǀaŶja zdraǀlja i uspešŶosti 
rada psihologa u palijativnom zbrinjavanju.  

U graŶiĐaŵa, koje ŵožeŵo zǀati i koŵforŶoŵ zoŶoŵ ili zoŶoŵ rezilijeŶtŶosti, osećaŵo se 
ďezďedŶo.  Oǀo je ličŶa graŶiĐa koja će, defiŶisaŶjeŵ koŵpeteŶĐija za rad psihologa u palijatiǀŶoŵ 
zbrinjavanju, dovesti do stvaranja profesionalnih granica. U drugim oblastima medicine te granice su 

defiŶisaŶe proĐeduraŵa i protokoliŵa koje štite lekara i paĐijeŶta. Prǀog od siŶdroŵa sagoreǀaŶja 
pa saŵiŵ tiŵ od Ŷeupotreďljiǀosti, drugog od greške zdraǀstǀeŶog radŶika. Iako proĐedure Ŷisu 
garancija da zdravstveni radnici Ŷeće eŵotiǀŶo izgoreti, jer to Ŷe zaǀisi od proĐedura, ipak su doďar 
ŶačiŶ za očuǀaŶje Ŷjihoǀe fuŶkĐioŶalŶsoti. ProĐedure za rad psihologa u oǀoj oďlasti još uǀek Ŷe 
postoje što opisuje složeŶost situaĐije u kojoj se palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje treŶutŶo Ŷalazi. 

N 
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Psiholozi i psihoterapeuti sǀakoŵ klijeŶtu i paĐijeŶtu pristupaju auteŶtičŶo kao jediŶstǀeŶoj, 
ŶepoŶoǀljiǀoj, uŶikatŶoj ličŶosti i u toŵe Ŷeŵa rutiŶe. Iz toga se Ŷaŵeću pitaŶja: koja je, i gde je, 
graŶiĐa izŵeđu profesioŶalŶosti i eŵpatičŶosti psihologa/psihoterapeuta aŶgažoǀaŶog u 
palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju? Koliko i kako će psiholog priŵiti eŵotiǀŶog sadržaja od paĐijeŶta i kako i 
koliko će ŵu ǀratiti? Psiholog Ŷe ŵože da Ŷe priŵi određeŶi eŵotiǀŶi sadržaj. Bez toga će čitaǀo 
aŶgažoǀaŶje ďiti rutiŶsko, a oǀo polje ŵediĐiŶe Ŷe podŶosi takǀo poŶašaŶje psihologa.  

Sa druge straŶe, Ŷa koji ŶačiŶ će se osloďoditi eŵotiǀŶog sadržaja koji poŶese iz koŶtakta sa 
paĐijeŶtoŵ? Da li je doǀoljŶo aŶgažoǀaŶje superǀizora koji Ŷe pozŶaje palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje? Oǀo 
su pitaŶja koja su Ŷastala u početku rada u JPZ SpeĐijalŶe ďolŶiĐe za iŶterŶe ďolesti u VrŶjačkoj BaŶji.  

Psihološka podrška 
ahǀaljujući poǀreŵeŶoŵ tereŶskoŵ radu efikasŶost i graŶiĐe saŵ prepozŶao kao teŵe Ŷa 
kojiŵa ǀalja raditi. U prǀih godiŶu do dǀe Ŷisaŵ priŵećiǀao pitaŶje koje je Ŷa ǀrhu liste 
prioriteta, pitaŶje zďog kojeg su psiholozi uǀršteŶi u tiŵoǀe za palijatiǀŶo zďrinjavanje. 

Odogovor mi se podrazumevao, kao verovatno svima koji se ovim poslom bave, zďog čega o Ŷjeŵu 
Ŷisaŵ razŵišljao. Kada se pojaǀilo, odgoǀor Ŷisaŵ ŵogao jasŶo da artikulišeŵ. PitaŶje glasi: šta 
psiholog podržaǀa u palijativnom zbrinjavanju? Da li zaista razuŵeŵ zŶačeŶje oǀog pojŵa?  

Sǀako klupko iŵa sǀoj početak, a početak ͞klupka͟ palijatiǀŶog zďriŶjaǀaŶja, kada je reč o ulozi 
psihologa, Ŷalazi se u odgoǀoru Ŷa oǀo pitaŶje. Ako se početak Ŷe proŶađe klupko se ŵože zapetljati 
od čega će Ŷajǀiše štete iŵati paĐijeŶt. Klupko aktiǀŶosti počiǀa Ŷa sǀesti da je sŵrt prirodŶi kraj 
žiǀota. Sŵrt Ŷije teŵa psihološke podrške jer Ŷije u ŶjeŶoŵ doŵeŶu, ali uŵiraŶje jeste (Lattanzi-

Licht, 2007). Koliko zaista poznajemo umiranje i da li sŵo spreŵŶi za podršku, ŵa šta oŶa ďila, u 
proĐesu koji predstaǀlja pripreŵu za ŶapuštaŶje žiǀota? „MeŵeŶto Mori͟ je priŶĐip koji ŵože 
postati ŵoto sǀakog psihologa u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju. ͞Sećaj se da si sŵrtaŶ͟ ŵože da se shǀati 
Ŷa različite ŶačiŶe. Oǀa fraza dosloǀŶo zŶači ͞sećaj se sŵrti͟ i predstaǀlja izraz podsećaŶja da ćeŵo 
sǀi uŵreti. Oǀoŵ sŵislu ŵože odgoǀarati i oďjašŶjeŶje ͞ako ćeŵo ǀeć uŵreti, žiǀiŵo dok sŵo žiǀi͟ 
što je suštiŶa HoraĐijeǀe poruke „Carpe Dieŵ͞ ili ͞uďeri ;zgraďiͿ daŶ͟. ͞Sutra͟ i oŶo što ŵu predstoji 
je ŶeizǀesŶo, a žiǀot postoji jediŶo u graŶiĐaŵa oŶoga što se dešaǀa u ͞sada i oǀde͟. 

ČiŶi se jedŶostaǀŶiŵ odgoǀoriti Ŷa pitaŶje o podršĐi, ali se u saŵoŵ radu ŵože dogoditi da 
psiholog ŶeadekǀatŶo postupi pružajući podršku Ŷečeŵu čeŵu podrška Ŷije potreďŶa ili čak Ŷije 
ŵoguća. Da li će rečeŶiĐa: ͞Biće sǀe u redu͟ ďiti uǀek adekǀatŶa? Ako Ŷe, kada i koŵe je treďa reći?  

Sa druge straŶe, šta zŶači  i kako podržati ŶekoŵuŶikaďilŶog paĐijeŶta ili paĐijeŶta koji Ŷije 
sǀestaŶ? Sǀaki paĐijeŶt koji daje zŶake žiǀota iŵa praǀo da ďude adekǀatŶo psihološki podržaŶ jer se 
pod psihoŵ Ŷe podrazuŵeǀa saŵo ŶjeŶ sǀesŶi deo. U praksi saŵ ǀideo, što će u delu teksta o 

ŶeǀerďalŶoj koŵuŶikaĐiji ďiti ŶaǀedeŶo, da je prisustǀo pored paĐijeŶta, držaŶje za ruku ili ŵiloǀaŶje 
po čelu ili po ruĐi ďilo ǀeoŵa doďro prihǀaćeŶo kod pojediŶih ŶekoŵuŶikaďilŶih paĐijeŶata. PitaŶje 
je da li će psiholog prepozŶati ŵogućŶost za pružaŶje podrške ŶakoŶ što oseti i shǀati šta podržati: 
ďorďu za žiǀot ili spreŵaŶje za odazak zaokružiǀaŶjeŵ žiǀota? Oǀo će ŵoći ako je prihǀatio sǀoju 
koŶačŶost ŶakoŶ čega ďi ŵogao auteŶtičŶo da se pozaďaǀi tuđoŵ.  

Aktivnost psihologa u terminalnoj fazi ďolesti ďiće prilagođeŶa zahteǀiŵa sǀakog pojediŶačŶog 
pacijenta. Terminalna faza bolesti odnosi se na period u kojem je maligna bolest sa metastatskim 

proŵeŶaŵa Ŷapredoǀala u toj ŵeri da je jediŶo realŶo očekiǀati sŵrtŶi ishod paĐijeŶta. Po defiŶiĐiji, 

Z 
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terminalna ďolest podrazuŵeǀa sporu sŵrt i progresiǀŶo propadaŶje, koje ŵože trajati ŵeseĐiŵa i 
ŵože ďiti praćeŶo hroŶičŶiŵ ďoloŵ i koŵpleksŶoŵ patŶjoŵ (Berger, 1997). Terminalna faza bolesti 

počiŶje kada ŵediĐiŶski stručŶjaĐi proĐeŶe da se zdraǀstǀeŶo staŶje ďolesŶika pogoršaǀa i da Ŷe 
postoji tretŵaŶ koji ďi doǀeo do poďoljšaŶja staŶja i sprečaǀaŶja sŵrti (Klikovac, 2010). 

Podrška drugiŵ člaŶoǀiŵa tiŵa teŵa je sa kojoŵ saŵ se prǀi put sreo u JPZ. Do tada sam se sa 

zdravstvenim radnicima povremeno sretao u domovima pacijenata, ali smo veoma retko razgovarali 

o stanju pacijenta, a kaŵoli o Ŷjihoǀoj psihičkoj staďilŶosti. SuprotŶo toŵe, dolaskoŵ u SpeĐijalŶu 
bolnicu za interne bolesti zdravstveni radnici su me redovno informisali o stanju pacijenata, pa čak i 
o ǀažŶiŵ podaĐiŵa iz žiǀota ukoliko ďi ih pozŶaǀali. Razgoǀori sa dr BraŶoŵ Jočić, ŶačelŶiĐoŵ JPZ, 

bili su obostrano veoma korisni, a tiĐali su se ličŶih teŵa i psiholoških dileŵa u ǀezi sa paĐijeŶtima. U 

periodu od preko godinu dana imao sam preko dvadeset individualnih psihoterapijskih seansi sa pet 

zdravstvenih radnika od kojih ǀećiŶa Ŷije raspoređeŶa u JPZ. Oǀo je ďio ŶačiŶ izražaǀaŶja podrške sa 
Điljeŵ podizaŶja kǀaliteta žiǀota, pa samim tim i kǀaliteta usluge koju zdraǀstǀeŶi radŶik pruža. 

 Psiholozi i psihoterapeuti sretaće se sa ďrojŶiŵ proďleŵiŵa u razuŵeǀaŶju zŶačeŶja pojŵa 
͞podrška͟ ďez oďzira da li je reč o podršĐi paĐijeŶtu ili drugoŵ člaŶu tiŵa. Ako se toŵe doda i 
kratkoća ǀreŵeŶa za rad, jasŶo je da će pitaŶje podrške, ŶjeŶog zŶačaja, ǀrste, ŵetodologije i 
kǀaliteta stalŶo ďiti otǀoreŶo i ŶadograđiǀaŶo. Oǀu teŵu, koja predstaǀlja suštiŶu uključiǀaŶja 
psihologa u timove za palijativno zbrinjavanje, vidim u kontekstu:  

- rutinskog rada u timu i sa pacijentima,  

- razumevanja i pravilnog postavljanja intervencije u ͞sada i ovde͟ uz jasnu svest psihologa o 

koŶačŶosti žiǀota,  
- liste prioriteta u ličŶoŵ i profesioŶalŶoŵ žiǀotu shodŶo okolŶostiŵa,  
- straha od poznatog i straha od nepoznatog, kao i u kontekstu 

- razumevanja i prihvatanja potreba i njihovog odnosa preŵa kǀalitetu žiǀota, odŶosŶo radosti.   
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1. Rutina  

ǀe iŵa sǀoju rutiŶu. DaŶ, kiša, pisaŶje, ljuďaǀ… Ali sǀe što padŶe Ŷa paŵet, sǀe što ďi ŵoglo 
da iŵa Ŷešto izǀežďaŶo ili poŶaǀljajuće, iŵa i sǀoju speĐifičŶost zďog čega je sǀe oko Ŷas i u 
nama neponovljivo. Ako ni jedna pahulja nije ista, ni jedan ljudski prst nije apsolutna kopija 

Ŷekog drugog, ako Ŷi jedŶo zrŶĐe peska Ŷije ideŶtičŶo ďilo kojeŵ od milijardi zrnaca, a da 

sperŵatozoidi Ŷe Ŷose potpuŶo isti DNK, oŶda je sǀet ŵogućŶosti ŶeograŶičeŶ. U toŵ oďilju 
različitosti, istovetnost je samo privid.  

Procesi mogu biti rutinizirani – Ŷa isti ŶačiŶ će reagoǀati Ŷa sǀetlost i ǀlažŶost ǀazduha stoŵiŶi 
otǀori Ŷa Ŷaličju lista, ali u sǀakoŵ ŶaredŶoŵ treŶutku koji se ŵeri ŵilisekuŶdaŵa to ǀiše Ŷije isti 
list. Da li je sǀaki loǀ čopora laǀoǀa isti? PriŶĐpi loǀa jesu, ali sǀaka Ŷoǀa gazela zŶači Ŷoǀi izazoǀ. 
UǀreŵeŶjeŶa i adekǀatŶa iŶterǀeŶĐija člaŶa tiŵa u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju želja je sǀakoga ko se 
ovim poslom bavi. Rutina je preduslov, ali često i prepreka Ŷjihoǀoŵ ostǀareŶju.  

Po Vujakliji, pojam ͞rutina͟ ozŶačaǀa ͞ǀičŶost u radu, izǀežďaŶost u Ŷekoj ǀrsti posloǀaŶja, 
spretŶost, ǀiše ŵehaŶički ŶačiŶ rada, delovanje po iskustvu i navici, bez udubljivanja u samu stvar͟. 

Iskustǀo koje saŵ stekao u JPZ SpeĐijalŶe ďolŶiĐe za iŶterŶe ďolesti u VrŶjačkoj BaŶji ohraďrilo ŵe je 
da Ŷa oǀoŵ ŵestu preŶeseŵ Ŷekoliko razŵišljaŶja o oǀoj teŵi koja iŵa široku priŵeŶu kako u 

odŶosu izŵeđu pojediŶih člaŶoǀa tiŵa tako i u radu preŵa paĐijeŶtiŵa. 

PalijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje iŵa šaŶsu da paĐijeŶtu ǀrati uzdrŵaŶu ljudskost i dostojaŶstǀo u usloǀiŵa 
teške ďolesti i Ŷeŵoći. RutiŶa u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju iŵa sǀoje pozitiǀŶo i ŶegatiǀŶo zŶačeŶje i 
utiĐaj. Podrška paĐijeŶtu zahteǀa jasŶe proĐedure, oďrazoǀaŶi kadar i adekǀatŶu koŵuŶikaĐiju gde je 
rutiŶa ǀeoŵa poželjŶa. DeloǀaŶje po praǀiliŵa i propisiŵa oďaǀeza je sǀakog sisteŵa u saǀreŵeŶoŵ 
društǀu, ali ŵože da postaŶe faktor oďesŵišljaǀaŶja tog istog ako saŵoŵ seďi ďude sǀrha. Kada 
rutiŶa izguďi sŵisao Ŷe ŵože ǀiše ďiti pozitiǀŶa. Kao kada Ŷešto postoji tek da ďi postojalo: ďrak radi 
ďraka, friziraŶi izǀeštaji koje Ŷiko Ŷe čita, agencije poznate samo onima koji u njima rade, služďe čije 
deloǀaŶje je liŵitiraŶo lošiŵ praǀilŶiĐiŵa, i toŵe sličŶo. U ŶajraŶijeŵ detiŶjstǀu, kao što se ŵože reći 
za palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje koje još uǀek Ŷije ͞prohodalo͟, stvaranje rutine ima pozitivne vrednosti 

koje staďilizuju poŶašaŶje i razǀoj deteta.  

U rutiŶi se stǀari poŶaǀljaju Ŷa sličaŶ ŶačiŶ i po gotoǀo istoŵ priŶĐipu. Noǀa iskustǀa tada su 
ǀeoŵa retka kao i potreďa za drugačijiŵ, do tada ŶepotreďŶiŵ odlučiǀaŶjeŵ. Moglo ďi se reći da su 
iskustǀa koja stičeŵo u rutiŶi suptilŶa, pa se javlja problem njihovog prepoznavanja i prihvatanja. 

Pored otpora kao uoďičajeŶog ŵehaŶizŵa odďraŶe, Ŷezadoǀoljstǀo proŵeŶoŵ je prateći osećaj. 
Tako Ŷa priŵer, s ǀreŵeŶa Ŷa ǀreŵe Ŷađeŵo se u opasŶoj situaĐiji u koju sŵo dospeli Ŷekiŵ 
ǀolšeďŶiŵ spletoŵ okolŶosti, a da pri toŵe Ŷisŵo ďili sǀesŶi opasŶosti. Ukoliko u takǀiŵ žiǀotŶiŵ 
okolŶostiŵa, u kojiŵa se opasŶosti koŶstaŶtŶo jaǀljaju proǀedeŵo doǀoljŶo ǀreŵeŶa, stǀoriće se 
Ŷaǀika odŶosŶo rutiŶa. Neko ďi rekao da će dužiŵ ďoraǀkoŵ u takǀiŵ usloǀiŵa ͞otupiti pažŶja͟. 

Ukoliko ne postoji svest o opasnosti, svaka aktivnost koja nas pomera iz date situacije izaziva otpor i 

želju da tu ostaŶeŵo.  

Koliko puta saŵ izďaĐiǀao zrikaǀĐe iz kuće u kojoj ďi sigurŶo ugiŶuli. MŶogo puta. Do sada Ŷi 
jednog zrikavca nisam uhvatio, a da Ŷije pokušao da poďegŶe iako saŵ želeo da ih ǀratiŵ u prirodŶu 

S 
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srediŶu. Kako li se oseća taj zrikaǀaĐ kada ga poklopiŵ rukoŵ da ďih ga ŶežŶo uhǀatio sa ďokoǀa 
ŵaleŶog tela i odŶeo u traǀu? SličŶo toŵe i ŵi iŵao potreďu da poďegŶeŵo kada se dešaǀa 
promena iako Ŷas ta ista proŵeŶa poteŶĐijalŶo ǀodi u drugačije, iskustǀoŵ ďogatije žiǀljeŶje. Nešto 
sličŶo dešaǀalo se ljudiŵa koji su izďegaǀali da Ŷapuste kuću iako je ďila ďlizu liŶije froŶta, ili oŶiŵa 
koji su, Ŷaǀodeći razŶe razloge, tokoŵ poplaǀe ϮϬϭϰ. godiŶe u ParaćiŶu, izďegaǀali da uđu u čaŵĐe 
za spasaǀaŶje ostajući Ŷa taǀaŶiŵa sǀojih kuća. Nije potreďŶo dožiǀeti rat i poplaǀu da ďi se uǀerili 
koliko je zapravo ͞rutiŶsko žiǀljeŶje͟ opasno. Ili barem potencijalno opasno.  

„NeželjeŶa Gošća dolazi oŶiŵa koji se ne menjaju, kao i onima koji se menjaju. Ali ovi drugi barem 

ŵogu reći: ͛Moj je žiǀot ďio zaŶiŵljiǀ, Ŷisaŵ protraćio sǀoj dar͛. A oni koji misle da je avantura 

opasŶa, Ŷeka pokušaju sa rutiŶoŵ: oŶa uďija ŵŶogo ďrže.͟ (Koeljo, 2013) 

Čeŵu služi ǀizita u JediŶiĐi za palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje? Ako je ideŶtičŶa ǀiziti Ŷa drugiŵ 
odeljeŶjiŵa, oŶa Ŷeŵa sŵisao jer se u JPZ paĐijeŶti Ŷe leče. S oďziroŵ da je ǀizita jediŶstǀeŶa prilika 
za razgovor lekara sa pacijentom, zar ne bi mogla da doďije drugačiji sŵisao i diŶaŵiku? Za očekiǀati 
je da predlog o proŵeŶi forŵe ǀizite ďude dočekaŶ otporoŵ. To je ͞otpor stresoru͟ ;JekŶić, ϮϬϭϮͿ. 
SličŶo toŵe, ako je JPZ orgaŶizoǀaŶa kao sǀako drugo odeljenje bolnice u kojoj se nalazi, pitanje je 

da li će tako ďiti dostigŶut adekǀatŶi Ŷiǀo podrške paĐijeŶtiŵa. Da li će ǀizita iŵati isti karakter kao 
Ŷa drugiŵ odeljeŶjiŵa zaǀisiće od proĐedura rada u JPZ koje za sada Ŷe postoje. Kada se jedŶog daŶa 

uspostave, jutarnje uzajamno informisanje člaŶoǀa tiŵa ďiće početak dŶeǀŶog rada sa paĐijeŶtiŵa, a 

predŶost će se dati prisustǀu pored paĐijeŶata, Ŷaročito onih koji su u svesŶoŵ staŶju. ŠetaŶje, 
razgovor i organizovanje aktivnosti za one koji su aktivni Ŷaći će se u takǀoŵ praǀilŶiku iz kojeg ŵože 
da proistekŶe rutiŶa. Da ďi u JPZ došli paĐijeŶti koji Ŷisu isključiǀo u terŵiŶalŶoj fazi ďolesti potreďŶo 
je da lekari Ŷa priŵarŶoŵ Ŷiǀou ďolje razuŵeju koŶĐept palijatiǀŶog zďriŶjaǀaŶja Ŷego što ga danas 

razumeju. Bez toga, JPZ se pretvaraju u umiraonice iako im to nije namena. Po neformalnim 

podaĐiŵa za godiŶu daŶa postojaŶja JPZ u VrŶjačkoj BaŶji, stopa sŵrtŶosti Ŷa odeljeŶju ďila je ϱϰ% 
od ukupnog broja primljenih pacijenata.  

U rutiŶi odlučiǀaŶje Ŷeŵa zŶačaj koji doďija prilikoŵ aktiǀŶog suočaǀaŶja sa žiǀotŶiŵ teškoćaŵa. 
Još uǀek Ŷije postaǀljeŶa ͞zakoŶitost ǀaljaŶosti odlučiǀaŶja͟. Ukoliko je neka odluka dobra u ͞sada i 

ovde͟, Ŷe zŶači da će ďiti doďra u Ŷekoŵ drugoŵ ǀreŵeŶu i drugiŵ okolŶostiŵa. Sǀaki psiholog u 

palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju iŵa zadatak da proširuje iskustǀa u radu sa teško oďoleliŵ, da ďude 
aktivan i da prethodŶo stečeŶa zŶaŶja koristi sa sǀešću o ŵogućŶostiŵa proŵeŶa u Ŷoǀiŵ 
okolŶostiŵa. Uskogrudo, ǀreŵeŶski i prostorŶo ograŶičeŶo poiŵaŶje života koje se opravdava 

postojaŶjeŵ straha od proŵeŶe čiŶi se ǀeoŵa rasprostraŶjeŶiŵ. PlodŶo tlo za ŶegatiǀŶe aspekte 
rutiŶe je proŶađeŶo. Na Ŷjeŵu klija i razǀija se koroǀ ŶeodlučŶosti, pa saŵiŵ tiŵ ŶeodgoǀorŶosti za 
ǀlastiti i tuđe žiǀote.  
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A. Rutina u radu psihologa u timu za palijativno zbrinjavanje 
Priča o rutiŶi u radu psihologa uŶutar tiŵa za palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje zasŶiǀa se Ŷa oďrazoǀaŶju, 

definisanim kompetencijama i komunikaciji, odnosno saradnji unutar tima. Pravila i procedure o 

radu JPZ u domenu su Ministarstva zdravlja i kao takve nisu u sferi mog interesovanja. Ukoliko 

ministarstvo ne shvati da jutarnja vizita i dnevne aktivnosti tima za palijativno zbrinjavanje ne 

odgoǀaraju potreďaŵa paĐijeŶata, Ŷe ǀerujeŵ da će iŶiĐijatiǀa jedŶog psihologa dovesti do 

proŵeŶe. U praksi saŵ ǀideo da ďi tiha, lagaŶa ŵuzika u JPZ ďila doďro prihǀaćeŶa, da ďi kratka 
teŵatska oďraćaŶja pojediŶiŵ paĐijeŶtiŵa o, Ŷa priŵer strahu, zeďŶji, Ŷapetosti i sličŶiŵ staŶjiŵa 
koja su česta, bila korisna kao i izlaganja o neželjenim dejstvima pojedinih lekova. Neki pacijenti bi 

rado igrali šah, Ne ljuti se čoǀeče i sličŶe igre. Bez tako orgaŶizoǀaŶog daŶa koji ďi postao rutiŶski, 
teško je očekiǀati da JPZ doďiju predǀiđeŶu ŶaŵeŶu. U sadašŶjiŵ usloǀiŵa, u kojiŵa Ŷije defiŶisaŶa 
uloga psihologa u tiŵu za palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje, ostaje da se pozaďaǀiŵo ďazičŶiŵ predusloǀiŵa 
rutiŶskog rada kao što su oďrazoǀaŶje, koŵpeteŶĐije i koŵuŶikaĐija. 

Crtica o obrazovanju 

SpeĐifičŶa oďuka psihologa koji će ďiti uključeŶi u tiŵoǀe za palijativno zbrinjavanje zasniva se na 

različitiŵ pristupiŵa paĐijeŶtu tokoŵ lečeŶja. Ako ďi se ďaǀili forŵoŵ aŶgažoǀaŶja, čiŶi se da je 
koŵďiŶoǀaŶje psihosaǀetodaǀŶog i psihoterapeutskog rada doďar ŶačiŶ što zŶači da je potrebno 

psihološko i psihoterapeutsko oďrazovanje. Do izďora ŶačiŶa dolazi se teoretskiŵ i praktičŶiŵ 
obrazovanjem.  

Po istražiǀaŶjiŵa koja su oďjaǀljeŶa u DaŶskoj (Karstoft, 2010), psiholozi uključeŶi u tiŵoǀe za 
palijativno zbrinjavanje imali su srednji stepen obrazovanja, odnosno zvanje mastera (Saskia Jünger 

et al., 2010). EdukaĐija Ŷa oǀdašŶjiŵ fakultetiŵa, odseĐiŵa za psihologiju u okǀiru predŵeta 
„KliŶička psihologija͟, oďuhǀata osŶoǀŶe čiŶjeŶiĐe o palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju, ali nedovoljno da bi 

psiholozi ďili spreŵŶi za oŶo što ih čeka u usloǀiŵa tereŶskog rada ili u JPZ. Ako Ŷišta drugo, Ŷije 
rešeŶo oďaǀljaŶje praktičŶe oďuke zďog toga što palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje Ŷije zažiǀelo u oŶoŵ oďiŵu 
koji predǀiđa Strategija za palijativno zbrinjavanje (Ministarstvo zdravlja, 2009).  

Krajeŵ ϮϬ. i početkoŵ Ϯϭ. ǀeka psihologija je kasnila sa ulaskom u oblast palijativnog zbrinjavanja 

nezavisno od podneblja (Judith R. Gordon et al., 2000). U izǀeštaju koji se ďavi pitanjem uloge 

psihologa u End-of-life ďrizi krajeŵ ϮϬ. ǀeka, autori kažu: „S oďziroŵ da psihologija Ŷeŵa dugu 
istoriju rada u polju terŵiŶalŶih ďolesti i doŶošeŶju odluka o zaǀršetku žiǀota, psihologija kao 
disciplina mora da se fokusira prvo na samo-oďrazoǀaŶje. OďraćaŶje pažŶje Ŷa oďrazoǀŶe prograŵe 
poŶuđeŶe od straŶe drugih profesija i učesŶika u iŶterdisĐipliŶarŶiŵ tiŵoǀiŵa za palijatiǀŶo 
zďriŶjaǀaŶje ǀitalŶe su strategije za 'uďrzaǀaŶje' ;psihološkeͿ profesije u oǀoŵ sŵeru.͟ (Judith R. 

Gordon et al., 2000) Do srediŶe druge deĐeŶije Ϯϭ. ǀeka sǀega Ŷekoliko ŶaĐioŶalŶih udružeŶja 
psihologa ima definisane kompetencije za rad psihologa u palizativnom zbrinjavanju. 

Zapravo, obrazovanje psihologa, kao i drugih člaŶoǀa tiŵa za palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje ďezusloǀŶo 
će ďiti široko i ǀaŶ klasičŶih polja deloǀaŶja (Allard P, et al. , 2001) zato što se Ŷe radi o uoďičajeŶiŵ 
psihološkiŵ zadaĐiŵa. Zaǀršetak žiǀota oďuhǀata ŵŶoge oďlasti koje potencijalno mogu izazvati 

patnju. Polje tanatologije
1
 je suštiŶsko ŵultidisĐipliŶarŶo polje izučaǀaŶja i oďrazoǀaŶja oŶih koji žele 

                                                           
1
 TaŶatologija je ŶaučŶa disĐipliŶa, koja iŵa za predŵet proučaǀaŶja predstaǀe o sŵrti, ŶjeŶu siŵďoličku 

reprezeŶtaĐiju, proĐes i dožiǀljaj umiranja, kao i brojne rituale i verovanja koji prate smrt i sahranu. 
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da se specijalizuju za rad u timu za palijativno zbrinjavanje, posebno psihologa. Zbog toga bi 

„psihologija uŵiraŶja i smrti͟ takođe ŵogla ďiti u iŶforŵatiǀŶoŵ oďliku dodata dodiploŵskiŵ, a u 
zŶatŶo šireŵ i poslediploŵskiŵ studijaŵa psihologije. 

Osiŵ psihološkog osŶoǀŶog i speĐijalističkog oďrazoǀaŶja, ǀeliki dopriŶos razǀoju palijatiǀŶog 
zbrinjavanja kroz ulogu u timu ŵože da oŵogući psihoterapijska oďuka koja je u Srďiji ǀeoŵa 
razŶoǀrsŶa. Priŵera radi, oďuka za Geštalt psihoterapeuta, iako Ŷije prihǀaćeŶa kao forŵalŶo 
oďrazoǀaŶje, u jasŶo strukturisaŶoŵ prograŵu oďučaǀa studeŶte za rad sa klijeŶtiŵa Ŷa podizaŶju 
svesnosti, ali i kliŶičkoŵ praksoŵ  (Margherita Spagnuolo Lobb, Gianni Francesetti, 2013), što je 
jedan od zadataka psihologa u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju. Geštalt psihoterapija je u isto ǀreŵe jedŶa 
od huŵaŶističkih psihoterapijskih praǀaĐa koji kroz „Ja-Ti͟ kontakt pomaže pacijentu kojem je 

potreďŶo palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje. PodizaŶje sǀesŶosti paĐijeŶata ǀodi kǀalitetŶijeŵ žiǀotu ďez oďzira 
Ŷa zdraǀstǀeŶo staŶje ili dužiŶu prežiǀljaǀaŶja. 

Crtica o kompetencijama 

Psiholozi u Srbiji treŶutŶo Ŷisu doǀoljŶo uključeŶi u tiŵoǀe za palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje, Ŷeŵaju 
defiŶisaŶe koŵpeteŶĐije i orgaŶizaĐiju rada, i zďog toga je ŶejasaŶ odŶos u radu sa drugiŵ člaŶoǀiŵa 
tima, као i ŶačiŶ sproǀođeŶja superǀizije, čak i taŵo gde psiholozi rade u oǀoj oblasti medicine. Ova i 

druga pitaŶja profesioŶalŶog aŶgažŵaŶa treďalo ďi da ďudu razrešeŶa u što kraćeŵ periodu 
uključiǀaŶjeŵ psihologa u rad stručŶih tela zadužeŶih za palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje, a uz podršku 
strukoǀŶog udružeŶja i SekĐije psihologa u palijativnom zbrinjavanju koja je osnovana 2015. godine.  

Uloga psihologa u palijativnom zbrinjavanju nije definisana, ďez oďzira da li je reč o osŶoǀŶoŵ ili 
prošireŶoŵ tiŵu. U Ŷedostatku jasŶo defiŶisaŶih orgaŶizaĐioŶih i oďrazoǀŶih pretpostaǀki i 
koŵpeteŶĐija psihologa uŶutar tiŵa, kao i zďog ŶepostojaŶja sisteŵa podrške, druge struke 
zauzimaju ulogu koja pripada psiholoziŵa. OgoǀorŶost za to leži Ŷa psiholoziŵa koji su jediŶi pozǀaŶi 
da odrede koŵpeteŶĐije ǀlastitog rada i da defiŶišu sopstǀeŶu ulogu uŶutar tiŵa za palijatiǀŶo 
zďriŶjaǀaŶje. U člaŶku „Roles for PsǇĐhologists iŶ EŶd-of-Life Care͟ Aŵeričkog udružeŶja psihologa iz 

ϮϬϬϬ. godiŶe, stoji: „... čiŶi se prikladŶiŵ zaključiti da je psihologija geŶeralŶo zakasŶila sa 
profesioŶalŶoŵ diskusijoŵ Ŷa uopšteŶu End-of-life teŵu kao i ulozi u slučajeǀiŵa asistiraŶog 
saŵouďistǀa. Iako su Ŷeki psiholozi dali ǀažaŶ dopriŶos oǀim poljima, postoje mali dokazi da je 

psihologija uopšte kao disĐipliŶa, prepozŶata kao ǀažŶa oďlast za End-of-life pitaŶja i da zaslužuje da 
se za Ŷju posǀeti ǀreŵe i profesioŶalŶa pažŶja.͟ (Judith R. Gordon et al., 2000). Ova izjava u 

potpuŶosti odgoǀara aktuelŶoŵ treŶutku u kojeŵ se psihološka struka u Srďiji Ŷalazi u oďlasti 
palijativnog zbrinjavanja. 

Uspostavljanje procedura za rad timova za palijativno zbrinjavanje pretpostaǀka je uspešŶosti 
usluge. Iako su sǀi člaŶoǀi tiŵa ǀažŶi, saradŶja psihologa sa ŵediĐiŶskiŵ sestraŵa je ŶeproĐeŶjiǀa za 
potpuŶije sazŶaǀaŶje o staŶju i poŶašaŶju paĐijeŶta. SaradŶja sa lekariŵa je potreďŶa kako ďi se 
zŶalo da li i kako propisaŶa terapija utiče Ŷa opšte, pa saŵiŵ tiŵ i Ŷa psihološko staŶje pacijenta, 

kao i zbog eventualne prognoze bolesti.  

Crtica o komunikaciji u palijativnom zbrinjavanju 

Ne postoji rutina bez komunikacije. Komunikacija u palijativnom zbrinjavanju nije laka iako je 

jedŶa od osŶoǀŶih ǀeštiŶa. U koŵuŶikaĐiji izŵeđu zdraǀstǀeŶih radŶika i paĐijeŶata ili člaŶoǀa 
Ŷjihoǀih porodiĐa ključaŶ je dijalog, gde sǀaka osoďa u toŵ dijalogu doŶosi sopstǀeŶe pretpostaǀke, 
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očekiǀaŶja i ŶačiŶ poŶašaŶja koji utiče Ŷa Ŷjihoǀo tuŵačeŶje tog dijaloga, pa saŵiŵ tiŵ i Ŷa Ŷjegoǀ 
ishod ;JoǀiĐa Markoǀić et al., ϮϬϭϱͿ. Štaǀiše, u koŵuŶikaĐiji u koŶtekstu palijatiǀŶog zďriŶjaǀaŶja 
često se radi o razŵeŶi teških iŶforŵaĐija i pokretaŶju teških i potresŶih osećaŶja kod paĐijeŶata i/ili 
člaŶoǀa porodiĐa. Sŵrt uglaǀŶoŵ Ŷije lako prihvatljiva tema, pa pacijenti i porodice mogu da brinu i 

da iŵ ďude teško da o oǀoŵe razgoǀaraju, a člaŶoǀi tiŵa za palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje ŵogu se osećati 

nespremnim za ovu situaciju. 

Kada je reč o koŵuŶikaĐiji kao delu rutiŶe u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀanju, psiholozi su na svom 

tereŶu. KoŵuŶikaĐija psihologa sa drugiŵ člaŶoǀiŵa tiŵa, koŵuŶikaĐija sa paĐijeŶtoŵ i člaŶoǀiŵa 
porodiĐe u doŵeŶu je rada psihologa koji ŵože poŵoći da se podstakŶe saradnju sa ciljem boljitka 

za pacijenta. Dobra komunikacija predusloǀ je uspešŶe palijatiǀŶe Ŷege, a preduslov dobre 

koŵuŶikaĐije je utǀrđiǀaŶje praǀilŶika o radu tiŵoǀa ďez oďzira da li su Ŷa priŵarŶoŵ, sekuŶdarŶoŵ 
ili terĐijarŶoŵ Ŷiǀou zdraǀstǀeŶe zaštite.  

KoŵuŶikaĐija koju saŵ u JPZ iŵao sa ŶačelŶiĐoŵ Jočić, glaǀŶoŵ sestroŵ Seizoǀić i sestraŵa i 
tehŶičaroŵ, priŵer su doďre prakse. Od zajedŶičkog odlaska u ǀizitu i upućiǀaŶje u terapiju i staŶje 
pacijenta do informisanja o stanju u porodici, uvek sam bio upoznat sa osnovnim informacijama od 

zŶačaja za ŵoj rad.  
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B. Terenski i rad u bolničkim uslovima 
Tokom nekoliko godina terenskog rada bilo je situacija u kojima su se pacijenti lako sećali 

radosnih perioda u žiǀotu, kao što je V.J. (1940Ϳ koji je ďez poteškoća uspeo da prizoǀe ŶekadašŶju 
radost. Bilo je i ogorčeŶih, kao što je L.M. ;ϭϵϲϯ) koja je bolest dožiǀljaǀala kao kazŶu u kojoj je ďila 
potpuno paralisana. Tokom 2013. i 2014. godine u Kraljevu sam realizovao projekte koje je donirao 

grad Kraljevo zahǀaljujući čeŵu saŵ, uz podršku ZC „StudeŶiĐa͞, stekao iskustǀo u radu na terenu, 

odŶosŶo Ŷa priŵarŶoŵ Ŷiǀou zdraǀstǀeŶe zaštite. Zahǀaljujući toŵe forŵirali sŵo prǀi ProšireŶi tiŵ 
za palijativno zbrinjavanje u Srbiji

2
. RealizaĐijoŵ projekta „Psihološka podrška palijatiǀŶoŵ 

zbrinjavanju͟ kojeg je finansirala Fondacija ADRA Srbija tokom 2015. i 2016. godine, bio sam u prilici 

da stekŶeŵ iskustǀo rada u ďolŶičkiŵ usloǀiŵa. Rad je finansiran iz projekata zato što zdraǀstǀeŶi 
sistem nije imao novca za ovakvu vrstu aktivnosti.  

Početak realizaĐije dogodio se saŵo Ŷekoliko dana nakon osnivanja Sekcije psihologa u 

palijativnom zbrinjavanju ͞DragaŶ Vukotić͟ u Društǀu psihologa Srďije, za šta saŵ ŵislio da je ǀažaŶ 
ŵoŵeŶat za uǀođeŶje psihologa u sisteŵ palijatiǀŶog zďriŶjaǀaŶja. Bez orgaŶizoǀaŶog deloǀaŶja 
psihologa i definisanja posla kojim se bave, kroz usvajanje kompetencija o radu, ne mislim da je 

ŵoguće iŵati ŵasoǀŶije uključeŶje psihologa u oǀu graŶu ŵediĐiŶe, pa saŵiŵ tiŵ Ŷije ŵoguće 
zaďeležiti ďoljitak za paĐijeŶte kojiŵa je palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje potreďŶo.  

U JPZ SpecijalŶe ďolŶiĐe za iŶterŶe ďolesti u VrŶjačkoj BaŶji, kojoj su graǀitirali pacijenti iz tri 

opštiŶe sreo saŵ se sa speĐifičŶostiŵa rada Ŷa sekuŶdarŶoŵ Ŷiǀou zdraǀstǀeŶe zaštite. To je bilo 

moje prvo takvo profesioŶalŶo aŶgažoǀaŶje. Uŵesto otǀaraŶja hospisa, držaǀa je odlučila da je 
ŵudrije i jeftiŶije otǀoriti odeljeŶja za palijatiǀŶu Ŷegu i zďriŶjaǀaŶje, što je ďilo ispraǀŶo. NakoŶ dǀe 
godiŶe tereŶskog rada i zŶačajŶog ďroja paĐijeŶata sa kojiŵa saŵ radio, čiŶilo se da saŵ ďio 
spreŵaŶ da se suočiŵ sa Ŷoǀiŵ izazovima. TereŶski rad iŵa Ŷekoliko ǀažŶih predŶosti u odŶosu Ŷa 
rad u bolnici.  

a. Crtica o prednostima terenskog rada 

1. Bezbednost i podržanost 

JedŶa od ŶajǀažŶijih psiholoških predŶosti je to što se paĐijeŶti uglaǀŶoŵ osećaju podržaŶiŵ jer 
su na ͞svom terenu͟, okružeŶi porodiĐoŵ koja ih ǀoli i podržaǀa, u poznatom ambijntu. Ipak, sreo 

sam i oŶe koji su ďili gruďi preŵa oďoleliŵa, ŶeadekǀatŶo ili ŶedoǀoljŶo ďrižŶi.  

Teško je zaďoraǀiti L.M. ;ϭϵϲϯͿ čiji suprug Ŷije prizŶaǀao dijagŶozu MS-a iako je mesecima bila 

prikoǀaŶa za kreǀet, teško goǀorila i ďila ŶeŵoćŶa da koordiŶira rad ruku ili da spreči kočeŶje tela. 
Bilo je ŵučŶo slušati ga kako je okriǀljuje jer mu je ͞upropastila žiǀot͟. Apsurdno ili ne, razumeo sam 

ga, razumeo sam strah koji ga je preplavljivao pred susretoŵ sa jedŶiŵ od liĐa žiǀota, čiŵe Ŷe želiŵ 
da amnestiram njegove postupke.  

Na sreću, ŵŶogo ǀiše je pozitiǀŶih iskustaǀa u odŶosu porodiĐe preŵa paĐijeŶtu. Poŵoć i podrška 
kretale su se od preporuka i sugestija za uspešŶije lečeŶje, šetaŶja, kupoǀine pomagala i 

aŶtidekuďitalŶih dušeka, do hraŶjeŶja i presǀlačeŶja. Ne uŵaŶjujući zŶačaj prethodŶog, ipak ŵi se 
čiŶi da je ŶajǀažŶija poŵoć oďolelom bila u prisustvu za oďolelog koji ǀiše Ŷije ŵogao saŵ seďi da 
pomogne. Prisustǀo je ŵoralo da uǀaži paĐijentov identitet i potrebe.  

                                                           
2
 Pogledajte Prilog 1 na kraju teksta. 
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Nekada se dešaǀalo da su ukućaŶi zasipali oďolele pažŶjoŵ koja iŵ Ŷije ďila potreďŶa i koja iŵ je 
ličila Ŷa sažaljeŶje, kao kod gospođe D.M. Iako ďolesŶa od karĐiŶoŵa pluća, sǀakodŶeǀŶo se sǀe ǀiše 
i ǀiše ďriŶula za kćerku zďog kćerkiŶe preǀelike ďrige za Ŷju. I tako su se ǀrtele u krugu Ŷe puštajući 
jedŶa drugu, propuštajući priliku da se u ŵiru oproste. Mogući razlog za ŶepuštaŶje je strah. Strah je 

jedŶa od osŶoǀiŶih eŵoĐija i sasǀiŵ je sigurŶo da se Ŷe ŵože isključiti iz palijativnog zbrinjavanja. 

Kada strah poraste do nivoa paralize onda su svi u problemu, paĐijeŶt i člaŶ/člaŶoǀi porodiĐe. 
Nedostatak pažŶje ili preteraŶa pažŶja člaŶoǀa porodiĐe ŵože ďiti uzrokoǀaŶa strahoŵ od 

nepoznatog.  

GeŶeralŶo goǀoreći, ŶeadekǀatŶa pažŶja proďleŵ je palijatiǀŶog zďriŶjaǀaŶja. BračŶi par Ž. i M.P. 
u ďraku su proǀeli preko ϱϬ godiŶa, oŶ je oďoleo od hroŶičeŶ opstruktiǀŶe ďolesti pluća, a ona od 

karĐiŶoŵa ǀagiŶe. Osiŵ jedŶo za drugo, M.P. ďila je ǀezaŶa za kreǀet a Ž.P. za ďoĐu sa kiseoŶikoŵ. 
Sinovi i sŶaje su ih sŶadďeǀali potrepštiŶaŵa, ali sa Ŷjiŵa Ŷisu razgoǀarali.  

Tokom terenskog rada pacijenti su uglavnom bili adekvatno zbrinuti u porodici. Nezavisno od 

kǀaliteta ďrige rad je uǀek ďio prihǀaćeŶ, a paĐijeŶti otǀoreŶi za razgoǀor zato što su prethodŶo 
tražili psihološku podršku.   

2. Usmerenost i fokusiranost 

Druga olakšaǀajuća okolŶost rada u kućŶiŵ usloǀiŵa odŶosila se Ŷa usŵereŶost preŵa saŵo 
jedŶoŵ paĐijeŶtu. U kućŶiŵ usloǀiŵa ďio sam u prilici da, bez obzira na trenutno zdravstveno stanje 

paĐijeŶta, ďudeŵ potpuŶo Ŷa usluzi saŵo Ŷjeŵu ili Ŷjoj. Drugačije je ďilo u susretu sa paĐijeŶtiŵa u 
ďolŶičkiŵ usloǀiŵa što je u ŵeŶi izaziǀalo zďuŶjeŶost i Ŷapetost, Ŷaročito ako je u soďi ďilo ǀiše 
bolesnika u različitiŵ fazaŵa ďolesti. Osiŵ što se Ŷisaŵ osećao adekǀatŶiŵ i sposoďŶiŵ da radiŵ sa 
grupoŵ ležećih paĐijeŶata koji Ŷisu doďroǀoljŶo pristali Ŷa rad, zŶajući da drugi paĐijeŶti ŵogu 
drugačije shǀatiti razgoǀor sa pojediŶĐeŵ, u početku Ŷisaŵ osećao eŵpatiju. Ovo je samo podstaklo 

potrebu da nekoliko dana ulazim u ulogu koja ranije nije postojala, ulogu grupnog psihologa u 

ďolŶičkiŵ usloǀiŵa za uglaǀŶoŵ ŶepokretŶe paĐijeŶte.  

3. Komunikacija 

Treća olakšaǀajuća okolŶost tereŶskog rada odŶosila se Ŷa ǀrstu i ŶačiŶ koŵuŶikaĐije sa 
pacijentom. Tokom perioda od dve godine povremenog rada u njihovim domovima nisam se sretao 

sa ŶekoŵuŶikaďilŶiŵ paĐijeŶtiŵa. U to ǀreŵe Ŷe ďih zŶao šta čiŶiti i kako poŵoći. Drugačije 
okolŶosti čekale su ŵe Ŷa odeljeŶju koje je, zďog pogrešŶog razuŵeǀaŶja palijatiǀŶog zďriŶjaǀaŶja 
Ŷa priŵarŶoŵ Ŷiǀou zdraǀstǀeŶe zaštite i u Ŷarodu, u zŶatŶoj ŵeri pretǀoreŶo u uŵiraoŶiĐu.  

Na tri polja psiholozi u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju ďiće u priliĐi da pokažu zŶaŶje i ǀeštiŶe 
komuniciranja. To su:  

- patŶja, ĐeŶtralŶi razlog aŶgažoǀaŶja psihologa,  
- ďriga, perŵaŶeŶtŶi pratilaĐ teških staŶja, i  
- dijagnoza pacijenta. 

Patnja 

U JPZ su uglaǀŶoŵ sŵeštaŶi paĐijeŶti u terŵiŶalŶiŵ fazaŵa ďolesti. PalijatiǀŶa ŵediĐiŶa i 
palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje ŵŶogo su ǀiše od zďriŶjaǀaŶja u zadŶjiŵ fazaŵa koje su opterećeŶe 
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patŶjoŵ. Međutiŵ, s oďziroŵ Ŷa potreďu da Ŷe patiŵo, što Ŷe zaǀisi od zdraǀstǀeŶog staŶja, Ŷeću 
pogrešiti ako kažeŵ da je Ŷa Ŷeki ŶačiŶ čitaǀ žiǀot ǀeliko palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje. Ma šta radili patŶju 
je nemoguće isključiti, sa Ŷjoŵ ćeŵo se sretati i raditi Ŷa ŶjeŶoŵ preǀladaǀaŶju.  

Patnja je temeljni koncept budizma ;StojaŶoǀić, ϭϵϴϴͿ. Buda je nakon prosvetljenja objasnio 

͞četiri pleŵeŶite istiŶe͟ čiŵe želiŵ istaći zŶačaj patŶje za razvoj ljudske misli. Dva i po milenijuma 

posle i dalje Ŷisŵo Ŷašli efikasŶiji ŶačiŶ osloďođeŶja od patŶje od oŶoga opisaŶog u ͞osmostrukom 

plemenitom putu͟, a to su eliŵiŶaĐija ǀezaŶosti i žudŶje ;Riŵpoće, ϮϬϬϵͿ. Ovo potǀrđuju palijatiǀŶo 
zďriŶjaǀaŶje i geštalt psihoterapija. PraktičŶi rad potǀrđuje da je „puštaŶje͟ uslov prestanka patnje. 

Kada je teško oďoleli ǀezaŶ za događaj, epizodu žiǀljeŶja, za Ŷeku osoďu, aŵďijeŶt, staŶje, ili žiǀot 
sam po sebi, nasilni i nevoljŶi prekid koŶtakta izazǀaće patŶju.  

PaĐijeŶti koji ŵogu ǀerďalŶo da se izraze iŵaju ŵogućŶost da, podržaŶi praǀilŶoŵ iŶterǀeŶĐijoŵ 
psihologa, zaǀrše ͞ŶezaǀršeŶe posloǀe͟ i sagledaju uzroke patŶje odustajući od ǀezaŶosti. Ovo se 

retko dešaǀa, u ŵoŵ dosadašnjem iskustvu samo jednom. 

Briga 

Briga ne trpi rutinu, ona je uvek nova, u ͞sada i ovde͟. ČlaŶoǀi tiŵa za palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje i 
porodiĐa često žele da zaštite paĐijeŶta od istiŶe o zdraǀstǀeŶoŵ staŶju ukoliko se suočaǀaju sa 
Ŷeizlečiǀoŵ ďolešću i pretećoŵ sŵrti. Nekada člaŶoǀi tiŵa ďriŶu da Ŷe utiču ŶegatiǀŶo Ŷa 
paĐijeŶtoǀu Ŷadu u izlečeŶje tiŵe što će otǀoreŶo, uz uǀažaǀaŶje etičkih priŶĐipa i Ŷa ŶačiŶ 
prilagođeŶ paĐijeŶtu, razgoǀarati o zdraǀstǀeŶoŵ staŶju. Ma šta ŵislili, ǀećiŶa ljudi želi da zŶa istinu, 

bolje se bori protiv bolesti, želi dostojaŶstǀeŶ žiǀot i uŵiraŶje. NepotrebŶa ďriga ŵože ǀeoŵa da 
optereti. Uŵesto ďriŶuti za paĐijeŶta, ǀažŶije ga je čuti i razuŵeti. Kada se oďaǀlja uz uǀažaǀaŶje 
paĐijeŶta, saosećajŶo i iskreŶo, otǀoreŶa koŵuŶikaĐija pojačaǀa Ŷadu i poŵaže da pacijenti Ŷađu 
snagu u suočaǀanju sa teškoŵ situaĐijoŵ. Bez otǀoreŶe koŵuŶikaĐije paĐijeŶt ďiǀa ostaǀljeŶ saŵ sa 
sopstǀeŶiŵ ďrigaŵa, strahoǀiŵa i strepŶjaŵa, čiŵe se Ŷjegoǀa izoloǀaŶost i eŵoĐioŶalŶa patŶja 
dodatŶo pojačaǀaju ;DžoŶ Ili et al., ϮϬϭϮͿ.  

Dijagnoza 

Ukoliko bi doslovno primenili Zakon o pravima pacijenata, njegovo pravo je da zna dijagnozu. Ne 

saŵo što je sakriǀaŶje istiŶe ŵoralŶo pogrešŶo, oŶo se suprotstaǀlja zakoŶu ukoliko paĐijeŶt želi da 
sazŶa istiŶu koja se od Ŷjega sakriǀa. Seŵ toga, paĐijeŶt sǀakako oseća da je ďolestaŶ i zŶa da 
situaĐija Ŷe ŵože da ďude tako doďra. SakriǀaŶje istiŶe ŵože da doǀede do eŵoĐioŶalŶog odǀajaŶja 
jer komunikacija nije iskrena i istinita, a to sve ima posledice po odnos u kojem se pacijent zbrinjava. 

Zahǀaljujući toŵe kod paĐijeŶta ŵože da se podstakŶe osećaj da je u ŶajǀažŶijoj dotadašŶjoj ďorďi 
sasǀiŵ saŵ što će, uz podstiĐaŶje suŵŶje, straha i pitaŶja predstaǀljati lošu polazŶu poziĐiju za 
lečeŶje ;Ika RoŶčeǀić-Gržeta et al., ϮϬϬϳͿ.  

U drugoj poloǀiŶi septeŵďra ϮϬϭϲ. godiŶe pozǀala ŵe telefoŶoŵ S.B., kćerka oďolele N.S. (1944). 

Upoznali smo se prethodne sedmice kada je njena majka primljena u JPZ. 

„Da li sŵatrate da je ďolje ukoliko ŵajka zŶa dijagŶozu? BriŶe ŵe kako će reagoǀati.͞ 
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„NaraǀŶo da je ďolje, izŵeđu ostalog zato što je sǀesŶa da se ŶjeŶo zdraǀstǀeŶo staŶje 
pogoršaǀa͞, odgoǀorio saŵ. 

„Da, to je tačŶo, i daŶas je to koŵeŶtarisala. Mada, ja saŵ sigurŶa da oŶa zŶa od čega je 
ďolesŶa.͞ 

„Utoliko ǀaŵ je ǀažŶije da joj saopštite dijagŶozu, pod usloǀoŵ da oŶa to želi.͞ 

S.D. je oďolela od karĐiŶoŵa repa gušterače, bila je svesna da se njeno zdravstveno stanje 

uďrzaŶo pogoršaǀa zďog čega je saopštaǀaŶje dijagŶoze, Ŷa ŶačiŶ koji je ďio puŶ podrške i ljuďaǀi, 
predstaǀljao osloďađajući susret sa istiŶoŵ. Uŵesto ŶepotreďŶe ďrige, ŵŶogo je ǀažŶije slušati 
pacijenta kako bi se postupilo u njegovom interesu i po njegovoj volji, što uključuje ŵogućŶost da 
paĐijeŶt Ŷe želi da sazŶa od čega ďoluje.  

b. Crtica o radu u bolničkim uslovima 

U odŶosu Ŷa tereŶski rad, iskustǀo stečeŶo u ďolŶičkiŵ usloǀiŵa je sadržajŶije, raznovrsnije, 

često je diŶaŵičŶije, ali je teže. UoďičajeŶa ďolŶička soďa je potpuŶo tiha, razgoǀori ŵeđu 
paĐijeŶtiŵa retko kada traju duže, aŵďijeŶt je težak, opterećeŶ je ďolešću, ŶeiǀesŶošću, 
iščekiǀaŶjeŵ, puno je smrti što Ŷe odgoǀara praksi u drugiŵ zeŵljaŵa (Coulter A, Cleary P, 2001). U 

priŶĐipu, paĐijeŶtiŵa je jako dosadŶo pa je razgoǀor sa psihologoŵ prihǀaćeŶ ďez uduďljiǀaŶja u to 
ko je i šta radi.   

U pojediŶiŵ slučajeǀiŵa do opuštaŶja ďi dolazilo kroz, Ŷa priŵer, retrospektiǀu paĐijeŶtoǀih 
ǀažŶih žiǀotŶih događaja. Bilo je i oŶih koji su izgoǀorili Ŷešto što ih ŵuči što Ŷe ďi ŵogli pred 
porodicom. Razgovarao sam i sa ljudima koji su govorili samo o detinjstvu i mladosti, slušao saŵ oŶe 
koji su osećali krivicu, ali i oŶe koji su dožiǀljaǀali olakšaŶje izgoǀaraŶjeŵ Ŷečega što su godiŶaŵa 
tajili, i tako dalje. JedŶa od rečeŶiĐa koja je nagoveštavala rasterećenje bila je:  

͞O ovome do sada nisam ni sa kim razgovarao/la͟ ili ͞Ovo do sada nisam nikome rekao-rekla.͟   

Čoǀeku daŶašŶjiĐe, ďio oŶ ďolestaŶ ili Ŷe, Ŷišta Ŷije ǀažŶije od toga da ďude ǀiđeŶ i prihǀaćeŶ 
onakav kakav jeste. Ne kakav bi ͞trebalo͟ ili ͞morao͟ da bude, nego upravo onakav kakav jeste. Svi 

ŵi iŵaŵo Ŷeki sǀoj jaǀŶi, porodičŶi i tajŶi žiǀot.  

„JaǀŶi život͟ Ŷosi liĐe koje želi da ďude prihǀaćeŶo, da pošalje poruku sŶage, uspeha, staďilŶosti, 
mira i svih drugih pozitivnosti. Na tom licu nosimo masku.  

„PorodičŶo͟ liĐe je istiŶito, sǀakodŶeǀŶo, oŶakǀo kakǀo jeste u različitiŵ situaĐijaŵa a otkriǀa se 
Ŷajčešće u porodiĐi.  

„TajŶo͟ liĐe ostǀaruje želje i žudŶje koje su Ŷedopustiǀe, zaďraŶjeŶe, osuđujuće i to je oŶo što 
JuŶg zoǀe „seŶka͟ (Jung, 2003).  

Sǀi iŵaŵo ŵaske i seŶke kojih Ŷisŵo sǀesŶi. U radu sa teško oďoleliŵa Ŷekada ďrzo prođeŵo od 
„jaǀŶog͟ do „tajŶog͟ lica. 

Sredinom septembra 2016. u JPZ je primljena D.B. (1948) obolela od karcinoma bubrega. Nije 

ŵogla da jede, iŵala je ďoloǀe sa leǀe zadŶje straŶe grudŶog koša. Kosa joj je opadala, rekla ŵi je da 
će se ošišati do glaǀe. Uǀek je Ŷosila Ŷaočare, ďila je ŵršaǀa, ďez Ŷekoliko zuďa u gorŶjoj ǀiliĐi, taŶjih 
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usana, ispijenog i naboranog lica. U glasu je iŵala ŶaredďodaǀŶi toŶ ŵada zŶatŶo ďlaži zďog ďolesti. 
Razgovarali smo o njenom zdravlju i problemima koji su nastali.  

Pričala ŵi je da iŵa dosta stoke koju će rasprodati zďog ŶeŵogućŶosti rada, da iŵa dǀa siŶa koji 
su ožeŶjeŶi, rekla ŵi je gde žiǀe i šta rade a oŶda je, tiše Ŷego do tada, kroz zuďe proĐedila: 

„Neŵa deteta ďez ćerke.͟ 

Zamolio sam je da objasni to šta ŵi je rekla. Počela je priču o pažŶji koju ŵuška deĐa „drugačije 
pružaju roditeljiŵa͟, o ŶeoďilasĐiŵa i ŶespretŶostiŵa ŵuške deĐe i toŵe sličŶo. U jedŶoj rečeŶiĐi se 
pojaǀilo ŶjeŶo „porodičŶo͟ liĐe koje se ďrže-ďolje ǀratilo u „jaǀŶo͟. 

„MeŶe deĐa paze, oďilaze ŵe, oǀaj siŶ što žiǀi sa mnom po tri puta dnevno dolazi u posetu...͟ 

Ipak, Ŷešto se tu dešaǀalo zďog čega D.B. Ŷije iŵala ŵir. S obzirom na to da sa paĐijeŶtoŵ pričaŵ 
saŵo o oŶoŵe što paĐijeŶt hoće, ďez zapitkiǀaŶja saŵ slušao. Ako je ǀreŵe da ŵi kaže oŶo što je 
ŵuči, reći će ŵi.  

Trideset ŵiŶuta kasŶije u zajedŶičke prostorije Ŷa odeljeŶju došao je siŶ. PozŶaǀao je ŵediĐiŶske 
sestre, pa je to ďila prilika da ostaŶe koji ŵiŶut. Pokazao je hraŶu koju je doŶeo. Zďog ŵajčiŶih 
učestalih ŵučŶiŶa pokušaće sa kašiĐaŵa za ďeďe.  

„Radiŵ oŶo što ŵogu, ďrat je otišao da radi u inostranstvo, žeŶa i ja žiǀiŵo priǀatŶo...͟ 

Njegova majka je rekla nešto drugačije, da žiǀe zajedŶo. Tada se pojaǀilo „tajŶo͟ lice iza kojeg je 

stajalo neslaganje sa snajom zbog kojeg Ŷisu žiǀeli pod istiŵ kroǀoŵ. U sledećeŵ razgoǀoru istog 
daŶa paĐijeŶtkiŶju Ŷisaŵ Ŷišta pitao o porodičŶiŵ odŶosiŵa. Pričali sŵo o zadoǀoljstǀu žiǀotoŵ. 

„Joooooj dete ŵoje, kakǀo zadoǀoljstǀo? Pa ja saŵ saŵo radila, radila i radila. TaŵaŶ zaǀršiš 
kukuruz ide oraŶje, zaǀršiš sa oǀĐaŵa dolaze kokoške, zaǀršiš sa ďaštoŵ eto ti žetǀe i stalŶo u krug.͟ 

  Susret sa različitiŵ „liĐiŵa͟ pacijenata bio mi je koristan za rad. Kada bih ďio prihǀaćeŶ 

pojaǀljiǀalo se „porodičŶo͟. Često se to lice pojavljivalo sa suzama pacijenta. Ako bi se to dogodilo, 

podstiĐao saŵ paĐijeŶte da plaču „jer i sisteŵ parŶog grejaŶja iŵa sǀoj sigurŶosŶi ǀeŶtil͟. Nekada se 

pojaǀljiǀalo i „tajŶo͟ liĐe koje je prepozŶato u rečeŶiĐi „oǀo do sada Ŷisaŵ pričao/la͟. 

Oǀo su ǀažŶe sitŶiĐe u radu psihologa kako ďi koŵuŶikaďilŶi paĐijeŶt došao do oŶoga što zoǀeŵo 
„psihički ŵir͟. Nažalost, dosta paĐijeŶata Ŷije ďilo koŵuŶikaďilŶo zďog čega se javila potreba za 

drugačijiŵ radoŵ. O toŵe Ŷisaŵ zŶao gotoǀo Ŷišta a ustručaǀao saŵ se da izađeŵ iz okǀira klasičŶe 
psihologije i psihoterapije. ŠarlataŶstǀo je u oǀoj oďlasti česta pojaǀa i kod zdraǀstǀeŶih radŶika, tako 
da ďi Ŷas koji Ŷisŵo oďeručke prihǀaćeŶi od straŶe zdraǀstǀeŶog sisteŵa, posebno ako nemamo 

titulu i političku pozadiŶu, lako mogli da etiketiraju ukoliko bismo uǀeli Ŷeki drugi sadržaj u radu sa 
paĐijeŶtiŵa. Međutiŵ, praksa pokazuje da psihologiji treďa prošireŶje zŶaŶja kako ďi ďila 
fuŶkĐioŶalŶa u oǀoj oďlasti. Tokoŵ dugog i razŶoǀrsŶog forŵalŶog oďrazoǀaŶja Ŷisaŵ čuo Ŷi reč o 
ŶeǀerďalŶoj koŵuŶikaĐiji koja Ŷe ďi ďila shǀataŶa isključiǀo kroz ͞govor tela͟.  

Neverbalna komunikacija 

MeseĐ daŶa ŶakoŶ početka rada stajao saŵ u hodŶiku JPZ sa jasno definisanim pitanjem: kako 

zaista mogu da pomognem pacijentima? Ovo pitanje nije mi izlazilo iz glave. U prvim susretima mislio 
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saŵ da „sǀe ŵogu͟ jer se Ŷisaŵ uduďljiǀao u sopstǀeŶi osećaj, a ǀeć ŶakoŶ četiri susreta osetio saŵ 
se slaďiŵ i ŶeŵoćŶiŵ da se Ŷađeŵ Ŷa usluzi ljudiŵa koji tu proǀode ǀreŵe do izlaska: Ŷeki iz žiǀota, 
drugi sa odeljenja. Bilo je sasvim jasno da nije dovoljno biti ͞master palijativne medicine͟ niti 

reǀŶosŶi psiholog koji doŶekle pozŶaje psihičke proĐese. Nije doǀoljŶo ͞hteti͟. Pre ili kasnije 

postaǀiće se pitaŶje ŶačiŶa i doŵeta, kao i ličŶe ǀalorizaĐije oŶoga što je učiŶjeŶo.  

Tog dana bilo je petoro pacijenata u JPZ. E.R. (1935) nije bio svestan, bio je u soporu izazvanom 

ŵetastazaŵa praćeŶih respiratornom infekcijom. L.S. (1948) je bio svestan, mada veoma usporen, ali 

nije mogao da govori, imao je usporene motorne funkcije i kao da se polako oporavljao od operacije 

Ŷa čeoŶoŵ režŶju, uz karĐiŶoŵ prostate koji kao da je ŵiroǀao. Njegoǀe oči u potpuŶosti su 
odudarale od stanja tela, ďile su žiǀe i goǀorile su o Ŷadi u izlečeŶje. S.S. ;ϭϵϰϳͿ sŵešteŶ je u JPZ 
ŶakoŶ teške saoďraćajŶe Ŷesreće. Ni oŶ Ŷije goǀorio. Kao i L.S, iŵao je traheo-stomu i dekubite po 

kukoǀiŵa i Ŷogaŵa. Dǀa paĐijeŶta koji čuju, ali ne govore, jedan koji je u nesvesnom stanju. Tri 

paĐijeŶta koji Ŷe ŵogu da odgoǀore, od toga dǀojiĐa Ŷi Ŷa pitaŶje čiji odgoǀor je složeŶiji od ͞da͟ ili 

͞ne͟. Tri žiǀe duše zďog kojih saŵ tu. I šta sada? Gde se stiče zŶaŶje koje će ŵi poŵoći u oǀakǀoj 
situaciji? Na poslediploŵskoŵ, kaŵoli Ŷa dodiploŵskiŵ studijiŵa, Ŷe uče se Ŷi ŵŶogo jedŶostaǀŶiji 
odgoǀori i ŶačiŶ rada u jedŶostaǀŶijiŵ situaĐijaŵa, Ŷaročito Ŷe rad sa ŶekoŵuŶikaďilŶiŵ 
paĐijeŶtiŵa. OŶo što je izǀesŶo je da ŶeǀerďalŶa koŵuŶikaĐija u palijatiǀŶoŵ zďriŶjavanju ima 

ŵŶogo šire zŶačeŶje od oŶoga što se sreće u drugiŵ situaĐijaŵa. NeǀerďalŶu koŵuŶikaĐiju čiŶe 
dodiri. Vratiću se kasŶije Ŷa oŶo što saŵ sa oǀiŵ paĐijeŶtiŵa radio, a što ŵi je poŵoglo da se 
usudiŵ i rizikujeŵ etiketu „šarlataŶstǀa͟. 

S.E. (1951) obolela je od karĐiŶoŵa dojke koji je ŵetastazirao Ŷa kičŵi i nekim uŶutrašŶjiŵ 
orgaŶiŵa. Početkoŵ juŶa ϮϬϭϲ. godiŶe razgoǀarali sŵo oko jednog sata. Pričala ŵi je sŵireŶo. Na 
liĐu joj je ďio ďlagi, setŶi osŵeh kao odraz žiǀota koji je oďeležaǀala saŵoća i Ŷedostatak ljubavi. Bila 

je spreŵačiĐa. Udaǀala se, ali je ďrak ďio opterećeŶ ljuďoŵoroŵ i Ŷasiljeŵ. Razǀela se par godiŶa 
kasnije. Nije imala dece, brinula se o sebi, a sa usložŶjaǀaŶjeŵ zdraǀstǀeŶog staŶja ďrigu preuziŵa 
sestra. S.E. je bila veoma blaga, ali je iza te ďlagosti opstajao ďoraĐ zahǀaljujući kojeŵ je uspeǀala da 
prežiǀi. I taŵaŶ kada je prestao razlog za ďorďu, kada je otišla u peŶziju i rešila staŵďeŶo pitaŶje, 
tada je došla ďolest.  

NaredŶog petka S.E. gotoǀo uopšte Ŷije goǀorila. ZatǀoreŶih očiju kao da je čekala odlazak. LiĐe je 
Ŷaŵestila u ďlagi osŵeh, Ŷaočare su joj ďile Ŷa ǀrhu Ŷosa. Prišao saŵ joj, pogledala ŵe je priličŶo 
oštro u odŶosu Ŷa ŶačiŶ gledaŶja prethodŶe sedŵiĐe. Bilo ŵi je jasŶo da Ŷije doďro, da se pojaǀio 
strah i da je proboj ďola čest. MediĐiŶske sestre su to kasŶije potǀrdile. Doktorka Jočić korigovala je 

terapiju ali ďol koji je S.E. osećala u kičŵi ďilo je teško oďuzdati. Rekla je sǀega par rečeŶiĐa, da joj je 
ŵuka, da je ďezǀoljŶa i da oseća ǀeliku slaďost. Goǀorila je poluotǀoreŶih očiju posle čega ih je 
poŶoǀo zatǀorila kao da je htela da ŵi kaže da daŶas u Ŷjoj Ŷeću iŵati sagoǀorŶika. Ostao saŵ pored 
Ŷje iako Ŷisaŵ zŶao šta ďih ŵogao da uradiŵ. Stajao saŵ Ŷeko ǀreŵe u tišiŶi. NežŶo saŵ je 
poŵiloǀao po gorŶjeŵ delu šake a zatiŵ i po kosi. Pojaǀio se osŵeh. Oči Ŷije otǀorila. Kao da joj je 
prijalo. Nastaǀio saŵ ŶežŶo da je ŵilujeŵ po čelu i kosi ďez reči. PoŶaǀljao saŵ iste pokrete Ŷekoliko 
puta. Otǀorila je oči i kratko rekla: ͞Hvala ti.͟ Bio je to znak da joj je prijalo, ali da treďa da zaǀršiŵ. 
Glavu je okrenula na stranu i kao da se spremala da zaspe. Povukao sam se kratkim pozdravom 

gledajući liĐe Ŷa kojeŵ je ostao osŵeh. Ovo je bio jedan od brojnih primera u kojem je dodir imao 

zŶačajŶiju ulogu od reči.  
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U nekim drugiŵ slučajeǀiŵa dodir je ďio jediŶi oďlik podrške koju saŵ ŵogao da pružiŵ 
paĐijeŶtu. Sǀaki odlazak i ostaŶak u ŶesǀesŶoŵ predstaǀlja odgoǀor psihe Ŷa sŶagu oŶoga pred čiŵ 
se sklaŶja. Isključiǀo ŵediĐiŶska oďjašŶjeŶja Ŷisu doǀoljŶa jer različiti paĐijeŶti drugačije reaguju Ŷa 
isti fiziološki status. Beg psihe u ŶesǀesŶo zďog straha od oŶoga što predstoji daje psihologu 

ŵogućŶost da direktŶo goǀori paĐijeŶtu o sŵrti i izďoru koji ŵu stoji Ŷa raspolagaŶju. ProŵeŶa 
svesti (kvantitativna ili kvantitativna) sama po sebi nije boljitak, ǀeć predstaǀlja odlagaŶje 
ŶeodložŶog zďog straha od uŵiraŶja. Zato saŵ u radu sa teško ďolesŶiŵ ŶesǀesŶiŵ paĐijeŶtiŵa 
koristio koŵďiŶaĐiju ŶeǀerďalŶe i ŵoŶološke koŵuŶikaĐije.  

Monološka komunikacija 

 Za razliku od terenskog rada u kojem sam se sretao samo sa pacijentima koji su mogli da 

komuniciraju, u JPZ saŵ često ďio u priliĐi da radiŵ sa paĐijeŶtiŵa koji Ŷisu ŵogli da goǀore i sa 
pacijentima koji nisu bili pri svesti. Osiŵ dodira, u praksi saŵ ǀideo zŶačaj ŵoŶološke koŵuŶikaĐije. 

U oktoďru ϮϬϭϱ. godiŶe Ŷa poteŶĐijalŶi zŶačaj ŵoŶologa Ŷaǀeo ŵe je paĐijeŶt M. P. ;ϭϵϭϵͿ. 

PaĐijeŶt M. P. ďio je u predkoŵatozŶoŵ staŶju. Teško je disao, proŵeŶe Ŷa koži ďile su ǀidljiǀe. 
Stajao saŵ pred Ŷjiŵ kao da saŵ očekiǀao da se Ŷešto desi. Gledao sam lice na kojem su dominirala 

široŵ otǀoreŶa usta kroz koja je udisao ǀelike, pa oŶda sǀe ŵaŶje količiŶe ǀazduha, dok nakon 

dǀadesetiŶu sekuŶdi Ŷije poŶoǀio čitaǀ proĐes. Bili sŵo saŵi u soďi. Na Ŷjegoǀoŵ liĐu Ŷije ďilo drugih 
promena osim onih izazvanih udisajeŵ ili izdisajeŵ. Posle Ŷekog ǀreŵeŶa uhǀatio saŵ ga za šaku. 
Oǀaj ǀisoki, krupŶi staraĐ iŵao je koščate ruke. Kao da je preko skeleta presǀučeŶa koža. Saŵo 
hvatanje za ruku nije izazivalo promenu ritma disanja niti bilo kakvu facijalnu ekspresiju. Pre Ŷego što 
saŵ ŵu šaku oďaǀio dlaŶoǀiŵa poŵiloǀao saŵ ga po čelu. Oǀo kao da je izazǀalo refleksŶi pokret 
liĐa koje se zgrčilo. Spazaŵ je trajao delić sekuŶde. Rukaŵa saŵ grejao Ŷjegoǀ leǀi dlaŶ a Ŷa liĐu ŵu 
se u ŶepraǀilŶiŵ razŵaĐiŵa pojaǀljiǀao grč, griŵasa ili drugi pokret čitaǀe glaǀe. Osiŵ što saŵ 
koŶstatoǀao kǀaŶtitatiǀŶi poreŵećaj sǀesti uzrokoǀaŶ ďolešu, Ŷisaŵ zŶao šta se u Ŷjeŵu dešaǀa, da 
li saŶja, da li je usred Ŷeke ŶoćŶe ŵore, da li reaguje Ŷa dodir pa psiha, kao da je ͞tik ispod͟ tela 

zahvaljujući čeŵu uspe da se proďije u pokret. Nisaŵ ŵogao da oĐeŶiŵ da li je dodir izaziǀao 
prijatnu ili neprijatnu senzaciju. Bez obzira na nepostojanje svesti, predstavio sam mu se. Tihim 

glasom sam rekao da sam psiholog i da radim svakog petka u JPZ, da ŵi je drago što saŵ ga upozŶao 
i da ǀerujeŵ kako je u Ŷjegoǀ gotoǀo stogodišŶji žiǀot stalo oďilje iskustaǀa. Goǀorio saŵ sa kratkiŵ 
pauzaŵa gledajući čas u ruku koju saŵ i dalje grejao, čas u liĐe.  

Teško je opisati pokret liĐa koje kao da se uŵirilo da bi se fokusiralo na glas. M.P. i dalje nije bio 

svestan, ali kao da se dogodila kǀalitatiǀŶa proŵeŶa. Nastaǀio saŵ da goǀoriŵ preďaĐujući fokus Ŷa 
čiŶjeŶiĐu o ŶepostojaŶju telesŶog ďola ďez oďzira Ŷa težiŶu Ŷjegoǀe ďolesti, što ŵu daje priliku da 
mirnije zaokruži žiǀot i u ŵiru ode. KarakterističŶo disaŶje koje se dešaǀalo u aŵplitudaŵa od oko ϮϬ 
sekuŶdi Ŷije se proŵeŶilo zďog čega saŵ posuŵŶjao da se ďilo šta uistiŶu dešaǀa i da je sǀe saŵo 
stǀar ŵoje fikĐije. Ipak, Ŷastaǀio saŵ da pričaŵ o dušeǀŶoŵ ŵiru, zaokružiǀaŶju žiǀota praštaŶjeŵ 
oŶiŵa kojiŵa iŵa šta da se oprosti i zahǀaljiǀaŶjeŵ sǀiŵ zŶačajŶiŵ osoďaŵa iz prošlosti. MoŶolog je 
potrajao par minuta.  

KorisŶo je u radu sa teško oďoleliŵ paĐijeŶtiŵa naglasiti zŶačaj ǀraćaŶja u ͞sada i ovde͟. To 

predstaǀlja pokušaj da se osǀeste i iŶtegrišu drugi događaji i dožiǀljaji a ne samo bolest, kako bi se 

postigao psihološki ďalaŶs. Nekada to Ŷije ŵoguće učiŶiti. Naročito je teško ǀerďalŶo podržati osoďu 
koja nije svesna, a da se pri toŵe reči Ŷe pretǀore u prazŶi sadržaj ďez dožiǀljaja od straŶe oŶoga ko 
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ih izgoǀara. Ako to ďudu saŵo prazŶe reči, oŶda je ďolje ćutati. Ako Ŷisaŵ u staŶju da se ŶesǀesŶoŵ 
paĐijeŶtu oďraćaŵ kao da je sǀestaŶ, tada je ďolje da Ŷe goǀoriŵ.  

Nastaǀak ritŵičŶog disaŶja M.P. različitog iŶteŶziteta protuŵačio saŵ kao sŶagu ŶagoŶa 
saŵoodržaŶja koji se ďori izŵeđu ͞otići͟, kada uspori i plitko diše, i ͞ostati͟, kada diše iŶteŶziǀŶo, 
puŶiŵ plućiŵa. Oǀa sloďodŶa asoĐijaĐija odgoǀara sukoďiŵa eŵotiǀŶog i raĐioŶalŶog, sǀesŶog i 
nesvesnog, zadoǀoljŶog i ŶezadoǀoljŶog i toŵe sličŶo. Zato saŵ u Ŷastaǀku, goǀoreći ŵu o ŵiru i 
ďalaŶsu, želeo da progoǀoriŵ o smrti kao o delu žiǀota koji je ŶeŵiŶoǀaŶ. Držao saŵ se oŶoga u šta 
verujem, a to je da smrt sama po sebi nije problem, ona predstavlja grandiozno dožiǀljeŶi prelazak ka 

Ŷečeŵu što se za sada Ŷe ŵože eŵpirijski dokazati, ali da je uŵiraŶje poteŶĐijalŶo i te kakav 

problem. Sve odlazi kada mu je vreme, ali je pitaŶje šta će oŶo, oŶaj, oŶa koji odlazi učiŶiti u toŵ 
ǀreŵeŶu. Takođe, ǀerujeŵ da postoji analogija tunela i svetlosti na njegovom kraju (Moody, 1989), o 

čeŵu goǀore Ŷeki od paĐijeŶata koji su ďili u koŵi, sa tuŶeloŵ i sǀetlošću koju beba vidi kada se 

rađa. 

NakoŶ desetiŶu ŵiŶuta M.P. Ŷas je Ŷapustio odlazeći u ŵiru koji je Ŷa Ŷjegoǀoŵ liĐu ďio 
očigledaŶ. Na kraju Ŷašeg kratkog ͞družeŶja͟, pre Ŷego što su zdraǀstǀeŶi radŶiĐi oďaǀili sǀoj deo 
posla ŶakoŶ eksitaĐije, rekao saŵ ŵu da je sǀetlo početak i kraj Ŷašeg žiǀota: prǀo sǀetlo je oŶo koje 
ǀidiŵo kada izlaziŵo iz ŵajčiŶe utroďe, a drugo oŶo ka Ŷekoŵ drugoŵ sǀetu. Psihološka uloga u 
okviru palijativne medicine ne sme da se zasniva na spekulativnim metodama i sumnjivim izvorima. 

Pominjanje ovog ͞drugog svetla͟ Ŷije u fuŶkĐiji daǀaŶja lažŶih Ŷada s oďziroŵ da je M.P. ǀeć 
preŵiŶuo, Ŷiti je doďro uplitati ŶeŶaučŶe izǀore, ali je takođe čiŶjeŶiĐa da palijatiǀŶa ŵediĐiŶa sŵrt 
ǀidi kao kraj žiǀota u ďio-psiho-socijalnom kontekstu, Ŷe ďaǀeći se oŶiŵ što se ŶakoŶ disoluĐije ďića 
dešaǀa. 

Nisi sam 

Osećaj saŵoće, odnosno nepostojanje komunikacije teško oďolelih paĐijeŶata sŵešteŶih u JPZ 
veoma je učestao. Uŵesto da sǀoje posledŶje daŶe proǀedu u krugu porodiĐe, pojediŶi paĐijeŶti su 
ih proǀodili u saŵoći ďolŶičke postelje u gotoǀo potpuŶoj tišiŶi. Ne ǀerujeŵ da će ďolŶički usloǀi 
zadugo ďiti proŵeŶjeŶi kada je reč o audio-ǀizuelŶiŵ uređajiŵa koji su u fuŶkĐiji uklaŶjaŶja ďolŶičke 
monotonije, zďog čega uloga psihologa dodatŶo doďija Ŷa zŶačaju. 

Ranije sam pomenuo L.S. (1948) sa kojim sam se sreo krajem oktobra 2015. To je onaj pacijent 

čije oči su pokaziǀale žiǀost i Ŷadu ŵŶogo drugačije od staŶja u kojeŵ se Ŷalazilo telo. Operisao je 
čeoŶi režaŶj, nije govorio, iŵao traheostoŵu, dekuďit koji ga je ďoleo, sekret u plućiŵa i ŵirujući 
karĐiŶoŵ prostate. Njegoǀi dlaŶoǀi ďili su gruďi, radŶički, ispuĐali. Kada su prijatelji došli u posetu 
pokušaǀali su da ga oraspolože tako što su ŵu pričali o toŵe kako će „poŶoǀo da peče rakiju͟ Ŷa šta 
je L.S. odgovorio laganim zatvaranjem i otvaraŶjeŵ očiju. Kao da je hteo da kaže da to Ŷije ǀažno. 

Ipak, ǀažŶo je ďilo to što su Ŷjih dǀojiĐa došli u posetu. Stajao saŵ gledajući ih kako koŵeŶtarišu 
Ŷjegoǀo zdraǀstǀeŶo staŶje. DiskretŶo saŵ ih upozorio da paĐijeŶt čuje njihov razgovor, iako ne 

govori, a da ďi ďilo ďolje sa Ŷjiŵ da prokoŵeŶtarišu oŶo što ŵisle. Sledeća sugestija tiĐala se jačiŶe 
glasa jer saŵ priŵetio da, kada paĐijeŶt Ŷe goǀori, osoďa koja ŵu se oďraća oďičŶo priča glasŶije. 

Dok su prijatelji odlazili L.S. ih je pratio pogledom lagano okrećući glaǀu ka ǀratiŵa soďe. Nikakǀih 
drugih pokreta nije bilo, ali saŵ Ŷa liĐu ǀideo da ŵu je ďilo ǀeoŵa drago što su došli. Polako je 
pogled ǀratio ka ŵeŶi. Prišao saŵ ŵu, držao za dlaŶ, gledao ga u oči ŶakoŶ čega saŵ koŵeŶtarisao 
kako je divno imati prijatelje koji ga oďilaze u ďolŶiĐi. Ako je i Hristos o toŵe goǀorio Ŷaǀodeći to kao 



RazŵišljaŶje o Memento Mori  27 

 

karakteristiku „sǀojih oǀaĐa͟ ;„ďolestaŶ ďijah, i oďiđoste ŵe͟ Matej Ϯϱ, ϯϲͿ, oŶda je zŶačaj pažŶje u 
usloǀiŵa Ŷeŵoći paĐijeŶata ǀišestruko ŶaglašeŶ.  

L.S. i ja smo proveli u kontaktu oko deset ŵiŶuta. Dodiriǀao saŵ ŵu raŶu Ŷa čelu i kosu potiljka 
Ŷe puštajući Ŷjegoǀ dlaŶ. Goǀorio saŵ ŵu o toŵe kako Ŷije saŵ, iako Ŷije iŵao Ŷikoga od ďliže 
porodice ko bi se o njemu brinuo niti ga posećiǀao. Verujeŵ da Ŷiko Ŷije „zaslužio͟ da umire sam i da 

je u saŵoći ǀelika patŶja, poseďŶo u Ŷeŵoći, i to sam mu rekao. Sestra Doďrila Bojkoǀić priključila 
ŵu je iŶfuziju ŶakoŶ čega saŵ ŵu pustio ruku i kreŶuo iz soďe uz pozdraǀ „do sledećeg susreta͟. 

Tada se desilo Ŷešto ŶeoďičŶo: L.S. je skupio snagu i podigao levu ruku u znak pozdrava. Zastao sam. 

Bio saŵ ǀidŶo izŶeŶađeŶ i uzďuđeŶ. Iako je ruka bila slobodna i sposobna da se pomeri, znao sam 

koliko mu je to bilo naporno. Iz nekog razloga osetio je potrebu da me pozdravi Ŷa taj ŶačiŶ što sam 

dožiǀeo kao Ŷajǀiši ŵogući oďlik prihǀataŶja.  

L.S. nas je napustio nekoliko dana kasnije, ali je ostalo sećaŶje Ŷa Ŷjega, Ŷa oŶu podigŶutu ruku 
koja je reagoǀala Ŷa auteŶtičŶost ďića i iskreŶu poruku da Ŷije saŵ! 
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C. Rutina u radu psihologa sa pacijentom 
Ne treďa trošiti reči Ŷa oďjašŶjaǀaŶje kako je sǀaki paĐijeŶt speĐifičaŶ. Zato Ŷe treďa trošiti reči Ŷi 

Ŷa opis speĐifičŶosti rada sa sǀakiŵ paĐijeŶtoŵ. Kao što su pahuljiĐe sličŶe, tako će i u pristupu 
pojedinim ljudima, u zavisnosti od starosti, stanja tela i psihe, obrazovanja, energije i toŵe sličŶo, 

postojati sličŶosti. Međutiŵ, razlike su oŶo što sǀaku iŶterǀeŶĐiju čiŶi ǀažŶoŵ i uspešŶoŵ. Kao što ďi 
bilo nefunkcionalno opisiǀati sǀaku pahuljiĐu, tako je Ŷeŵoguće opisati speĐifičŶosti rada od 
pacijenta do paĐijeŶta. Čak i sa istiŵ paĐijeŶtoŵ u različito doďa daŶa ďiće proŵeŶa u pristupu i 
intervenciji.  

PaĐijeŶtoǀa ďolest iŵa dǀostruki zŶačaj za psihologa i Ŷjegoǀ rad. IŶterǀeŶĐija će ďiti drugačija 
ukoliko ďolest direktŶo utiče Ŷa sǀest i ukoliko je progresivna. Za rad sa pacijentom, onim koji je 

svestan sebe i svoje okoline, neophodna su dva osnovna faktora: njegova budnost i adekvatni 

ŵeŶtalŶi sadržaj sǀesti. Poreŵećaj sǀesti je Ŷajširiji pojaŵ koji oďuhǀata sǀe kǀalitatiǀŶe i 
kvantitativne promene stanja svesti ;KaličaŶiŶ, ϮϬϬϮͿ. Sa ŵediĐiŶskog staŶoǀišta, guďitak ŶorŵalŶe 
ďudŶosti je ŶajǀažŶiji i ŶajdraŵatčiŶiji aspekt poreŵećaja staŶja sǀesti ;NeŶadoǀić, ϮϬϬϰͿ. Psihologu 

će ďiti korisŶo da pozŶaje detalje kǀaŶtitatiǀŶog i kǀalitatiǀŶog poreŵećaja sǀesti koji će u ovom 

tekstu ďiti u Ŷajkraćeŵ opisaŶi. 

Crtica o kvantitativnom poremećaju svesti 
KǀaŶtitatiǀŶi poreŵećaj podrazuŵeǀa opšte sŵaŶjeŶje Ŷiǀoa funkcionalnosti svesti ili njen 

potpuni prestaŶak. Za psihologa u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju ǀažŶo je da prepozŶa oǀa staŶja 
izazǀaŶa ďolešću kako ďi rad prilagodio potreďaŵa i ŵogućŶostiŵa paĐijeŶta. U zaǀisŶosti od 
stepeŶa uŵaŶjeŶja Ŷiǀoa fuŶkĐioŶisaŶja sǀesti kǀaŶtitatiǀŶe poreŵećaje deliŵo Ŷa: 

- omamljenost, 

- somnolenciju, 

- sopor, 

- prekomu i 

- komu. ;NeŶadoǀić, ϮϬϬϰͿ 

VažŶo je da psiholozi aŶgažoǀaŶi u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju prepozŶaju ŶaǀedeŶe poreŵećaje 
koji se sreću u sǀakodŶeǀŶj praksi.  

OŵaŵljeŶost je Ŷajčešći i Ŷajlakši oďlik kǀaŶtitatiǀŶo izŵeŶjeŶe sǀesti. MaŶifestuje se tako što 
paĐijeŶt Ŷe pokazuje iŶteresoǀaŶje za zďiǀaŶja u okoliŶi kao što to čiŶi pri puŶoj svesti. Pacijentovo 

iŶteresoǀaŶje za dešaǀaŶja je zŶatŶo sužeŶo, gotoǀo da Ŷe govori bez postavljanja konkretnog 

pitanja, a odgoǀori su ili ďezǀoljŶi i usporeŶi, ili su sa zadrškoŵ i ďez zaiŶteresoǀaŶosti za predŵet 
razgovora. 

SomnoleŶĐija je teži stepeŶ poreŵećaja ďudŶosti. SoŵŶoleŶtŶi paĐijeŶt će izgledati kao da spaǀa 
ali je reč o sŶu iz kojeg se lako ďudi i lako u njega uranja. Pacijentova sposobnost orijentacije je 

očuǀaŶa iako Ŷeŵa aktiǀŶe pažŶje. Kada je reč o iŶteresoǀaŶjiŵa, paĐijeŶt je iŶertaŶ i deluje 
apatičŶo. OpažaŶje je ŶepotpuŶo, shǀataŶje otežaŶo, očŶi kapĐi su zatǀoreŶi, liĐe opušteŶo, 
pospano. Osim pomenutog, psiholog treba da zna da somnolentni pacijent odgovara sa naporom na 

postaǀljeŶa pitaŶja. Motorika je usporeŶa zďog čega Ŷa priŵer poŵeraŶje udoǀa i druge 
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jednostavne radnje teku sporo i traju dugo, a paĐijeŶt ŵože posle takǀog pokreta treŶutŶo da zaspe. 
Druge psihičke fuŶkĐije su takođe ozďiljŶo potisŶute.  

Kod paĐijeŶta sa soporoŵ fuŶkĐija sǀesti je zŶačajŶo redukoǀaŶa. BuđeŶje je ŵoguće tek uz 
primenu jakih podražaja ŶakoŶ čijeg prestaŶka se paĐijeŶt ǀraća u saŶ. Ne postoji orijeŶtaĐija u 
vremenu i prostoru. Pacijent na pitanje psihologa odgovara neverbalno: mimikom ili gestovima, 

ǀeoŵa retko rečiŵa. AktiǀŶost sǀih mentalnih funkcija je ŵiŶiŵalŶa, aŵŶezija ŵože ďiti potpuŶa.  

Karakteristika predkome je to što se paĐijeŶt Ŷe odaziǀa Ŷa glasaŶ poziǀ, a refleksno reaguje na 

uďod ili štipaŶje. StaŶje predkoŵe ŵože preći u koŵu koja je Ŷajteži oďlik kǀaŶtitatiǀŶog poreŵećaja 
sǀesti. Tada paĐijeŶt Ŷeće reagoǀati Ŷa ďolŶe draži, a psiholozi u palijativnom zďriŶjaǀaŶju će se sa 
oǀakǀiŵ staŶjiŵa sretati zŶatŶo ređe u poređeŶju sa prǀa tri poŵeŶuta koji su Ŷajčešće poslediĐa 
ďolesti, Ŷaročito karĐiŶoŵa i ŵeta-promena na mozgu.  

Crtica o kvalitativnim poremećajima svesti 
KǀalitatiǀŶi poreŵećaji sǀesti predstaǀljaju oštećeŶja sǀesti u ďudŶoŵ staŶju. OŶi oďjediŶjuju 

čitaǀ Ŷiz siŵptoŵa, od poŵućeŶja do deziŶtegraĐije sǀesŶog „ja͟. Osim u uslovima dezintegracije, 

svest je prisutna, ali je neadekvatna, što prouzrokuje ŶeuoďičajeŶo poŶašaŶje.  

Među kǀalitatiǀŶiŵ poreŵećajiŵa sǀesti Ŷajčešće se poŵiŶju: 

- koŶfuzŶo staŶje ili dezorijeŶtaĐija ;alopsihička i autopsihičkaͿ, 
- delirijum, 

- amentni sindrom, 

- sužeŶa sǀest i 
- suŵračŶo staŶje. ;NeŶadoǀić, ϮϬϬϰͿ 

Konfuzno stanje ili dezorijentacija predstaǀlja osŶoǀŶi oďlik kǀalitatiǀŶog poreŵećaja sǀesti kojeg 
karakteriše ŶesposoďŶost paĐijeŶta da se ispraǀŶo orijeŶtiše u odŶosu Ŷa seďe i/ili u odŶosu Ŷa 
okružeŶje, kao i u ǀreŵeŶu i prostoru. Poreŵećaj orijeŶtaĐije iŵa sǀoje kǀaŶtitatiǀŶe i kǀalitativne 

poreŵećaje ŵeđu kojiŵa se po zŶačaju izdǀajaju disoĐijaĐija ličŶosti, ǀišestruka ličŶost i 
depersoŶalizaĐija. Psiholog koji radi u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju srešće se često sa dezorijeŶtaĐijoŵ 
;od saopšaǀaŶja dijagŶoze do terŵiŶalŶe faze ďolestiͿ. 

Ne tako čest, ali prisutaŶ poreŵećaj sǀesti paĐijeŶata u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju je delirijuŵ. To 
je speĐifičŶo poŵućeŶje sǀesti koje je izazǀaŶo dejstǀoŵ toksiŶa Ŷa ŵozak. OďičŶo je praćeŶ čulŶiŵ 
obmanama, iluzijama i halucinacijama, strahom, psihomotornim Ŷeŵiroŵ i toŵe sličŶo. Sa 

pacijentom M.S. (1934) srediŶoŵ feďruara ϮϬϭϱ. godiŶe praǀio saŵ „ďraŶu od kaŵeŶa͟ ispod 

kreǀeta kako „ǀoda Ŷe ďi prolazila͟. HigijeŶičarka je pokupila „ostatak ǀode͟ nakon čega se paĐijeŶt 
uŵirio. Da li su čulŶe oďŵaŶe izazǀaŶe ŵorfijuŵskiŵ preparatiŵa ili je reč o proŵeŶaŵa Ŷa ŵozgu, 
Ŷe ŵogu sa sigurŶošću da odgoǀoriŵ.  

AŵeŶtŶi siŶdroŵ karakteriše ispraǀŶo prepozŶaǀaŶje pojediŶosti, dok se sposoďŶost Ŷjihoǀog 
ŵeđusoďŶog poǀeziǀaŶja u ĐeliŶu izostaje. PaĐijeŶt je u staŶju da ispraǀŶo opaža predŵete i 
pojediŶačŶe pojaǀe oko seďe ali Ŷe ŵože da ih poǀeže u ĐeliŶu i utǀrdi uzročŶo-posledičŶi odŶos. 
Zďog ŶeadekǀatŶog dožiǀljaǀaŶja okružeŶja, pratećih autopsihičkih i alopsihičkih smetnji, kao i 
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sŵetŶji fuŶkĐije ŵišljeŶja, osoďa izgleda zďuŶjeŶo, uplašeŶo, prati je Ŷeŵir i psihoŵotorŶa 
uzďuđeŶost. 

SužeŶa sǀest kao kliŶički feŶoŵeŶ Ŷastaje Ŷaglo u ǀidu krize, kratko traje i Ŷaglo prestaje. PaĐijeŶt 
se Ŷe seća sǀog poŶašaŶja Ŷiti dešaǀaŶja za ǀreŵe trajaŶja sužeŶja sǀesti. Iako se retko sreće kod 
pacijenata u palijativnom zbrinjavanju, iŵao saŵ iskustǀo sa paĐijeŶtoŵ sa histeričŶiŵ sužeŶjem 

sǀesti. PaĐijeŶt S.M. pokidao je ǀeŶeĐijaŶere u soďi čega se Ŷije sećao. 

SuŵračŶo staŶje predstaǀlja siŶdroŵ koji je praćeŶ čulŶiŵ oďŵaŶaŵa. PaĐijeŶt u suŵračŶoŵ 
staŶju po praǀilu trpi iŶteŶziǀaŶ strah izazǀaŶ zastrašujućiŵ haluĐiŶaĐijaŵa koje ŵogu porasti do 
užasa. U odďraŶi paĐijeŶt ŵože Ŷauditi Ŷekoŵe iz srediŶe. Zďog sužeŶja sǀesti paĐijeŶt Ŷije u staŶju 
da sagleda svoju ličŶost, osoďe u sǀoŵ okružeŶju, prostor u koŵe se Ŷalazi, kao i postupke u 
ǀreŵeŶu trajaŶja poreŵećaja. StaŶje Ŷaglo Ŷastaje i prestaje, Ŷajčešće traje Ŷekoliko ŵiŶuta, ređe 
traje daŶiŵa, a izuzetŶo retko ŵeseĐiŵa. Pored dezorijeŶtaĐije, staŶje karakteriše aŵŶezija 
;NeŶadoǀić, ϮϬϬϰͿ. UŶutrašŶja poǀezaŶost psihičkih fuŶkĐija je očuǀaŶa i ǀeća je Ŷego kod 
delirijuŵa. U proteklih Ŷekoliko godiŶa rada sa teško oďoleliŵ osoďaŵa Ŷisaŵ iŵao oǀo iskustǀo. 

PoŵeŶuti kǀalitatiǀŶi poreŵećaji sǀesti predstaǀljaće izazov za rad psihologa u palijativnom 

zďriŶjaǀaŶju ŵada su, osiŵ koŶfuzije, ređi u poređeŶju sa kǀaŶtitatiǀŶiŵ poreŵećajeŵ sǀesti.  

U Prilogu 2 na kraju teksta nalazi se okvirna podela ŶačiŶa rada psihologa u odnosu na stanje 

sǀesti i ǀerďalŶe sposoďŶosti paĐijeŶata od čega će zaǀisiti ǀrsta i oďiŵ iŶterǀeŶĐije psihologa u 
palijativnom zbrinjavanju.   

*  *  * 

U radu sǀakog člaŶa i tiŵa kao ĐeliŶe, treďa ďiti oprezaŶ sa rutiŶoŵ. Osiŵ što ŵože ďiti pokazatelj 
siŶdroŵa sagoreǀaŶja, ǀažŶije je to što je rutiŶski rad u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju uglaǀŶoŵ 
beskoristan za pacijenta.  
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2. Radost, ǲsada i ovdeǳ i konačnost 

itaŶja koja ďi sǀaki poŵagač u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju, Ŷaročito psiholog ŵorao da razreši 
pre Ŷego što se upusti u oǀu oďlast su: da li saŵ sǀestaŶ sopstǀeŶe koŶačŶosti i da li saŵ 
radostan u ͞sada i ovde͟? Drugiŵ rečiŵa, da li u ͞Memento Mori͟ ima mesta za radost? Bez 

sǀesti o koŶačŶosti Ŷeŵa proŵeŶe, a bez promene nema napretka. Svaki pravi napredak vodi ka 

ŵiru u kojeŵ preďiǀa radost postojaŶja. Hristos je, ŶeposredŶo pred hapšeŶje, ŵučeŶje i sŵrt, 
učeŶiĐiŵa rekao: 

͞Mir ǀaŵ ostaǀljaŵ, ŵir sǀoj dajeŵ ǀaŵ; Ŷe dajeŵ ǀaŵ ga kao što sǀet daje, da se Ŷe plaši srĐe 
ǀaše i da se Ŷe boji.͟ (Jovan 14,27) 

Mir je staŶje izŶad rutiŶe i proŵeŶe, Ŷe zaǀisi od hladŶoće, ďogatstǀa, zǀaŶja ili gladi. Mir je dar 
koji svakome stoji na raspolaganju.  

Pre nekoliko godina, kada još Ŷisaŵ iŵao iskustǀa u radu sa teško oďoleliŵa, sazŶao saŵ da je 
dvadesetsedŵogodišŶja Lj.K. oďolela od karĐiŶoŵa. Bila je ǀesela, ǀisoka deǀojka toplih očiju, 
okruglastog liĐa, ǀrĐaǀog a distkretŶog sŵisla za huŵor. Mršaǀa, ŵekaŶe kose, sa sŵejaliĐaŵa Ŷa 
oďraziŵa. Studirala je u Nišu, a upoznali smo se u crkvi. Kada sam čuo da je oďolela ďio saŵ uďeđeŶ 
da će poďediti bolest jer je bila vedra i opušteŶa, a pre sǀega ŵlada i puŶa žiǀota.  

Međutiŵ, ďolest je uziŵala ŵaha. Dok ŵi je goǀorila gde oseća ďoloǀe kao da je pričala o nekom 

drugoŵ. Ništa joj Ŷije skidalo ďlažeŶi izraz liĐa: Ŷi ďoloǀi koje je Ŷajčešće Ŷoću osećala, ni opadanje 

kose zďog heŵioterapije, Ŷi sǀest o skoroŵ kraju ŶakoŶ što su rezultati koŶtrole ďili loši. Mlada ali 
potpuno mirna i spremna. Posle susreta u crkvi pitao sam je da li joj je potrebna bilo kakva poŵoć. 
BiraŶiŵ i uďedljiǀiŵ rečiŵa odďila ŵe je rekaǀši: 

͞Zaista Ŷeŵa potreďe, hǀala ti. DaŶju ŵe Ŷe ďoli, Ŷoću Ŷekada, ali tu ŵi Ŷe ŵožeš poŵoći. Peǀaŵ 
pesŵe Hristu i zŶaŵ da ću ďiti sa Njiŵ, Ŷe ďojiŵ se. Sǀe je u redu.͟ Zǀučalo je kao da oŶa ŵeŶe 
hrabri. 

Noć pred odlazak jaǀio se strah, Ŷa treŶutke je ďila poŵućeŶe sǀesti, ali kada je ďila sǀesŶa peǀala 
je 23. psalam

3
 koji je sǀaki daŶ poŶaǀljala ko zŶa koliko puta zoǀući sǀog Isusa da joj poŵogŶe i dâ joj 

mir. I to se desilo, bila je mirna kada nas je napustila.  

Oǀa diǀŶa deǀojka iŶspirisala ŵe je da Ŷapišeŵ koju reč o radosti, jer se radoǀala sǀakoŵ 
treŶutku žiǀota, o žiǀotu u ͞sada i ovde͟, jer je tako žiǀela, i o koŶačŶosti koje je ďila sǀesŶa. Lj.K. je 

do sada Ŷajŵlađa i u isto ǀreŵe ŶajspreŵŶija osoďa sa kojoŵ saŵ razgoǀarao. Sǀakako da je uzrok 
tome u njenoj mladosti, ali i u psalmima, odnosno veri. 

ǲKada bih opet, znao bih kako bih!ǳ 
OŶo što je ͞jače od ŵeŶe͟ žiǀi u ŶesǀesŶoŵ, iŵa sǀoju diŶaŵiku, jezik i ŶačiŶe ispoljaǀaŶja. Sǀest 

prepozŶaje deloǀe tih priŶĐipa Ŷaziǀajući ih ͞mehanizmima͟ ili ͞skriptovima͟. Emocije su stanovnici 

ŶesǀesŶog dela psihe ŵeđu kojiŵa je i radost. Radost je osŶoǀŶa eŵoĐija, a radoǀaŶje urođeŶi 

                                                           
3
 Pogledaj Prilog 3 na kraju teksta. 

P 
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odgovor ili manifestacija radosti koja ŵože da se Ŷauči. Uči se stiĐaŶjeŵ iskustǀa, izŵeđu ostalog 
ŶakoŶ perioda krize i dožiǀljeŶe Ŷapetosti ;JekŶić P., ϮϬϭϬͿ.  

Nekada je potreďŶo Ŷešto izguďiti da ďismo prepozŶali Ŷjegoǀu ǀredŶost. Izguďiŵo ŶoǀčaŶik, 
izguďiŵo sat ili kišoďraŶ i Ŷe osećaŵo se doďro zďog guďitka. Što izguďljeŶo ǀiše ǀredi to je osećaŶje 
teže. A ǀreŵe? Kako ǀredŶujeŵo ǀreŵe i kako se osećaŵo kada postaŶeŵo sǀesŶi izguďljeŶog 
vremena? To jako boli, ali samo onoga ko je spoznao vrednost vremena! Ko to bolje zna od bolesnih i 

starih ili osoďa koje su prežiǀele po žiǀot opasŶu trauŵu.  

O vremenu 

Priča o ǀreŵeŶu i sŵrti ǀraća Ŷas Ŷa početak, do EdeŶskog ǀrta. U Ŷjeŵu je ďilo zasađeŶo različito 
„rastiŶje͟ čiji plodoǀi su ďili „doďri za jelo͟. Dǀa „drǀeta͟ ďila su zaďraŶjeŶa, „drǀo pozŶaŶja doďra i 
zla͟ i „drǀo žiǀota͟. Iako je Bog rekao Adaŵu, dok još žeŶa Ŷije stǀoreŶa:  

„Sa sǀakog drǀeta u ǀrtu sloďodŶo jedi dok se Ŷe Ŷasitiš. Ali sa drǀeta spozŶaje doďra i zla Ŷe sŵeš 
jesti, jer onog dana kada ďudeš jeo s Ŷjega, sigurŶo ćeš uŵreti.͟ (Postanak 2,16.17.)  

Adaŵoǀe eŵoĐije Ŷi jedŶoŵ rečju Ŷisu opisiǀaŶe od stǀaraŶja do fatalŶog „oďroka͟. Bog je 

stǀorio žeŶu koja tada Ŷije iŵala iŵe. JedŶoŵ, kada je hodala ǀrtoŵ, srela je zŵiju, „Ŷajŵudriju 
ŵeđu sǀiŵ diǀljiŵ žiǀotiŶjaŵa koje je Gospod Bog ŶačiŶio͟. Zmija se raspitivala o zabrani upotrebe 

plodoǀa sa „drǀeta spozŶaje doďra i zla͟. Zašto Ŷije pitala za zaďraŶu korišćeŶja „ploda͟ sa drveta 

žiǀota? NakoŶ što je žeŶa poŶoǀila Božju izjaǀu: „Ne jedite ga i ne dirajte ga da ne umrete.͟ 

(Postanak 3.3), zmija je rekla:  

„Ne, sigurŶo Ŷećete uŵreti. Jer Bog zŶa da će ǀaŵ se oŶog daŶa kada ga ďudete jeli otǀoriti oči i 
da ćete postati kao ďogoǀi, i zŶaćete šta je doďro a šta zlo.͟ (Postanak 3,4.5)  

A oŶda je žeŶa proďala i dala sǀoŵ ŵužu Adaŵu da okusi „plod͟ sa „drǀeta͟ poznanja dobra i zla. 

Oǀe pojŵoǀe staǀljaŵ u ŶaǀodŶike zato što predstaǀljaju siŵďole Ŷečega što ŵožda Ŷe razuŵeŵo.  

Šta se oŶda desilo? Da li su uŵrli, kao što je Bog rekao, ili Ŷisu uŵrli a oči su im se otvorile, kao 

što je rekla zŵija? Ko je pogrešio? Ili, ďolje reći, ko je tu rekao poluistiŶu? 

Kod ǀećiŶe sa kojoŵ saŵ o oǀoŵe razgoǀarao pojaǀila se potreďa da zaštite Boga. ČiŶjeŶiĐa je da 
Ŷisu uŵrli, ali kako reći da je Bog slagao? A da li je to tačŶo, da li je istiŶa da je Bog slagao? Jeste 
ukoliko gledaŵo iz sǀog iskustǀa, iz ŵaterijalistički orijeŶtisaŶog ŵozga. Međutiŵ, tada se zaista 
desila prǀa sŵrt, Adaŵ i žeŶa zaista su uŵrli.  

Naiŵe, tekst dalje kaže:  

„Tada iŵ se otǀoriše oči i shǀatili su da su goli.͟ (Postanak 3,7)  

VažŶiji izǀeštaj koji opisuje ŶastaŶak čoǀeka kakǀog zŶaŵo gotoǀo da Ŷe postoji u sǀetiŵ 
kŶjigaŵa.Toliko je duďok i ǀažaŶ da ďi se o Ŷjeŵu ŵogla Ŷapisati oďiŵŶa studija. Izǀeštaj zapraǀo 
goǀori o sŵrti Adaŵa i žeŶe kakǀi su pre toga postojali, kao i o rađaŶju drugačijih ljudi. Ne 
spekulišući o toŵe kako su razŵišljali pre Ŷego što su spozŶali doďro i zlo, iz izǀeštaja zŶaŵo da su iŵ 
se „otǀorile oči͟ kojiŵa su „ǀideli da su goli͟. Drugiŵ rečiŵa, tada su proďuđeŶi sǀest i čula jer su 
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„shǀatili da su goli͟. Prvi put su VIDELI da su goli a zbog stida, prve kompleksne emocije koja se 

pojaǀila, spleli su sŵokǀiŶo lišće i Ŷapraǀili seďi „pokriǀala za ďedra͟. 

Zapis dalje kaže da su se Adaŵ i žeŶa sakrili od Boga. „Čuo saŵ tǀoj glas u ǀrtu ali saŵ se uplašio 
jer sam go pa sam se zato sakrio͟, rekao je Adam.  

Strah je druga opisana emocija nakon scene sa zmijom. Osiŵ proďuđeŶih čula i sǀesti, ŶastaŶak 
ŶesǀesŶog je poslediĐa pozŶaǀaŶja doďra i zla. Kao da je u ŶesǀesŶo ušlo sǀe oŶo što je postojalo kod 

prǀoďitŶog čoǀeka. RađaŶje Ŷoǀe uloge kruŶisaŶo je Adaŵoǀiŵ i žeŶiŶiŵ izďaĐiǀaŶjeŵ iz EdeŶskog 
ǀrta kojeŵ ǀiše Ŷisu pripadali.  

„Eǀo, čoǀek je postao kao jedaŶ od Ŷas u pozŶaǀaŶju doďra i zla. A sada, da Ŷe ďi ispružio sǀoju 
ruku pa i sa drǀeta žiǀota uzeo plod, pojeo ga i žiǀeo ǀečŶo...͟  

Citat se oǀde prekida i Ŷastaǀlja oďjašŶjeŶjeŵ: „Tada ga je Gospod Bog isterao iz Edenskog vrta 

da oďrađuje zeŵlju od koje je uzet͟, a pored drǀeta žiǀota postaǀljeŶi su heruǀiŵi da ga čuǀaju 
„plaŵeŶiŵ ŵačeŵ͟.  

Prǀa sŵrt, Ŷašoj sǀesti ŶepozŶata, pa samim tim iracionalna, bila je trenutak duhovnog pada i 

čulŶe preǀlasti. Nešto kasŶije, kada je Kain ubio Avelja dogodila se prva nama poznata smrt.  

Ispod dešaǀaŶja u oǀoj ǀažŶoj i duďokoj priči odǀijala se praǀa draŵa u čijoj glaǀŶoj ulozi je 
ǀreŵe. OdjedŶoŵ Adaŵ i žeŶa postaju ǀreŵeŶski ograŶičeŶa ďića, ǀreŵe postaje resurs a 
ďeskoŶačŶost ŶedostižŶa. Drǀo žiǀota je skloŶjeŶo, a sledeći put u Biďliji pojaǀiće se u poslednjoj 

knjizi, u Otkrivenju (22,2) kada je ŶaǀedeŶo da je: „lišće tog drǀeta ďilo za lečeŶje Ŷaroda͟.  

VečŶost poǀezuje prǀu i zadŶju kŶjigu Sǀetog pisŵa. Izŵeđu predŶje i zadŶje koriĐe ŶapisaŶa je 
istorija civilizacije kojoj vreme postaje nepremostiva prepreka. Ljudski rod ďaǀio se pokušajiŵa 
dostizaŶja ǀečŶosti kroz ŵagiju, obrede i rituale, a izgleda kao da je pravi put u poimanju, pomirenju 

i ŶadrastaŶju ličŶog doďra i zla. To je oŶo što stoji čoǀeku Ŷa putu ka ǀečŶosti. Žiǀot je jediŶo ǀreŵe 
u kojeŵ se to ŵože uraditi. Zato ďi ǀredelo paziti na vreme i setiti se da smo smrtni. Memento Mori! 

U praksi, izguďljeŶo ǀreŵe ili propušteŶa prilika/e prepozŶaju se u rečeŶiĐi koju stare osoďe često 
izgovaraju:  

͞Sada kada ďih poŶoǀo žiǀeo, zŶaŵ kako ďih͟.  

Vreme u praksi 

Iako oǀaj izraz ŵože da zǀuči siŵpatičŶo u sŵislu stečeŶog iskustǀa i ŵudrosti, u suštiŶi je 
ďeskoristaŶ. Pored toga što Ŷagoǀeštaǀa „ŶezaǀršeŶe posloǀe͞, oǀa rečeŶiĐa kao da preŶeďregaǀa 
sadašŶjost u kojoj su proŵeŶe ŵoguće. Lako je poďeći iz ďitke i ďiti geŶeral posle ŶjeŶog zaǀršetka. 

Osiŵ toga, oǀaj izraz pretpostaǀka je koja Ŷe ŵože ďiti dokazaŶa. Verujeŵ da sǀako čiŶi Ŷajďolje 
što u toŵ treŶutku ŵože ďez oďzira kako izgledalo iz druge perspektive. Da je moglo bolje, bilo bi! 

Oǀiŵe Ŷe opraǀdaǀaŵ, Ŷa priŵer, zločiŶe. Neki postupĐi Ŷe ŵogu ďiti opraǀdaŶi, ali počiŶilaĐ iŵa 
pravo i obavezu da ponese odgovornost za sopstvene postupke. Kod nekih pojaǀiće se kajaŶje. Po 

definiciji pokajanje je proŵeŶa uŵa koja doǀodi do proŵeŶe poŶašaŶja.  

Pokajanje je dubinski proces opraštaŶja seďi, zaǀršetak „ŶezaǀršeŶih posloǀa͞. 
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Ne postoji ͞standard͟ ili ͞model͟ žiǀota sa kojiŵ ďi se poredili, Ŷiti oďjektiǀŶi pokazatelj Ŷjegoǀe 
uspešŶosti. JediŶi istiŶski staŶdardi su oŶi koji su sŵešteŶi u dušu pojedinca i nisu spolja izazvani. 

Zovemo ih ͞mir͟ i ͞radost͟. Ukoliko ih nema, u duši će se stǀarati prostor za proŵeŶu zďog težŶje ka 
miru. Ako ima mira, a Ŷeŵa radosti, ŵoguće je da se radi o rutini, apatiji i sličŶiŵ staŶjiŵa. Ako ima 

radosti, a Ŷeŵa ŵira, oŶda je to ustreptalost, uzďuđeŶost ili kakǀa druga pozitiǀŶost, ali nije ona 

radost o kojoj pričaŵ. Ali ako su udružeŶi ŵir i radost, oŶda je to ispunjenost ili punina. Na žalost, 
bolest nepredvidiǀo ŵože da utiče Ŷa poŶašaŶje zďog čega je sǀaka proŵeŶa Ŷa loše razumljiva. 

M.D. (1932) koji je u JPZ došao u septeŵďru ϮϬϭϲ. godiŶe, oboleo je od karcinoma debelog creva 

sa meta promenama na mozgu. Tokom prethodnog dolaska početkoŵ decembra 2015. pokazivao je 

veliki optimizam i smisao za humor. Tada nije govorio o svojoj bolesti nego, sa puno dosetki, o 

predstojećoj proslaǀi Noǀe godiŶe. I u septeŵďru je ďio ǀeseljak kakǀog saŵ pozŶaǀao. Ušao saŵ u 

ďolŶičku soďu za ǀreŵe doručka, poŵogao ŵu da otǀori pakoǀaŶje ŵeda, a oŶ je sedeo Ŷa kreǀetu 
posprdŶo koŵeŶtarišući ŶoǀiŶske člaŶke. Kada saŵ ga pitao kako se oseća rekao ŵi je kao usputno: 

„Ma treďalo ďi da operišeŵ oǀu kilu, sǀe ostalo je doďro.͞ 

M.D. je bio veseljak, ali nije imao mir. Mir se izgubio u bolesti koja ga je gutala. Tog septembra 

2016. u par minuta je gotoǀo potpuŶo potoŶuo u Ŷeŵir koji se ŵaŶifestoǀao ćutaŶjeŵ i ŶerǀozŶiŵ 
pogledoŵ koji je leteo po soďi sǀe dok Ŷije zatǀorio oči. Rekao saŵ sestri DragaŶi Radoǀić da saŵ ga 
„ispustio͞ i da Ŷe zŶaŵ kako da ŵu priđeŵ zďog zida koji je podigao prema spoljnjem svetu. Otišla je 
do njega, kratko su razgovarali, a M.D. joj je rekao: 

„OŶ je špijuŶ, Ŷeću sa Ŷjiŵ da razgoǀaraŵ.͞ 

M.D. je Ŷaglo, Ŷaizgled Ŷičiŵ izazǀaŶo izgubio mir i smisao za humor. Pretvorio se u 

Ŷezadoǀoljstǀo koje je opstajalo. Više Ŷije ďilo ǀažŶo kakaǀ je ďio ǀeć u kakǀoŵ raspoložeŶju i sa 
pogledom na svet je sada.  

Nedelju daŶa kasŶije sa M.D. saŵ razgoǀarao o čestiŵ proŵeŶaŵa raspoložeŶja. Potǀrdio je da je 

sǀe ogorčeŶiji na lekare koji Ŷe žele da ŵu operišu kilu, ŵada Ŷije zŶao dijagozu tj. da je karĐiŶoŵ 
deďelog Đreǀa ŵetastazirao. Veoŵa žiǀo je Ŷegodoǀao protiǀ Dodikoǀog refereŶduŵa u RepuďliĐi 
Srpskoj jer je to „protiǀ Srďa͞. OgorčeŶ je ďio Ŷa „koŵuŶiste iz opštiŶe͞ koji su ŵu za pola sata 
ŶepraǀedŶo „oduzeli zeŵlju sa ϭϬ orasa i tehŶičkiŵ drǀetoŵ͞, a istu plaćali Ŷa rate Ŷekoliko godiŶa. 
Goǀorio ŵi je kako ga je ďorďa za posed koštala zdraǀlja i da je kasŶo prepustio kćerki da se tiŵe 
bavi. Bilo je jasŶo odakle je došla ideja o „špijuŶiraŶju͞. M.D. je lako i duboko prelazio vlastite 

graŶiĐe čija poslediĐa je ďio Ŷespokoj. Na poŵeŶ kćerke liĐe ŵu se razǀuklo u širok osŵeh. 

„Zaŵisli, Ŷašla te je preko telefoŶa!͞, zǀučao je odušeǀljeŶo.  

„Tražila te je preko Ŷečega Ŷa telefoŶu i Ŷašla, pročitala ŵi je da si psiholog i čiŵe se ďaǀiš.͞ 

Tiŵe kao da je hteo da ŵi kaže da se uǀerio da ipak Ŷisaŵ špijuŶ i da ŵože sa ŵŶoŵ da 
razgovara. Iŵao saŵ utisak da je pretrčaǀaŶjeŵ psiholoških graŶiĐa dolazio u sǀe ǀeći Ŷeŵir kojiŵ 
nije znao kako da se bavi. Na kraju mi je rekao: 

„Ja iŵaŵ tek ϴϰ godiŶe, a ŵalo ŵe ďriŶe što ŵoja ďaďa Ŷije doďro. Ja saŵ super, ali njoj otkazuju 

ruke.͞ 
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Vreŵe je relatiǀaŶ pojaŵ, sǀesŶost takođe. 

Pacijentkinja S.B. (1953) bila je radosna žeŶa ŶeŵirŶog duha. Saradljiva, mirna pacijentkinja koju 

su medicinske sestre zavolele. NaraŶdžasta kosa, u čijeŵ koreŶu je ďilo oko ĐeŶtiŵetar prirodŶe 
boje, govorila je o ŶekadašŶjoj eŶergičŶosti. NjeŶ psihički status u trenutku prijema u JPZ mogao bi 

se nazvati omamljenošću. Pre oko mesec dana dijagnostikovan joj je karcinom u poodmaklom 

stadijumu. Nije iŵala sŶage, odustala je i od lečeŶja. Nije primala nikakvu terapiju. Potreďa da zadrži 
svoj mir odvela ju je u omamljenost i kidanje veza sa spoljašŶjoŵ srediŶoŵ da ďi sǀakiŵ daŶoŵ 
postajala sve odsutnija. Kada saŵ je sledećeg petka ǀideo S.B. je ďila u soporu. 

Paradoksalna teorija proŵeŶe kaže: 

͞Čoǀek Ŷe ŵože postati oŶo što Ŷije dok Ŷe prihǀati oŶo što jeste.͟ (Yontef, 1990)  

 PrihǀataŶje ďolesti prethodi lečeŶju. Ako ne prihvatam da sam ďolestaŶ, od čega ďih se lečio? Do 

proŵeŶe će doći pod usloǀoŵ da želiŵ i iŵaŵ sŶage za suočaǀaŶje sa Ŷoǀiŵ. NaučeŶi ŵodel 
poŶašaŶja opstaje tokoŵ žiǀota i Ŷe zaǀisi od stanja u kojem se nalazim. Ako sam od detiŶjstǀa učio 
da odbijam oŶo što ŵi Ŷe odgoǀara i da jedeŵ hraŶu koju ǀoliŵ, Ŷastojaću tako da se poŶašaŵ u 
različitiŵ situaĐijaŵa. Ako Ŷaučiŵ da „proŵeŶa Ŷije prijatŶa͞, oŶda će takǀo poŶašaŶje doŵiŶirati 
kada god da se pojavi ideja o promeni. Osobe koje govore da su ͞takve kakve jesu͟ i da ͞ne mogu da 

se menjaju͟ u stvari imaju strah od promene ili zbog nekog drugog razloga nisu motivisane. Zbog 

toga je rutina, a u rutini opsesivnost, za njih bezbedno tlo. Prethodni izraz ͞sada kada bih ponovo 

žiǀeo, zŶaŵ kako ďih͟ zapraǀo kaže: 

͞Misliŵ, ŵada Ŷisaŵ siguraŶ, da saŵ Ŷaučio da žiǀiŵ kada je žiǀot prošao.͟  

NeizǀesŶo, učestalo i doŶekle prihǀatljiǀo učeŶje ͞žiǀljeŶja͟ je ŵetodoŵ pokušaja i pogreške. 
Kada i gde god da se pojaǀi rutiŶa otǀoriće prostor za tihu oksidaĐiju ili truljeŶje. U palijatiǀŶoŵ 
zďriŶjaǀaŶju Ŷisu tako retki slučajeǀi osǀešćiǀaŶja o propušteŶiŵ ŵogućŶostiŵa. Neke od Ŷjih su 
nenadoknadive. 

M.N. (1969) bila je iz Valjeva. Doktor ŵediĐiŶe u lošeŵ ďraku okoǀaŶom zlatom. Iz tog braka 

iŵala je dǀoje ŵale deĐe sa ŵužeŵ alkoholičaroŵ. Po rečiŵa T.D. koja ŵi je ispričala ŶjeŶu žiǀotŶu 
priču, u slučaju M.N. Ŷeŵa Ŷikakǀe potreďe za ŶarodŶoŵ ͞o pokojniku sve najlepše͟. Ona je 

poŵagala ljudiŵa Ŷa ŶajpraktičŶiji ŶačiŶ lečeći ih često ďesplatŶo u sopstǀeŶoj priǀatŶoj praksi. 
BračŶi par lekara žiǀeo je u iluziji ďraka tj. u ďraku ďez uzǀraćeŶe ljuďaǀi ušuškaŶom materijalnim 

doďriŵa. IroŶija sudďije je učiŶila da ďaš ona, lekar koja se time bavila, oboli od raka dojke i to na 

zaǀršetku speĐijalizaĐije za hirurga. Borďa je trajala dǀe ziŵe. T.D. je bila njen verni pratilac tokom 

bolesti, Ŷaročito u terŵiŶalŶoj fazi. Negde pred kraj, M.N. je izgoǀorila Ŷešto što je odražavalo njenu 

prevashodnu i uvek potiskivanu potrebu. Rekla je: 

͞ZŶaš li Coko šta ďih ǀolela da ŵi se desi? Da se još jedŶoŵ zaljuďiŵ!͟ 

Možda u zaljuďljeŶosti Ŷeŵa ŵira ali sǀakako iŵa radosti. Ovakve poruke dragih osoba koje 

odlaze, ostaju duďoko u sećaŶju. T.D. je to zapamtila. Ipak, nekoliko godina kasnije kada joj se ljubav 

desila Ŷije iŵala sŶage da se u ljuďaǀi zadrži. U filŵu „SǀeŵoćŶi EǀaŶ͞ (Tom Shadyac, 2007.) Morgan 

Frimen koji glumi Boga izgoǀara sledeću rečeŶiĐu: 
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„Ako se Ŷeko ŵoli da ďude hraďar da li će ŵu Bog dati hraďrost? Ili će ŵu dati priliku da ďude 
hraďar? Ako se Ŷeko ŵoli za strpljeŶje da li će ga Bog ŶačiŶiti strpljiǀiŵ ili će ŵu dati priliku da ďude 
strpljiǀ?͞  

Ako Ŷeko ŵoli da ďude radostaŶ da li će ga Bog takǀiŵ ŶačiŶiti ili će ŵu dati PRILIKU da bude 

radostan?  

Radost 

Psiholozi ŵalo zŶaju i retko goǀore o radosti i sreći. NekadašŶji predsedŶik Aŵeričke asoĐijaĐije 
psihologa dr MartiŶ SelidžŵeŶ rekao je:  

͞Uŵesto Ŷa radost, psiholozi su usŵereŶi Ŷa oŶo što ljude čiŶi tužŶiŵa i/ili zabrinutima. U prilog 

oǀoŵe ide i čiŶjeŶiĐa da je u posledŶjih ϯϬ godiŶa u psihološkiŵ časopisiŵa u AŵeriĐi oďjaǀljeŶo 
45.ϬϬϬ člaŶaka o depresiji, a saŵo ϰϬϬ o sreći͟. ;Lidija Mitić et al., ϮϬϬϴͿ  

Iako je na prvi pogled palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje osloďođeŶo sreće i radosti, upravo u njemu leži 
ŵogućŶost ugledaǀaŶja osoďa Ŷe saŵo u sǀojstǀu paĐijeŶata ǀeć u šireŵ koŶtekstu, oŶakǀih kakǀi 
jesu, što su tokoŵ žiǀota postali, čiŵe ŵogu ďiti iskreno zadovoljni i radosni. Jedan od razloga zbog 

kojeg je ŵoguće da se u tako teškiŵ treŶuĐiŵa dogodi zadoǀoljstǀo žiǀotoŵ leži u osloďođeŶosti od 
sǀih ili ǀećiŶe ŶaŵetŶutih ǀredŶosti, Ŷaročito ŵaterijalŶih, koje su čiŶile deo dožiǀljaja sreće tokom 

žiǀota.  

Suprotno tome ŵoguće je da zadŶji daŶi žiǀota istisŶu prethodŶa zadoǀoljstǀa ukoliko paĐijeŶt 
pati. Na primer, ako porodiĐa Ŷe prepozŶa ŵiŶiŵalŶe potreďe oďolelog člaŶa za dodiroŵ, rečju, 
gestoŵ ili Ŷa drugi ŶačiŶ pokazaŶoŵ pažŶjoŵ i podrškoŵ, ŵože se dogoditi da se prethodŶo 
zadovoljstvo i radost žiǀotoŵ rasprši u osećaju odďačeŶosti. DušiĐa Berger je Ŷapisala: 

͞… poŶekad je lakše Ŷe gledati patŶju i uŵiraŶje koji se Ŷe ŵogu izďeći. Oǀo su Ŷajčešći razlozi 
zďog kojih ǀećiŶa terŵiŶalŶo oďolelih u iŶdustrijalizoǀaŶiŵ zeŵljaŵa uŵiru u ďolŶiĐi, ŵeđu gotoǀo 
ŶepozŶatiŵ osoďljeŵ, ďez okružeŶja porodiĐe i prijatelja. UŵiraŶje ŵože trajati dugo, ďiti praćeŶo 
Ŷe saŵo ďoloŵ ǀeć i osećajeŵ usaŵljeŶosti, ŶapušteŶosti i otuđeŶja, te postati i dehuŵaŶizoǀaŶo 
iskustvo.͟ (Berger, 1997) 

Dehumanizacija nije rezerǀisaŶa isključiǀo za ǀisokorazǀijeŶe zeŵlje koja je jednim delom 

poslediĐa hedoŶističke filosofije. HedoŶističke defiŶiĐije sreće su pogrešŶe jer praǀa sreća ŶužŶo 
iŵpliĐira teškoće. Preŵa Masloǀljeǀiŵ rečiŵa:  

„Moraŵo da Ŷaučiŵo kako da užiǀaŵo u 'patŶjaŵa ǀišeg žiǀota' i u kreatiǀŶosti, ili praǀiŵ 
proďleŵiŵa, a Ŷe u pseudoproďleŵiŵa. Praǀi 'proďleŵi' su diǀŶi u poređeŶju sa realŶiŵ Ŷeǀoljaŵa 
koje doŶose dosada, usaŵljeŶost i osećaŶje prazŶiŶe i ďeskorisŶosti žiǀota. Najďolji ŶačiŶ da shǀatite 
da ste u Ŷekoŵ treŶutku ďili srećŶi, čak i ako ǀaŵ je tada Ŷedostajala sǀesŶost o toŵe, jeste da 
ďudete posǀećeŶi zadatku ili Đilju i da se Ŷjeŵu potpuŶo posǀetite.͟ (Maslov, 2001)  

Psiholog koji se bavi paĐijeŶtoǀiŵ osećajeŵ ďeskorisŶosti i uzaludŶosti žiǀljeŶja u priliĐi je da ga 
podrži Ŷa putu do žiǀotŶog zadoǀoljstǀa i radosti ukoliko za to iŵa sadržaja i ǀreŵeŶa. Oǀo je još 
jedaŶ razlog zďog kojeg treďa iŶsistirati Ŷa uključiǀaŶju psihologa u rad sa teško oďoleliŵa od 
postaǀljaŶja i saopštaǀaŶja dijagŶoze, a Ŷe isključiǀo u terŵiŶalŶoj fazi ďolesti i periodu tugoǀaŶja i 
žaloǀaŶja.  
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„Sada i ovdeǳ 

Usloǀ priŵećiǀaŶja oŶoga što se u žiǀotu dešaǀa, pa i radosti, je žiǀot u ͞sada i ovde͟. OsǀešćeŶ 
žiǀot, ili sǀesŶost žiǀljeŶja, osŶoǀa je oŶoga što će se Ŷazǀati ͞iskustvom͟. SǀesŶost Ŷije ŵoguće 
odvojiti od ͞sada i ovde͟. VažŶo je razuŵeti da ͞osǀešćeŶ žiǀot͟ Ŷe zŶači autoŵatsku ŵogućŶost 
korišćeŶja oŶoga što je osǀešćeŶo, ǀeć artikulisaŶje seŶzaĐije. Ako ďi za primer uzeli telesne 

seŶzaĐije, osǀešćiǀaŶje se jaǀlja kada ͞pročitaŵ͟ oŶo što osećaŵ u grudiŵa ili stoŵaku i kada saŵ 
sposoban da senzaciji dam kvalitet (na primer: prijatna, neprijanta ili neutralna). U radu sa klijentima 

i pacijentima video sam da ͞osǀešćiǀaŶje osećaŶja͟ uglaǀŶoŵ dožiǀljaǀaju kao ͞ŵišljeŶje o oŶoŵe 
što osećaju͟. ͞Osetiti͟ Ŷije isto što i ͞ŵišljeŶje o oŶoŵe što se oseća͟, poseďŶo ako se u to uključe 
iŶtrojekti, odŶosŶo oŶo što ďi ͞trebalo͟ i ͞moralo͟ da se oseća. 

Upliǀ ŶesǀesŶih prošlih dešaǀaŶja, i eŵoĐija koje su Ŷastajale i slagale se u dušu deteta i ŵlade 
osobe, a koje se pojavljuju u ͞sada i ovde͟ odrasle osoďe, čiŶe osŶoǀu iskustǀa. Iskustǀo se sastoji od 
prorađeŶih i pouŶutreŶih ili iŶterioriziraŶih dožiǀljaja. Međutiŵ, ukoliko su ŶeprerađeŶe, postaju 
Ŷešto što zoǀeŵo ͞introjektima͟. IŶtrojekti predstaǀljaju usǀojeŶe sadržaje Ŷastale pod utiĐajeŵ 
zŶačajŶih drugih koje je ličŶost prisǀojila kao sǀoje iako joj ne pripadaju (Yontef, 1990). To je Ŷešto 
što sŵo ͞progutali͟ a nismo ͞provarili͟. SŶaga iŶtrojekata je ogroŵŶa, oŶi će goǀoriti kroz Ŷas u 
sǀakoj ŵogućoj situaĐiji iako smo uďeđeŶi da je to Ŷaše, i saŵo Ŷaše osećaŶje. Saŵi po seďi iŶtrojekti 
Ŷisu loši. ͞Operi ruke pre jela͟ je roditeljska poruka koju kao deca ne moramo da razumemo. 

Proďleŵ Ŷastaje kada iŶtrojekt postaje oďaǀeza, usloǀ Ŷekog dožiǀljaja koji se ŵaŶifestuje u ͞treba͟ i 

͞mora͟. Tada itekako uŵeju da zasŵetaju. IŶtrojekti su oŶi eleŵeŶti koji Ŷaŵ stoje Ŷa putu osećaju i 
razuŵeǀaŶju ŶoǀiŶa. Otuda ŵisliŵ da su, ako Ŷe jediŶi a oŶo ǀažaŶ deo kaŵeŶa teŵeljĐa straha od 
nepoznatog.  

Da ďi zŶaŶja i iskustǀa iskoristili potreďŶo je razǀijati ǀeštiŶe. Ako za ǀreŵe zdraǀih i sŶažŶih 
godiŶa Ŷisaŵ Ŷaučio da puštaŵ proďleŵ, da li je realŶo očekiǀati da se to dogodi kada ŵi ďolest 
ugrozi žiǀot? PoǀeziǀaŶje i ͞čitaŶje͟ sopstǀeŶog osećaŶja je ǀeštiŶa koja se ǀežďa, kao i ͞ulazak͟ u 

Ŷjih. Pripreŵa za odlazak iz oǀog žiǀota ďiće drugačija ako saŵ raŶije Ŷaučio da ͞puštaŵ͟, prihvatio 

sopstvenu koŶačŶost i ako saŵ Ŷaučio da postojiŵ saŵo u ͞sada i ovde͟. Sasǀiŵ drugačiji odlazak ili 
uŵiraŶje ďiće ako osećaŶja držiŵ ǀezaŶa za Ŷeku osoďu, Ŷeko ǀreŵe ili ďilo koju priliku. To jest, ako 
͞Ŷe puštaŵ͟ da Ŷešto ode ili da od Ŷečega odem (Blair Sumner Mynatt, 2007).  

OsǀešćeŶa radost, oŶa koju dožiǀiŵ u ͞sada i ovde͟ je ǀeštiŶa Ŷa kojoj ŵože da se radi i koja se 
oseća i u telu. Osiŵ što se ŵože izazǀati, radost ŵože da traje koliko i sećaŶje Ŷa treŶutak oďojeŶ 
ovom emocijom. IŶteŶziǀŶa radost koju saŵ daǀŶo dožiǀeo, ŵože utiĐati Ŷa realŶost ukoliko je 
prizovem u ͞sada i ovde͟. PouŶutreŶa radost postaće jedaŶ od stuďoǀa saŵopodrške jer, osiŵ 
iskustǀa stečeŶog prežiǀljaǀaŶjeŵ raŶijih teškoća, radost iz prošlih ǀreŵeŶa ŵože postati motivacija 

preǀladaǀaŶju sadašŶjih izazoǀa. Zďog toga se Ŷaŵeće pitaŶje: ͞Koliko saŵ radostaŶ u ͚sada i 
oǀde͛?͟ 

R.Ć. ;ϭϵϰϰͿ pokušala je suiĐid srediŶoŵ ŵaja ϮϬϭϲ. U JPZ je priŵljeŶa početkoŵ juŶa ϮϬϭϲ. u 
ǀeoŵa teškoŵ staŶju. Tu je sŵešteŶa zďog ŵira koji je Ŷa oǀoŵ odeljeŶju iŵala a Ŷe zďog „ďolesti͟. 

Izguďila je ŵuža u feďruaru ŶakoŶ čega joj se čitaǀ žiǀot „sručio Ŷa glaǀu͟. Sin jedinac se razveo, nije 

iŵao deĐe a oŶa je žiǀela saŵa održaǀajući ǀeliko iŵaŶje. Nije ǀidela Ŷi jedaŶ razlog ǀredaŶ Ŷastavka 

žiǀota zďog čega je odlučila da ga seďi oduzŵe. Sedaŵ daŶa kasŶije ďila je u podŶošljiǀoŵ, a dve 

nedelje nakon prijema u znatno boljem stanju. Mogla je da govori, ali je ďila ǀidŶo potrešeŶa sǀiŵ 
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što joj se dešaǀalo. Koliko joj je sŶaga dozǀoljaǀala, ukratko ŵi je ispričala žiǀotŶu priču. Pre Ŷego što 
joj je ŵuž uŵro žiǀeli su lepiŵ, ŵada teškiŵ seljačkiŵ žiǀotoŵ. Oďrađiǀali su zeŵlju, iŵali oǀĐe i 
drugu stoku, žiǀiŶu i lepo uređeŶu ďaštu. SiŶ je žiǀeo u oďližŶjeŵ gradu, retko se javljao i dolazio. 

Osećali su se usamljenim.  

„DeĐa idu za sǀojiŵ žiǀotoŵ, Ŷe ǀide roditelje osiŵ kada iŵ treďaju͟, govorila je.  

SiŶoǀljeŶo ǀeŶčaŶje dugo su otplaćiǀali ďez Ŷjegoǀe fiŶaŶsijske poŵoći. To ŵu je prigoǀarala, 
smatrala je da je pobegao od odgovornosti. Bila je zadoǀoljŶa kada je uspeo u poslu i kada je počeo 
da stiče ǀeliko ďogatstǀo. Razǀod ju je pogodio, ali ga nije mnogo komentarisala. Ali je zato detaljno 

opisiǀala sŵrt ŵuža koji je izŶeŶada uŵro, pripreŵu za sahraŶu i sǀe što je ŵorala da uradi u dočeku 
i ispraćaŶju gostiju, iako je bila van sebe.  

„Bilo je upaljeŶo ϰϮϬ sǀeća, toliko Ŷaroda je ďilo Ŷa sahraŶi. Treďalo je sǀe to spreŵiti, dočekati i 
ugostiti da se ne obrukamo. Jelo se u dve smene, jer Ŷije ďilo ŵesta. Sǀe što je ostalo, a ostalo je 
dosta, podelila sam͟, pričala je ǀidŶo uzďuđeŶa. 

Nešto sličŶo desilo se i za ϰϬ daŶa, a posle toga suočila se sa oďaǀezaŵa koje Ŷije ŵogla 
samostalno da sprovodi. Iŵa ǀeliku kuću koju Ŷije stizala Ŷi da očisti, dǀorište sa ŵŶogo Đǀeća koje 
Ŷije stigla da okopa, puŶu štalu koju je ŵorala redoǀŶo da oďilazi i hraŶi žiǀotiŶje a Ŷije iŵala sŶage 
Ŷi ŵotiǀa. OŶda je odlučila da popije kiseliŶu. Prežiǀela je zahǀaljujući ďrzoj iŶterǀeŶĐiji.  

Krajem juna gotovo sasvim se oporavila. Prve nedelje jula ponovo smo razgovarali, bila je 

raspoložeŶija. UzŶeŵirio je saŶ u kojeŵ joj se jaǀio pokojŶi ŵuž. UzŶeŵireŶost ju je pokreŶula iz 
mrtvila. 

„Pitao ŵe je šta saŵ to uradila i da li hoću da ŵi se ljudi sŵeju? Bio je ljut! A oŶda ŵi je rekao da 
ispoštujeŵ pola godiŶe i godiŶu od Ŷjegoǀe smrti, da pozovem ljude i da ih ugostim a onda da radim 

šta hoću.͟ 

PoŶoǀila je deloǀe sŶa ǀiše puta. Na treŶutke ŵi se učiŶilo da se loŵi izŵeđu radosti što je saŶjala 
ŵuža i tuge zďog toga što je grdio. Na pitaŶje o toŵe kako se oseća rekla je da sigurŶo Ŷeće seďi da 
Ŷaudi dok se Ŷe Ŷaǀrši godiŶu daŶa od Ŷjegoǀe sŵrti. Pitao saŵ je u ǀezi sa oďaǀezaŵa koje iŵa i 
ŶeŵogućŶošću da se njima bavi. 

„Odlučila saŵ da stoku rasprodaŵ, da ostaǀiŵ saŵo oŶo što ŵogu da gledaŵ͟, rekla je, „a ďaštu 
Ŷeću da sadiŵ, Ŷego Ŷešto ŵalo koliko ŵi treďa. A ŵeŶi Ŷe treďa ŵŶogo. Isto i oŶo ispred kuće, što 
će ŵi oŶoliko...͟ 

U glasu se čula odlučŶost u ǀezi sa iŵaŶjeŵ, ali i sa sinom. 

„Neću ǀiše da doǀodi oŶe sǀoje drugoǀe, ja ih saŵo dǀoriŵ, a Ŷe ŵogu ǀiše. JedaŶ hoće kafu, 
drugi rakiju, treba spremiti hranu, a ja to ǀiše Ŷeću.͟ 

Oǀa odlučŶost kao da je ďila postaǀljeŶa u ǀazduhu, ďez čǀrstog osloŶĐa, ali je ďila čǀrsta. U stǀari, 
ŵisliŵ da je deo iz sŶa o „ďrukaŶju͟ ďio osloŶaĐ, da je u toŵe Ŷašla uporište zďog kojeg se još u 
ďolŶiĐi orgaŶizoǀala tako da podŶese žiǀot koji je čeka kada izađe. Iako saŵa Ŷije iŵala Ŷikakǀih želja 
osiŵ da se siŶ poŶoǀo ožeŶi, oǀo je ďila ohraďrujuća ŶoǀiŶa za Ŷastaǀak žiǀota. Pričali sŵo o tome 

kako joj je „Bog dao produžetak͟ koji ďi ŵogla da iskoristi, pričali sŵo i o toŵe kako Ŷe ŵora da čisti 
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čitaǀu kuću s oďziroŵ da Ŷije ǀiše ŵogla da se peŶje Ŷa sprat, Ŷego soďu u kojoj je spaǀala i 
trpezariju. Oči su joj ďile ǀedrije, glas poletŶiji.  

Bez ŵŶogo ustručaǀaŶja, s oďziroŵ da sŵo se pozŶaǀali tri Ŷedelje, pitala ŵe o ŵoŵ ďraku i deĐi. 
Tih ŵeseĐi iŵao saŵ proďleŵa koje saŵ ukratko izložio, a oŶa je, Ŷe čekajući da zaǀršiŵ, rekla: 

„A ko daŶas Ŷeŵa proďleŵa u ďraku? Sǀi iŵaju! Ali da ti ja kažeŵ,͟ poletŶo progoǀori ŵlateći 
kažiprstoŵ po ǀazduhu,͟porodiĐa je sǀetiŶja koju treďaš da paziš. Bude sǀega i sǀačega u ďraku, ali 

Ŷa kraju ko će ďolje da te pogleda Ŷego tǀoja žeŶa i ko će Ŷju ďolje da pogleda Ŷego ti?!͟ 

Nastaǀila je da priča o sǀoŵ iskustǀu i teškiŵ ǀreŵeŶiŵa sa poseďŶoŵ žiǀošću kakǀu Ŷisaŵ čuo 
tokom prethodnih razgovora. Sela je na krevet i izǀiŶjaǀala se što ŵe saǀetuje, ali je Ŷastaǀljala priču 
dogodoǀštiŶaŵa iz svog žiǀota.  

U trenutku za koji sam mislio da je prikladan uhvatio saŵ je za ruku i zahǀalio Ŷa diǀŶiŵ rečiŵa i 
savetima, pokazanoj ďrizi, sŶazi i odlučŶosti koju je pokazala. Pozǀao saŵ je da posluša sopstǀeŶe 
reči, oŶo što je ŵeŶi pričala o žiǀotu i radosti, i u Ŷjiŵa Ŷađe sopstvenu motivaciju za dalje. Ma kako 

se čiŶilo, žiǀot je lep. 

„Pa Ŷego šta! Ako ja uŵreŵ, ko će da se seća oŶoga što sŵo Ŷas dǀoje iŵali!͟, ďilo je Ŷešto poput 
zaključka. Nekoliko daŶa raŶije ďilo ďi nerealno očekiǀati da oǀakǀa rečeŶiĐa ŵože iz Ŷje da izađe.  

Iako nije imala uŶuče, ŵuža, ni sina koji se o njoj brinuo onoliko koliko joj je objektivno trebalo, 

R.Ć. je ipak Ŷašla utočište za sǀoju dušu i kreŶula je dalje. PokreŶuta sŶoŵ oŶa je Ŷašla eŶergiju pa je 
i ŵeŶe saǀetoǀala pokazujući da se ďriŶe. VažŶije od toga je što se poǀezala sa sopstǀeŶiŵ životom, 

koji je raŶije iŵao jako puŶo lepog sadržaja. Nisaŵ siguraŶ da saŵ ispratio čitaǀ proĐes koji se u Ŷjoj 
dešaǀao, ali oŶo što saŵ tog petka prǀe Ŷedelje jula 2016. ǀideo i čuo ďilo je ohraďrujuće. Tog daŶa 
je izašla iz ďolŶiĐe. Čekao je težak žiǀot, ali ipak Žiǀot u kojeŵ uǀek iŵa ŵesta za radost. Početkoŵ 
septeŵďra pozǀao saŵ je telefoŶoŵ. Jaǀio se rođak ŶjeŶog pokojŶog ŵuža. Rekao mi je da je u 

ďašti, da je sasǀiŵ u redu i da se ispoŵažu.    

Pitao saŵ raŶije ali da poŶoǀiŵ: iŵa li šta ǀažŶije u žiǀotu nego osvestiti potencijale za radovanje 

u ͞sada i ovde͟? Kada je radost u pitanju, ͞podrazumevanje͟ Ŷe postoji. Jer, ako Ŷije doǀoljŶo to što 
saŵ zdraǀ i žiǀ, Ŷego je za radost potreďŶo ǀiše, postaǀlja se pitaŶje da li ću ikada Ŷaučiti da 
vrednujem zdraǀlje i žiǀot. Kako da oďjektiǀŶo ǀredŶujeŵ Ŷešto što se podrazuŵeǀa? Kao Ŷa priŵer 
ǀreŵe. Jer, ukoliko ďih oďjektiǀŶo ǀredŶoǀao žiǀot, odŶosŶo ǀreŵe,da li ďih ga pažljiǀije trošio?  

Obolele osobe, one koji guďe ďitku sa ďolešću, iŵaju čitaǀ Ŷiz otežaǀajućih okolŶosti u 
razuŵeǀaŶju, kaŵoli priŵeŶi ǀećiŶe od oŶoga što je rečeŶo u vezi sa vremenom. Psiholog ima veliku 

odgoǀorŵost i koŵplikoǀaŶ zadatak koji preǀazilazi uklaŶjaŶje psihičke patŶje kao osŶoǀŶog ŵotiǀa 
za uključiǀaŶje oǀe struke u palijativno zbrinjavanje.  

NakoŶ Ŷekoliko godiŶa rada sa teško oďoleliŵ osoďaŵa shǀataŵ da je ͞raditi na sebi͟ istinska 

privilegija. ͞Sǀest o žiǀotu͟ je staŶje koje Ŷe ide u prilog hedoŶistički orijeŶtisaŶoj sǀakodŶeǀiĐi. Za 
takaǀ sǀet koŶačŶi proizǀod aŶalize žiǀota, sreće, filosofije, ŵotiǀa i ko zŶa čega još, kreće se Ŷegde 
izŵeđu seksa i ŶoǀĐa, što je u priŵitiǀŶijiŵ okolŶostiŵa izražeŶo staǀoŵ ͞u se, na se, poda se͟. Iako 

oǀakaǀ sŵisao žiǀljeŶja ŵože fuŶkĐioŶisati ďesprekorŶo, zahǀaljujući iskustǀu u radu sa teško 
obolelima rekao bih da se, priŵiĐaŶjeŵ kraja žiǀota, u ŵaloŵ ďroju slučajeǀa hedoŶizaŵ pokazao 
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kao doǀoljaŶ, a Ŷikako zadoǀoljaǀajući pogled Ŷa žiǀot. Ako saŵ Ŷešto Ŷaučio od teško ďolesŶih, i od 
R.Ć. to je da treďa Ŷapraǀiti ďalaŶs izŵeđu ͞posla͟ i ͞srca͟ ili zadoǀljstǀa, ŵa šta da je ͞posao͟ i ma 

kako shvatio ͞srce͟.  

Konačnost 

UǀereŶ saŵ da je ŶepostojaŶje sǀesti o zŶačaju, ulozi i sŵislu zdraǀlja i žiǀota jedaŶ od puteǀa 
ŶastajaŶja iluzije o čoǀekoǀoj sǀeŵoći, zŶačaju pa i ǀečitosti. Tako formirano iskustvo, bez svesti o 

koŶačŶosti, ŵože odǀesti u lažŶo zŶaŶje o žiǀotu ;Riŵpoće, ϮϬϬϵͿ. Ovo je jednostavno proveriti: 

ukoliko mi je sve jasno, ukoliko nema nepoznanica i zapitanosti, sasvim sigurno se nalazim u 

„plićaku͟ ili Ŷa poziĐiji ǀlastite istiŶe koja Ŷikako Ŷije oŶo što ďi ŵogli Ŷazǀati „objektivnom istinom͟. 

Celovita ili objektivna istina podrazumeva dubinu, a duďiŶa uǀažaǀaŶje postojaŶja ŵŶogih faktora sa 
kojima i nije sve kristalno jasno, kao na primer u dubljoj vodi. Ili u nesvesnom.  

Sudeći po učestalosti ŶerazŵišljaŶja o ǀlastitoj ďolesti i koŶačŶosti, oŶi kao da se dešaǀaju Ŷekoŵ 
drugom ;Ika RoŶčeǀić-Gržeta et al., ϮϬϬϳͿ. Ako Ŷisaŵ osǀestio žiǀot u „sada i ovde͟ dok sam zdrav i 

fuŶkĐioŶalaŶ, šta će se dešaǀati u ŵeŶi, u ŵojoj duši, kada se jedŶog daŶa razďoliŵ, a funkcionalnost 

postaŶe ograŶičeŶa? Sa druge straŶe, koliko ću ďiti sposoďaŶ da pustiŵ oŶo što je ďilo juče i žiǀiŵ u 
novom „sada i ovde͟?  

Početkoŵ jula ϮϬϭϲ. godiŶe sreo saŵ se sa A.V. (1935Ϳ. Bio je učitelj u peŶziji, iŵao je siŶa lekara, 

a dan pre razgovora unuk je odbranio diplomski na Arhitektonskom fakultetu u Beogradu. Bio je u 

ǀeoŵa teškoŵ staŶju. JedŶo od pitaŶja koje saŵ postaǀio oǀoŵ, kao i gotoǀo sǀiŵ drugiŵ 
pacijentima je:  

„Koliko ste zadoǀoljŶi dosadašŶjiŵ žiǀotoŵ?͟  

UoďičajeŶi odgoǀor je: „Uopšte Ŷisaŵ zadoǀoljaŶ/Ŷa͟, a razlozi ŵogu ďiti različiti. DoŵiŶiraju „Ja 

sam samo radio/la, a Ŷisaŵ žiǀeo/la͟. Međutiŵ, A.V. je kao iz topa odgoǀorio:  

„Zadovoljan sam!͟  

PrizŶajeŵ da saŵ ďio izŶeŶađeŶ s oďziroŵ Ŷa ŵuku koju je dožiǀljaǀao. Boloǀao je od 
uznapredovalog karcinoma pankreasa sa rasprostranjenim metastazama. Nastavili smo razgovor o 

oŶoŵe što čiŶi to zadoǀoljstǀo i u Ŷekoŵ treŶutku saŵ ga, ŵisleći Ŷa raŶiji žiǀot, pitao:  

„Da li ďi ste Ŷešto proŵeŶili kada ďi sada ŵogli poŶoǀo da žiǀite?͟ 

Malo se zamislio, ali je odgovorio da Ŷe ďi ŵŶogo toga ŵeŶjao i da je zaista iŵao lep žiǀot, doďru 
žeŶu i deĐu, doďar posao koji je ǀoleo, ŵŶogo prijatelja i dosta različitih sadržaja. Goǀorio je o toŵe 
punih usta iskreno zadovoljan. U jedŶoŵ treŶutku ŵi je rekao da Ŷije srećaŶ što uŵire od raka a 

zatiŵ šaljiǀo rekao da tu ďolest „doďijaju saŵo ďezǀezŶjaĐi!͟ Nasmejali smo se a tada sam 

prokomentarisao: 

„Vi očigledŶo Ŷiste ďezǀezŶjak s oďziroŵ da Ŷičega Ŷiste ostali željŶi͟, ŵisleći Ŷa žiǀot pre ďolesti. 

Ne gledajući ŵe, podjedŶako eŶergičŶo je rekao: 

„ŽeljaŶ saŵ da se Ŷapijeŵ ǀode, kako ďih ǀoleo da se Ŷapijeŵ ǀode!͟ 
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Poŵislio saŵ da je oǀaj čoǀek, koji je par ŵiŶuta raŶije rekao da je ǀeoŵa zadoǀoljaŶ raŶijiŵ 
žiǀotoŵ, pre desetiŶu daŶa čuo da će ďiti željaŶ da se Ŷapije vode, verovatno u to ne bi poverovao. 

Kako li ďi reagoǀao da ŵu je Ŷeko pre par godiŶa dok je ďio u puŶoj sŶazi i zdraǀlju, rekao da će u 
žiǀotu ďiti željaŶ da se Ŷapije ǀode? Može li to teďi i ŵeŶi da se desi? Još ďolje, da li sam svestan 

koliko toga mi je dato i da li sam zbog svake od tih „sitnica͟ radostaŶ? Osećao saŵ se poražeŶiŵ 
pred čiŶjeŶiĐoŵ da Ŷisaŵ! Još teže saŵ se osećao kada saŵ shǀatio da iŵaŵ ǀeoŵa retko i 
neponovljivo iskustvo koje sam potisnuo jer sam od jula do decembra 1992. godine u Sarajevu bio 

gladan hleba, što je ďilo Ŷeŵoguće pretpostaǀiti saŵo par daŶa raŶije, kaŵoli ϭϵϵϭ. kada sŵo žiǀeli 
u izobilju.  

Više o radosti i osŶoǀŶiŵ potreďaŵa goǀoriŵ u 5. poglavlju ͞Potreďe i kǀalitet žiǀota͟.  
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3. Lista prioriteta 

olarnosti su karakteristika ljudske psihe još od raspoznavanja dobra i zla u Edenskom vrtu. 

Ipak, čiŶi se da Ŷikada Ŷije ďilo ǀiše iŶforŵaĐija i u isto ǀreŵe ǀiše poǀršŶih ljudi koji ne 

zŶaju šta sa iŶforŵaĐijaŵa da rade. Na sǀe straŶe goǀori se o praǀu i pravdi koji su suǀiše 
često selektiǀŶi. KoličiŶa zŶaŶja je iŵpresiǀŶa, ali se čiŶi da Ŷe zŶaŵo osŶoǀŶe stǀari o seďi, kao Ŷa 
primer da nabrojimo barem tri sopstvene vrline i mane. Virtuelni svet doneo nam je ͞društǀeŶe 
ŵreže͟ a Ŷikada Ŷisŵo ďili usaŵljeŶiji. Etika je jedŶa od ŶajizučaǀaŶijih Ŷauka, a ipak sve je relativno. 

Na sǀe straŶe iluzije različitog oďiŵa, priǀidi, oďŵaŶe i farse. Teško ih je razotkriti da ďi se prizŶale, a 

i kada se razotkriju, odgoǀor ŵože da ďude „pa šta?͟ To su doprinosi postmoderne. Jedan od njih je 

opšta uspaǀaŶost. Velika istiŶa je da se ŵaŶjiŶa saŶjiǀih ďaǀi sŵisloŵ žiǀota i da Ŷaslućuju, ŵakar 
kroz ŵaglu šta od žiǀota hoće. I taŵaŶ kada ŵisli da „zŶa͞, desi se suočaǀaŶje sa realŶošću. Budnih 

kao da nema. 

PalijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje iŵa šaŶsu da se izdigŶe izŶad iluzije i priǀida ďrige za čoǀeka kao i izŶad 
sǀih drugih polarŶosti kako ďi se poŵoglo oŶiŵa koji seďi ǀiše Ŷe ŵogu da poŵogŶu. PalijatiǀŶo 
zďriŶjaǀaŶje u sǀojoj suštiŶi iŵa ďrigu za čoǀeka ŶezaǀisŶo od ďilo koje ličŶe ili socijalne 

karakteristike. SuprotstaǀljaŶje ďespoŵoćŶosti u doďriŵ usloǀiŵa sŵeštaja i adekvatnom uslugom 

zŶači poštoǀaŶje dostojaŶstǀa paĐijeŶata. To su prioriteti u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju.  

Sredinom septembra 2016. u JPZ su sŵešteŶe B.D. ;ϭϵϰϴͿ i V.M. ;ϭϵϱϬͿ. B.D. je ďila zŶatŶo 
govorljivija nego protekle sedmice. KarĐiŶoŵ ďuďrega je ŵetastazirao Ŷa plućiŵa. I dalje je 

periodičŶo osećala ŵučŶiŶu, ali je staŶje ďilo podŶošljiǀije. V.M. je bolovala od karcinoma donjeg 

dela ždrela zďog kojeg joj je ugrađeŶa traheostoŵa pored koje je imala i stoŵačŶu stoŵu. Uglavnom 

je ćutala, a kada bi govorila zatvarala je prstom otvor na stomi. Njih dve se nisu ranije poznavale. 

Kada saŵ prǀi put ujutru došao ďile su u jutarŶjeŵ sređiǀaŶju, nismo razgovarali osiŵ što ŵi se B.D. 
pohvalila da se osećala mnogo bolje Ŷego prošle sedŵiĐe. V.M. je pripreŵala hraŶu koju će ušpriĐati 
kroz stoŵačŶu stoŵu. Saŵa je to radila, ďila je ǀeoŵa pedaŶtŶa. UpozŶali sŵo se prilikoŵ ŶjeŶog 
prvog dolaska u novembru ϮϬϭϱ. Oǀa ŵršaǀa, Ŷiska gospođa ǀeoŵa je držala do stila. Uǀek sređeŶe 
kratke koǀrdžaǀe kose, uŵiǀeŶog i ŶaŵazaŶog liĐa, sa čipkaŶiŵ ŶazuǀĐiŵa Ŷa stopaliŵa i lakiraŶiŵ 
noktima na rukama i nogama u istoj boji.  

Kada saŵ sledeći put došao V.M. ŵi je rekla: 

„Hoću da uŵreŵ! Oǀih daŶa ću da uŵreŵ.͞ 

S obzirom da smo se poznavali, direktno sam je pitao: 

„Da li ste spreŵŶi?͞ 

„Jesaŵ, Ŷeŵaŵ sŶage, Ŷe jedeŵ doǀoljŶo i spreŵaŵ se da uŵreŵ.͞ 

Kao da ŵi je rekla da će uŵreti ako još ŵalo zaŶeŵoća, ako Ŷe ďude ďila u staŶju da ustaŶe iz 
kreveta. Vitalni nagon je prepoznao kraj. ČučŶuo saŵ pored Ŷje, držali sŵo ruku u ruĐi. 

„Ako ste spreŵŶi za odlazak, ako ste u ŵiru i ako ste to odlučili, oŶda to zaista ŵože da se desi͞, 
rekao sam. 

P 
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„Sǀe saŵ ŵršaǀija, sǀe ŵaŶje sŶage iŵaŵ, to je takǀa ďolest. Mada, oǀde iŵaŵ tri oďroka, a 

doktor koji ŵe operisao rekao ŵi je da ŵoraŵ da iŵaŵ šest oďroka, doručak, ručak i ǀečeru i tri 
užiŶe izŵeđu Ŷjih. A i daju ŵi jogurt od kojeg ŵi Ŷe ďude doďro...͞ 

„Nećeŵo ǀaljda zďog toga da uŵireŵo? Odoh do sestre da ǀidiŵ šta će ŵi reći.͞ 

Glavna sestra, Maja Seizoǀić, prethodnog dana je zaŵolila šefiĐu kuhiŶje za tri dodatna obroka,tri 

užiŶe, a daŶašŶja ŵolďa odŶosila se Ŷa utǀrđiǀaŶje jelovnika zbog pacijentkinog problema sa 

varenjem jogurta. Dǀa telefoŶska poziǀa ďilo je doǀoljŶo da se reši proďleŵ. V.M. je ďila zadoǀoljŶija 
brzoŵ reakĐijoŵ ǀiše Ŷego zďog tri šolje griza ili neke druge hrane koju će dodatŶo doďili.  

Kada saŵ treći put ušao u Ŷjihoǀu soďu V.M. je heklala, a B.D. joj se Ŷa glas diǀila, podržaǀala je i 
zahvaljivala na motivaciji koju je dobila da svom sinu isplete šal čiŵ izađe iz ďolŶiĐe. V.M. Ŷas je sa 

osmehom gledala preko Ŷaočara. Pohvala joj je prijala. B.D. je Ŷastaǀila da hǀali poŶašaŶje i upornost 

koju je prepoznavala kod cimerke. Na pitaŶja o hekleraju Ŷije ŵi odgoǀarala V.M. koja je heklala ǀeć 
bi, verovatno da ne bi prekidala i umarala se, umesto nje govorila B.D.  

Neŵoć je Ŷeprijatelj ǀredaŶ poštoǀaŶja, ozďiljŶosti i posǀećaŶosti koji ŵože da Ŷas ujediŶi. 
PalijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje je ŵŶogo ǀiše od brige u terminalnoj fazi u kojoj Ŷeŵoć doďija Ŷa sŶazi. 
Ukoliko paĐijeŶt zatraži poŵoć u ďilo koŵ treŶutku od postaǀljaŶja dijagŶoze, čitaǀ tiŵ će ga 

podržati u prihǀataŶju oŶoga što „jeste͟ onoliko koliko je pacijent sposoban da to prihvati.  

Oǀde ŵe put ǀodi Ŷa dǀe straŶe. Prǀa se odŶosi Ŷa ǀiđeŶje, osećaj ili razŵišljaŶje o ŶeŵoćŶiŵa. 
Drugi je u vezi sa odnosom prema vlastitom trajanju.  

A. Crtica o nemoćnima 
Početak priče o ǀlastitoj listi prioriteta Ŷalazi se u ŵoŵ dožiǀljaju ŶeŵoćŶih. Da li i kako ih ǀidiŵ? 

Čak i ako ŵože ďiti tačŶo da su saŵi dopriŶeli sǀojoj Ŷeŵoći ďez oďzira o kakǀoj „Ŷeŵoći͟ je reč, a 
uglavnom jesu (jesmo), da li sam spreman da odǀojiŵ „lik͟ od „dela͟, „kriǀĐa͟ od „kriǀiĐe͟, 

„grešŶika͟ od „greha͟? Da li sam u stanju da prihvatim kada M.C. (1950) koji je oboleo od karcinoma 

pluća, kaže da je u ŠǀajĐarskoj stǀorio sǀe čak i za uŶuke, ali da Ŷije iŵao sopstǀeŶi žiǀot, ili ću ga 
Ŷegde u seďi osuditi i zlurado poŵisliti: „Sada Ŷeka se oŶi ďriŶu o teďi͟, ili toŵe sličŶo? Ili ću za S.D. 
;ϭϵϰϯͿ koja je, radeći speĐifičaŶ i doďro plaćeŶ posao po Eǀropi zarađeŶi ŶoǀaĐ „držala u džakoǀiŵa͟, 

ali da ipak Ŷije zadoǀoljŶa žiǀotoŵ jer, zďog stalŶog seljeŶja Ŷikada Ŷije iŵala prijatelje ǀaŶ 
posloǀŶog koŶteksta, poŵisliti: „Doďila si što si tražila͟? Da li će i koliko te ŵisli utiĐati Ŷa odŶos 
prema pacijentima ďez oďzira Ŷa puritaŶstǀo koje će se pojaviti u svrhu samoodbrane?  

OdŶos preŵa ŶeŵoćŶiŵa goǀori o Ŷaŵa. Zato ŵisliŵ da će se u oǀoŵ poslu adekǀatŶo sŶaći oŶi 
koji eŵpatičŶost i altruizaŵ dožiǀljaǀaju oŶakǀiŵ kakǀi zaista jesu, ǀaŶ ŶarĐisoidŶe ŵotiǀaĐije. Jer, 
ŵoguće je čiŶiti sǀakojaka doďra dela zbog vlastite promocije, straha za sebe, maskiranja sopstvenih 

grehova i toŵe sličŶo. PalijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje je posao sa osoďaŵa koje Ŷe ŵogu uzǀratiti pažŶju, 
koje Ŷisu u staŶju da se reǀaŶširaju i oduže za osŵeh, dodir, prisustǀo i pokazaŶu pažŶju, to je posao 

puŶ daǀaŶja ďez očigledŶog „priŵaŶja͟. Ukoliko to ne bude tako, i ova grana medicine, koju 

karakteriše ŵultidisĐipliŶarŶost, pretǀoriće se u forŵu, rutiŶu, pa i u iluziju i oďŵaŶu.  

P.Lj. (1930) primljena je u JPZ krajem avgusta 2016. Doktorka BraŶa Jočić predložila joj je da 
poǀreŵeŶo prošeta kako joj ŵišići Ŷe ďi oslaďili zďog stalŶog ležaŶja. Kćerka joj je uŵrla, iŵala je 
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jednu unuku i tri praunuka. Niska gospođa, koju saŵ osloǀljaǀao sa „ďaďili͟ bila je vedra, ali sve 

manje sposobna da se saŵa stara o seďi. Prǀog daŶa po dolasku predložio saŵ joj da zajedŶički 
prošetaŵo po odeljeŶju. Mislila je da se oslaŶja o štap, a da je držiŵ ispod ruke, „za sǀaki slučaj͟. Na 

ǀrhu hodŶika ďila je ŵalo korišeŶa hodaliĐa sa kojoŵ sŵo Ŷapraǀili par krugoǀa. Bila je veoma 

zadoǀoljŶa. RaspoložeŶje joj je poraslo jer je uradila Ŷešto za seďe! Sledećeg petka poŶoǀo sŵo 
razgoǀarali šetajući po odeljeŶju, a da ďi ŵi se odužila spreŵila je ŶoǀaĐ koji je zgrčila u ŵaloj šaki 
pridržaǀajući ručiĐu hodaliĐe.  

„Eǀo ti da kupiš Ŷešto͟, rekla je polu stidljivo. 

„Baďili, daj ti to uŶuki i prauŶuĐiŵa, Ŷjiŵa ǀiše treďa i Ŷeŵoj da ŵi uďijaš seǀap͟. Oboje smo se 

sŵejali užiǀajući u diǀŶoŵ prǀoŵ petku u septeŵďru. Neŵa tog ŶoǀĐa koji ŵože da plati taj osŵeh i 
raspoložeŶje žeŶe Ŷa zalasku. Ako psiholog sa tiŵ Ŷije „Ŷačisto͟, ďolje da Ŷa ǀreŵe potraži Ŷeki drugi 
posao.  

Ako si psiholog u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju i ǀidiš Ŷa kaseti špriĐ u plastičŶoj čaši, pitaj paĐijeŶta 
da li je žedaŶ. Neŵa začajŶije priŵeŶe psihologije od oǀe.  

Ono što izdǀajaŵ i Ŷaglašaǀaŵ je ŶeisĐrpŶost i ŶedoǀoljŶa korišćeŶost žiǀotŶe ŵudrosti koju rad 
sa teško ďolesŶiŵ paĐijeŶtiŵa predstaǀlja. Psiholog će ďiti u staŶju da čuje i razuŵe paĐijeŶta, pa 
samim tim i da oseti te mudrosti koje su uvek jednostavne, nekada bi se reklo da su banalne. Do toga 

će doći samo ukoliko pacijent i psiholog budu u „Ja-Ti͟ odnosu (Ginger, 2003). Tada će priŵaŶje i 
daǀaŶje ďiti zaista zaokružeŶo.  

Crtica o vlastitom trajanju 
Za oŶe koji se osećaju ŵoćŶo, Ŷedodiriǀo ili za oŶe koji Ŷe razŵišljaju o koŶačŶosti postaǀlja se 

pitanje: odakle to dolazi? RazŵišljaŶje Ŷe mora da zŶači opterećiǀaŶje teŵoŵ. Opsesivno 

razŵišljaŶje je Ŷešto sasǀiŵ drugo. Ne tako retko pokušaǀa se poďeći od razŵišljaŶja i razgoǀora o 

koŶačŶosti. Kao da Ŷije reč o prirodŶoj stǀari. Iŵa li daŶa ďez Ŷoći, leta ďez ziŵe, uspeha ďez pada i 
žiǀota ďez sŵrti? Da li saŵ toga sǀestaŶ ili ŵisliŵ da jesaŵ?  

Ako ŶeǀiđeŶje sopstǀeŶe prolazŶosti sŵatraŵ adekǀatŶiŵ, tada će lista prioriteta biti zasnovana 

na prividu o trajaŶju. PeriodičŶi događaji koji iŵaju sŶagu da izďaĐe iz raǀŶoteže ili iz „koŶforŶe 
zone͟ iŵaju poteŶĐijal za čiŶjeŶje pokreta ka redefiŶisaŶju liste prioriteta. U prethodŶoŵ tekstu o 
proŵeŶi pričao saŵ u koŶtekstu radosti, a sada je to u koŶtekstu žiǀota kakaǀ jeste, u koji ulaze i 
drugi sadržaji.  

NespreŵŶost da se prihǀati proŵeŶa, kroz koju se ĐikličŶo raspoređuju različiti kǀaliteti ;pozitiǀŶo 
i negativno, dobro i zlo...) dolazi od vezanosti ili prijanjanja za neku figuru kojoj ne dozvoljavamo da 

se poŵeri u pozadiŶu. Ako saŵ za Ŷešto ǀezaŶ, ako saŵ prioŶuo toliko da ŵe odǀajaŶje uzŶeŵiraǀa i 
ǀodi u patŶju, iŵaŵ priliku da odlučiŵ da li ću se poŵeriti Ŷa Ŷoǀu poziĐiju ili ostati Ŷa staroj 
;Riŵpoće, ϮϬ09). Zapraǀo, Ŷe ǀerujeŵ da postoji „stara͟ pozicija, ma koliko na nju podsećala. Sǀe što 
postoji u sǀakoŵ ŶaredŶoŵ treŶutku je Ŷoǀo i počiǀa Ŷa Ŷasleđu oŶoga što je ŶepoǀratŶo prošlo. 
Otuda Ŷastaje odgoǀorŶost za žiǀljeŶje u sǀakoŵ treŶutku. NepoŶoǀljiǀost oŶoga što je „sada i oǀde͟ 

ďiće priŵećeŶa kada uđe u fokus. Ako spustiŵ pogled Ŷa ďazičŶe potreďe, ŵožda ću ǀideti Ŷjihoǀu 
praǀu ǀredŶost. Ako ih ugledaŵ, postoji šaŶsa da prihǀatiŵ proŵeŶu. Prihǀatio, Ŷe prihǀatio, sŶosiću 
odgovornost. Ako propustiŵ priliku da prepozŶaŵ zŶačaj sǀakog treŶutka Ŷisaŵ kriǀ, ali jesam 
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odgoǀoraŶ. Niko sa sigurŶošću Ŷe zŶa šta je „iza kriǀiŶe͟ i zďog toga Ŷe ŵože da ďude kriǀ. KriǀiĐa 
Ŷije Ŷi rešeŶje Ŷi odgoǀor, ǀeć predstaǀlja poteŶĐijalŶo sputaǀajući osećaj kroz dožiǀljaj vlastite 

neadekvatnosti.  

Pacijenti sa kojima sam razgovarao često su Ŷa sopstǀeŶe greške iz prošlosti gledali odgovorno. 

Bilo je i oŶih koji Ŷisu ďili kadri da se sretŶu sa raŶijiŵ ulogaŵa i poslediĐaŵa ŶeadekǀatŶog žiǀljeŶja, 

ŵeđu kojiŵa ďih izdǀojio S.R. (1933.).  

S.R. se odaǀŶo razǀeo, iŵao je kćerku o kojoj Ŷikada Ŷije ǀodio račuŶa, žiǀeo je u selu sa sǀe 
ŵaŶje koŵšija i sǀake godiŶe je ďio ďespoŵoćŶiji. Nikada Ŷije radio „za stalŶo͟ tako da nije ostvario 

praǀo Ŷa peŶziju. Ipak, S.R. Ŷije osećao kriǀiĐu zďog sǀega toga. Na kraju krajeǀa šta ďi doďio ako ďi, 
pored sǀega što ŵu Ŷije išlo u prilog, osećao i kriǀiĐu? Zar Ŷije doǀoljŶo to što je ďio ďespoŵoćaŶ? 
Ipak, Ŷi jedŶog treŶutka Ŷije Ŷegirao da je odgoǀoraŶ za to što kćerka Ŷeće da čuje za Ŷjega, što 

Ŷeŵa Ŷikoga ko ďi ŵu doŶeo Ŷi čašu ǀode ili što Ŷikoga ko ďi ŵu poŵogao Ŷije očekiǀao Ŷa ǀratiŵa 
štale u kojoj je žiǀeo. OŶ je prihǀatio odgoǀorŶost što zŶači da Ŷikoga Ŷije optužiǀao ili doǀodio u 
koŶtekst ǀlastitog teškog žiǀota. To što Ŷije ǀideo da žiǀotŶa sŶaga prolazi i da postaje sǀe zaǀisŶiji od 
drugih sasǀiŵ je doǀoljaŶ teret za Ŷjegoǀu dušu, ali i lekĐija.  Njeŵu i ŵeŶi. I teďi. Uŵesto osude 
kojoj sŵo skloŶi, koja Ŷikako Ŷeće poŵoći Ŷi „sudiji͟ Ŷi S.R, čiŶi se uputŶijiŵ pogledati ǀlastitu 
poziciju kada je reč o prolazŶosti. Pri toŵe Ŷe ŵisliŵ da je ŵoguće „ŶaĐrtati͟ ďudućŶost i ǀlastitu 
starost, ali je osǀešćiǀaŶje prolazŶosti sasǀiŵ doǀoljaŶ iskorak preŵa redefiŶisaŶju liste prioriteta. 
Kamen temeljac sopstvene starosti postavlja se znatno ranije.  

Šta mi je? 

PaĐijeŶtkiŶji Lj.J. ;ϭϵϯϮͿ dugujeŵ zahǀalŶost za razŵišljaŶje o oǀoj teŵi. Bez oŶoga što je Ŷastalo 
u radu sa njom ovo poglavlje nikada ne bi bilo napisano.  

Lj.J. je bila zdepasta starica sićušŶog dlaŶa. Leǀa ruka joj je aŵputiraŶa. Boloǀala je od melanoma 

koji je metastazirao. Bio je oktobar 2015. kada saŵ prǀi put došao do ŶjeŶe dǀokreǀetŶe soďe u kojoj 
je ďila sŵešteŶa sa R.G. ;ϭϵϯϬͿ. Spaǀala je. Bolest se ǀidela Ŷa prǀi pogled što zďog ǀelike žute kraste 
Ŷa desŶoj straŶi liĐa, što zďog ućeďaŶe kose, prirodŶe poslediĐe dugog ležaŶja. PetŶaestak minuta 

kasŶije ďila je ďudŶa. Predstaǀio saŵ se i pitao da li je raspoložeŶa da razgoǀaraŵo. S oďziroŵ Ŷa 
ŶjeŶo ǀeoŵa teško zdraǀstǀeŶo staŶje ďio saŵ uzŶeŵireŶ pred oŶiŵ što saŵ ǀideo. OčŶi kapĐi su joj 

ďili opterećeŶi žutoŵ, gustoŵ sluzi zďog čega ih je držala poluotǀoreŶiŵ. Teško se fokusirala, ako je 
uopšte ďila usredsređeŶa. Iŵala je jake ďoloǀe u leđiŵa. Proteza u gorŶjoj ǀiliĐi kao da je ďila 
neproporcionalno velika u odnosu na ostatak lica. Rukoŵ se držala za ogradiĐu kreǀeta ďezuspešŶo 
pokušaǀajući da se za koji ŵiliŵetar poŵeri Ŷa straŶu. Tiho je ječala. Prǀo što saŵ osetio ďila je 
potreďa da ćutiŵ, da je doǀoljŶo da ďudeŵ tu za Ŷju. Sa rečiŵa treďa zŶati, a ja sam u tom trenutku 

bio potpuni ŶezŶaliĐa. Na kraju krajeǀa, šta ďi takǀoj paĐijeŶtkiŶji, koja Ŷije oďaǀešteŶa o dolasku 
psihologa i kojoj ŵožda razgoǀor sa psihologoŵ Ŷišta Ŷe zŶači, ŵogla da poŵisli kada joj kažeŵ: „Ja 
sam tu zbog tebe, da ti pomognem onoliko koliko budem mogao͟. Umesto toga ćutao saŵ čekajući 
da se Ŷešto desi.  

I desilo se kada je Lj.J. ŶakoŶ ŶeuspešŶog pokušaja okreta Ŷa ďok tražila da pije ǀode. Prǀi 
razgovor tada je počeo upozŶaǀaŶjeŵ sa ŶjeŶiŵ žiǀotoŵ. Izaďrala je da ŵi priča o roditeljiŵa i 
odrastaŶju. Šuškala je dok priča, tiho je izgoǀarala reči što je zahteǀalo ŵoju potpuŶu koŶĐeŶtraĐiju. 
NakoŶ što ŵe upozŶala sa roditeljiŵa i žiǀotoŵ koji je žiǀela, što je sa prekidiŵa potrajalo gotoǀo 
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tridesetak minuta, pitao sam je o bolesti. Okrenula je glavu na stranu i pokazala ŵi je ĐrŶi ŵladež. 
Nastaǀila je da goǀori jedǀa čujŶo opisujući žiǀot kojiŵ je žiǀela. Nisaŵ sǀe razuŵeo a izŶeŶađiǀalo 

ŵe kada ďi se jedǀa čujŶo Ŷasŵejala, poseďŶo kada je pričala o sǀoŵ pokojŶoŵ ŵužu. Taj osŵeh 
saŵ ǀiše razazŶaǀao po drugačijeŵ izrazu lica nego po zvuku. Prijalo joj je da se seti i da govori o tom 

vremenu. 

Nekoliko puta tražila je od ŵeŶe da joj poŵogŶeŵ da ustaŶe, da prošeta. Želja za stajaŶjeŵ Ŷa 
nogama i potreba za makar jednim korakom visoko su se kotirale na njenoj listi prioriteta. Nije 

prihǀatala Ŷeŵoć, ali Ŷije se ďuŶila, Ŷije Ŷegodoǀala. Prihǀatila je oďjašŶjeŶje da „doktorka ne 

dozvoljava ustajanje͞ zato što je slaďa Ŷa Ŷogaŵa. Usudio saŵ se da joj poŵogŶeŵ da sedŶe Ŷa iǀiĐu 
kreveta, iako sam znao da bi to moglo da dovede do ŶeželjeŶih poslediĐa. Tek tada saŵ ǀideo da joj 
je leva ruka amputirana petnaestak centimetara ispod pazuha. Neka jeza prostrujala mi je kroz 

stomak. Detaljno upoznavanje sa stanjem pacijenta pre nego se psiholog ili psihoterapeut sa njim 

sretŶe Ŷe ŵože da šteti. Naprotiǀ. SedeŶje Ŷa iǀiĐi kreǀeta ŵerilo se sekuŶdaŵa i oŶda ďih je ǀratio 
na krevet. Par minuta kasnije ponovili bismo istu proceduru. 

Oko dva sata nakon prvog razgovora, kada je smireno govorila o svojim roditeljima, poljoprivredi 

kojom su se ďaǀili ŶakoŶ osloďođeŶja 1945, i oŶoŵe što se dešaǀalo do rođeŶja ŶjeŶog siŶa koji je 
sada žiǀeo u Beogradu, poŶoǀo sŵo razgoǀarali. Izgledala je uplašeŶo.  

Pitao saŵ je da li se oseća uplašeŶoŵ. Odgoǀorila je ďrzo i odrečŶo, kao da ŵe Ŷije slušala. Pitala 
ŵe ǀeoŵa razgoǀetŶo iako šuškaǀiŵ glasoŵ, razgoǀetŶije Ŷego tokoŵ prǀog razgoǀora:  

„Šta je ŵeŶi? … Šta se oǀo događa? … Šta ŵi je? … Ja Ŷe zŶaŵ šta ŵi je?͟  

Izŵeđu rečeŶiĐa je postojala pauza od par sekuŶdi. Gledala ŵe je jedŶiŵ, jedǀa otǀoreŶiŵ okoŵ, 
drugo je bilo suzno i gotovo u potpunosti zatvoreno. Ipak, iŵao saŵ osećaj da i tako limitiran vizuelni 

kontakt prodire duďoko u ŵeŶe. Iŵao saŵ osećaj da je Ŷjena lucidnost natprirodna s obzirom na 

staŶje u kojeŵ je ďilo telo. Nisaŵ ďio siguraŶ da li zŶa dijagŶozu i karakteristike ďolesti. To što ŵi je 
pokazala ŵladež koji se ŵožda raširio u ŵelaŶoŵ Ŷije zŶačilo da je ďila upozŶata sa karakteroŵ ili 
svim simptomiŵa ďolesti. Odgoǀorio saŵ joj da je teško ďolesŶa ŵisleći da ću tiŵe dati doǀoljŶo 
doďar odgoǀor. RazŵišljaŶje ŵe je ǀodilo od ŵetastaza Ŷa ŵozgu do poŶoǀljeŶe zapitaŶosti da li 
zaista zna dijagnozu. Bilo kako bilo, i jedno i drugo predstavlja nepotrebno razŵišljaŶje od kojeg 
pacijent nema koristi.  

I dalje ŵe je gledala jedŶiŵ okoŵ i ǀideo saŵ da joj je jako ǀažŶo da preďrodi oǀaj treŶutak 
zďuŶjeŶosti, straha ili kakǀog god osećaja koji je ŵučio:  

„ZŶaŵ da saŵ ďolesŶa ali šta je oǀo?… Poŵozite ŵi!… Zašto mi ne pomognete?͟ Njeno lice nije 

se pretǀorilo u ŵolećiǀi ǀapaj ǀeć u odlučŶo iŶsistiraŶje. Bio saŵ Ŷa graŶiĐi da joj saopštiŵ dijagŶozu 
ali saŵ se zadržao shǀatajući pogrešŶost takǀih ŵisli. Odluku o toŵe doŶosi tiŵ a ja se Ŷisaŵ 
koŶsultoǀao sa drugiŵ člaŶoǀiŵa, uključujući siŶa.  

͞Ne ŵogu da ǀaŵ poŵogŶeŵ drugačije do razgoǀoroŵ͟, rekao sam kao da sam se izvinjavao.  

Osećao saŵ se ŶeŵoćŶiŵ, ali Ŷe i ŶedostojŶiŵ. Bilo ŵi je drago zato što saŵ ďio iskreŶ preŵa 
Ŷjoj. Kao da saŵ ǀežďao prisutŶost posŵatrajući Ŷju, seďe i sǀoje staŶje, kao i ŵeđuodŶos i oŶo što 
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smo zajedno kreirali. Ipak, lagao ďih kada ďih rekao da ŵe sledeća, gotoǀo autoŵatski i sasǀiŵ 
drugačijiŵ glasoŵ izgoǀoreŶa rečeŶiĐa Ŷije izŵestila iz tog posŵatraŶja.  

͞Možeš, ali Ŷećeš!͟, rekla je obratiǀši ŵi se sa ͞ti͟ prvi put. 

Oǀe reči su zazǀoŶile u ŵojoj duši. Zaslužuju da ďudu zaďeležeŶe izŵeđu ostalog i zďog toga što 
psihološka podrška u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju predstaǀlja Ŷiz aktiǀŶosti koje se zasŶiǀaju Ŷa 
komunikaciji sa sobom, svojim emocijama i telesnim signalima. ͞Možeš ali Ŷećeš͟, odzvanjalo je u 

meni. Osetio saŵ kao da ŵi je ŵozak preopterećeŵ ŵisliŵa i slikaŵa. Plaŵičak kriǀiĐe pojaǀio se pa 
se ugasio, iskra neadekvatnosti je zasjala u sivilu moje zapitanosti, pa je mrva zadovoljstva 

koŵuŶikaĐijoŵ tako ďila osǀetljeŶa. Setio saŵ se sŶa u kojeŵ saŵ gledao četiri ogroŵŶe ǀodeŶe 
ŶeŵaŶi sŵešteŶe u ŵojoj podsǀesti i jedŶog zdepastog T-reksa koji je stajao na ledu iznad njih, setio 

saŵ se psihoterapijskog rada sa dr Lidijoŵ PeĐotić o toŵ sŶu i njenog pitanja: 

͞Šta ďi se desilo kada ďi ŵogao da uspostaǀiš koŶtakt sa Ŷjiŵa?͟  

Odgoǀorio saŵ da se ďojiŵ da kažeŵ, jer je Ŷeŵoguće, jer je ďogohulŶo. 

͞Kada ďih se sa Ŷjiŵa spojio kao da ďih doďio ogroŵŶu sŶagu, da i ŵrtǀe podižeŵ͟, rekao sam 

stidljivo.  

Da li oǀu graŶdiozŶost pročitati kao ŶarĐizaŵ ili ŶarĐistički poreŵećaj, ili se uzdržati od 
dijagŶostikoǀaŶja i sačekati ͞spajanje͟ sa ŶeŵaŶiŵa Ŷesǀesti radi razuŵeǀaŶja praǀog zŶačeŶja? Bilo 
je tu još pitaŶja, slika i ŵojih strahoǀa. Salata od psihe u treŶutku koji je pokreŶut paĐijeŶtkiŶjiŵ 
pitanjem ͞Šta ŵi je?͟, koje nije izlazio iz moje glave, sobe, bolnice.  

Jasno mi je da ove reči Ŷisu ďile upućeŶe ŵeŶi  ǀeć sǀiŵa koje je Lj.J. priziǀala: od Boga, psihičkog 
polja, čoǀečaŶstǀa, lekara, pa tek oŶda ŵeŶe. Neŵir koji se tada jasŶo ǀideo Ŷa ŶjeŶoŵ liĐu i čuo u 
tihiŵ jeĐajiŵa, u tiŵ skupljeŶiŵ, ŵirŶiŵ i jedǀa čujŶiŵ uskiŵ usŶaŵa, ďio je podgrevan 

ŶepozŶaǀaŶjeŵ staŶja u kojeŵ se Ŷalazila. „Šta ŵi je?͟, nije moglo da dovede do mira. Saznavanje 

dijagnoze nije samo zakonsko i etičko ǀeć i pitaŶje koŵuŶikaĐije ŵeđu svim člaŶoǀiŵa tiŵa 
uključujući paĐijeŶta.  

Odgovor na ovo pitanje je neophodno kako bi pacijent uspostavio kontakt sa sobom. Na kraju 

krajeǀa, Hristos, kojeŵ ŵožda Ŷa prǀi pogled Ŷije ŵesto u oǀoŵ tekstu, Ŷije radio Ŷišta drugo Ŷego 
ǀraćao ljude seďi! Bilo da su podigli kaŵeŶ da uďiju žeŶu uhǀaćeŶu u preljuďi, kada iŵ je rekao da 

kaŵeŶ ďaĐi prǀi koji Ŷije sagrešio, ďilo da je odgoǀarao farisejiŵa Ŷa optužďe, kada ih je podsećao Ŷa 
oŶo što su ǀeć od Ŷjega čuli, ďilo kada je odgoǀarao Marti koja se žalila što joj sestra Marija Ŷe 
poŵaže Ŷego kod Hristoǀih Ŷogu sluša oŶo što priča, rečiŵa: ͞Marta, Marta, ďriŶeš se i uzŶeŵiraǀaš 
za mnogo, a samo je jedno potrebno͟. Ili kada je Petru rekao da će ga, dok petao tri puta zakukuriče, 
tri puta izdati. VraćaŶje seďi je u suštiŶi pozŶatog stiha iz jeǀaŶđelja: „Ljuďi ďližŶjeg sǀog kao saŵog 

sebe!͞ VraćaŶje seďi! VraćaŶje sǀojiŵ prioritetiŵa s vremena na vreme zŶačiće da se prioriteti 

redefiŶišu. Kako se ďaǀiti drugiŵ ako prethodŶo Ŷisaŵ soďoŵ? A kako se baviti sobom ako se stalno 

bavim drugima? 

Lj.J. me je naterala da se pitam tu pred njom: „Šta ŵi je?͟ I tada, u tom razgovoru u kojem 

paĐijeŶtkiŶja Ŷije ŵogla da se ǀrati seďi jer Ŷije zŶala šta joj je, osiŵ da je ǀeoŵa, ǀeoŵa ďolesŶa, 
sazrelo je pitaŶje Ŷa koje saŵ tražio odgoǀor. PitaŶje glasi:  
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„Šta psiholog zapraǀo podržaǀa palijatiǀŶo zďriŶjaǀajući paĐijeŶta?͟  

U toŵ pitaŶju kriju se razlozi zďog kojih palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje dožiǀljaǀaŵ u šireŵ koŶtekstu, 
ǀaŶ isključiǀo terŵiŶalŶih faza ďolesti. Na oǀo jedŶostaǀŶo pitaŶje: „Šta psiholog podržaǀa?͟ postoji 

odgovor i svaki psiholog i psihoterapeut će ga Ŷaći pre Ŷego što se upusti u oǀaj ǀeoŵa odgoǀoran 

posao. Druga pitaŶja su jedŶostaǀŶija. Na priŵer, Ŷa pitaŶje: „Koga psiholog podržaǀa?͟, odgovor bi 

ďio „paĐijeŶta, člaŶoǀe porodiĐe i druge člaŶoǀe tiŵa͟, a neutralizacija patnje je odgovor na pitanje 

ŠTA psiholog radi. Ali šta podržaǀa?  

B. Crtica o listi prioriteta rada psihologa u palijativnom 

zbrinjavanju 
Odgoǀor Ŷa pitaŶje: „Šta psiholog podržaǀa u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju?͟ na vrhu je liste 

prioriteta za rad u ovoj oblasti. Ono je nametŶuto zďog potreďe da psiholog stalŶo drži oči otǀoreŶe 
Ŷa ŶepristrasŶosti u ulozi poŵagača u proĐesu ǀraćaŶja ili poǀeziǀaŶja paĐijeŶta sa soďoŵ. Čoǀek 
Ŷije jedŶostraŶo ďiće i paĐijeŶt Ŷije saŵo ďolesŶik, Ŷije saŵo star, Ŷije saŵo siŶ, otaĐ, ŵajka, sestra, 

Ŷiti je saŵo tužaŶ, usaŵljeŶ i uplašeŶ. Psiholog iŵa zadatak da poŵogŶe u pokretu ďolesŶika do 
određeŶe „destiŶaĐije͟ duše, oŶoliko koliko paĐijeŶt to ŵože, ďez stapanja sa njim ili njegovom 

bolesti, porodicom, stanjem ili nečiŵ drugim. U suprotŶoŵ ŵože se dogodti da psiholog, iz najbolje 

Ŷaŵere, uđe u ulogu koju Ŷe ŵože da Ŷosi. Ne ďi ďio Ŷi prǀi Ŷi zadŶji poŵagač koji ďi ŶehotičŶo ušao 
u ulogu Boga. Ako ďi ďilo šta drugo uradio, pre ili kasŶije ďi shǀatio pogrešŶost. Na priŵer, ako 
podržaǀa žiǀot, što je ǀeroǀatŶo želja sǀih člaŶoǀa tiŵa, u kojoj ulozi je psiholog tokoŵ terŵiŶalŶe 
faze ďolesti? Da li tada podržaǀa žiǀot suprotstaǀljajući se sŵrti? Iz koje uloge to radi?  

ČiŶi se sŵisleŶiŵ reći da će odgoǀor Ŷa pitaŶje: „Šta psiholog podržaǀa?͟ zavisiti od faze bolesti, 

jer se palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje proteže od saopštaǀaŶja dijagŶoze, preko lečeŶja i terŵiŶalŶih faza 
ďolesti, pa do perioda žaloǀaŶja kada psiholog podržaǀa člaŶoǀe porodiĐe. Takođe, podrška će 
zaǀisiti i od psihičkog staŶja paĐijeŶta. IŶterǀeŶĐija psihologa ŵože ďiti različita tokoŵ lečeŶja jer se, 
Ŷa priŵer, ŶakoŶ saopštaǀaŶja dijagŶoze ŵože zasŶiǀati Ŷa zdraǀstǀeŶoj psihologiji čija 
karakteristika je podrška lečeŶju (Lukas Radbruch et al., 2009). Prva definicija SZO iz 1990. godine 

kaže da „palijatiǀŶa ŵediĐiŶa afirŵiše žiǀot, a uŵiraŶje sŵatra ŶorŵalŶiŵ proĐesoŵ͟ (WHO, 2002). 

Sŵrt se posŵatra Ŷa istoj raǀŶi kao i žiǀot, Ŷeodǀojiǀa je od žiǀota, i Ŷjegoǀ je sastaǀŶi deo (EAPC, 

2009). Oǀo je zŶačajŶo zďog izjedŶačaǀaŶja iŶterǀeŶĐija koje za Đilj iŵaju afirŵaĐiju žiǀota, iako je 
uŵiraŶje ŶorŵalaŶ proĐes. VažŶa je dužiŶa žiǀota, ali je kǀalitet ǀažŶiji. Zahǀaljujući toŵe i odgoǀor 
Ŷa pitaŶje „šta psiholog podržaǀa͟, ďez oďzira Ŷa različite faze lečeŶja, staŶja paĐijeŶta i druge 
razlike, imaće jedan odgovor.  

Želja sǀakog člaŶa tiŵa je ŶeutralisaŶje patŶje ďez oďzira Ŷa stepeŶ ugrožeŶosti zdraǀstǀeŶog 
stanja pacijenta, pod pretpostavkom da je bolest njen uzrok. Prihološka patŶja je polje rada 
psihologa od početka palijatiǀŶog zďriŶjaǀaŶja. Kada ďi čoǀek ďio u staŶju u sǀakoŵ treŶutku da žiǀi 
u ͞sada i ovde͟, što podrazuŵeǀa sǀesŶost, psiholozi ďi iŵali korektiǀŶi zadatak. S oďziroŵ da Ŷije 
tako, zadatak psihologa sastoji se u podizaŶju sǀesŶosti paĐijeŶta do prihǀataŶja oŶoga što je u ͞sada 

i ovde͟ uz šireŶje pogleda Ŷa sǀe od čega se ͞sada i ovde͟ sastoji. U prǀoŵ periodu, od saopštaǀaŶja 
dijagŶoze preko lečeŶja do treŶutka kada lečeŶje daje ili Ŷe daje rezultate, aktiǀŶosti psihologa 
usŵereŶe su Ŷa podršku prihǀataŶju lečeŶja.  
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U drugoŵ periodu, kada kuratiǀŶo lečeŶje ǀiše Ŷe daje rezultate, psiholog podržava pacijentovo 

prihǀataŶje realŶosti i potreďu za praǀoǀreŵeŶoŵ pripreŵoŵ za kraj što ŵože da zŶači suŵiraŶje 
žiǀotŶih rezultata. U slučaju Lj.J. to je ďilo doďro prihǀaćeŶo, kao i u slučaju E.R. ;ϭϵϯϱͿ koji je 
bolovao od melanoma. E.R. je prihvatio moju podršku u ŵireŶju i pozdraǀljaŶju sa suprugoŵ preŵa 
kojoj nije bio blag još od ǀeŶčaŶja. U ďraku su proveli gotoǀo ϱϬ godiŶa. Supruga ŵu je praštala iako 
je trpela stalno ǀređaŶje i oŵaloǀažaǀaŶje. Na taj ŶačiŶ kao da ga je puštala od seďe dozǀoljaǀajući 
mu da ode u kakvom takvom miru. Pokazalo se da je E.R. taj koji nije mogao da pusti suprugu jer sebi 

Ŷije oprostio ružŶo poŶašaŶje. Treće Ŷedelje ŶakoŶ dolaska u ďolŶiĐu ďio je u soporu i Ŷikada Ŷeću 
sazŶati da li ŶepuštaŶje i ŶepraštaŶje seďi iŵa ǀeze sa tiŵ staŶjeŵ kǀaŶtitatiǀŶo sužeŶe sǀesti. Iako 
ŶesǀestaŶ, u patŶji je uŵirao dǀe Ŷedelje. Bio je Ŷalik lešu koji je disao, koža ŵu je puĐala Ŷa leđiŵa, 
krvarile su mu desni, a liĐe se pretǀorilo u loďaŶju sa izďačeŶiŵ zuďiŵa presǀučeŶo siǀoŵ kožoŵ. 
Dok je mogao da goǀori ďilo je jasŶo da Ŷije prihǀatio i seďi oprostio sopstǀeŶo poŶašaŶje. Njegoǀa 
supruga je dan pred njegov odlazak kroz suze projecala: 

„Jeste, ďio loš preŵa ŵeŶi ali oǀo Ŷije zaslužio, oǀo Ŷi Ŷeprijatelju Ŷe ďih poželela!͟ 

Veoŵa ǀažŶo iskustǀo u vezi sa prhvatanjem imao sam sredinom marta 2016. godine. Ovim 

radom ǀiše Ŷego u dosadašŶjiŵ priŵeriŵa ilustoǀaću potreďu psihologa da ostaŶe Ŷa graŶiĐi 
kontakta bez obzira na prihvatanje ili neprihvatanje odgovornosti od strane pacijenta, bez obzira da 

li se pacijentovi prioriteti podudaraju sa psihologovim.  

U JPZ je stigao Dž.D. ;ϭϵϳϬͿ. DijagŶoza ŵu je ďila Gϳϭ ili „priŵarŶi poreŵećaj ŵišića͟. Bio je 

ŵršaǀ, ĐrŶe kose koja ŵu je opadala u praǀilŶoŵ krugu tako da je Ŷa teŵeŶu ďio potpuŶo ćelaǀ. Nije 
mogao da goǀori, glasŶe žiĐe ďile su ǀaŶ fuŶkĐije. Glas koji je ispuštao ďio je potpuŶo prigušeŶi šapat 
koji se teško razazŶaǀao. Tokoŵ Ŷašeg prǀog razgoǀora ďio saŵ priŶuđeŶ da zatǀoriŵ ǀrata od soďe 
kako ďih ga ďilo šta razuŵeo. Njegova percepcija realiteta bila je potpuŶo očuǀaŶa kao i operatiǀŶa i 
kristalizovana memorija. Nije mogao da hoda. Pacijenta sam prilikom prvog susreta razumeo veoma 

malo. Razaznao sam da je iz oďližŶjeg sela, da iŵa ŵlađu sestru, da su roditelji žiǀi, da se Ŷije žeŶio i 
da nema vanbračŶe deĐe. Razuŵeo saŵ i to da se ďolest pojaǀila pre oko godiŶu i po i da je ďrzo 
Ŷapredoǀala, kao i da se Ŷije sećao Ŷekih ǀećih trauŵa iz detiŶjstǀa. Ništa ǀiše. Na kraju saŵ ipak 
razuŵeo da će Ŷjegoǀa sestra Ŷešto kasŶije da dođe u posetu.  

Par sati kasŶije sestra je došla i ŵi sŵo poŶoǀo razgoǀarali, oǀaj put prǀo sa sestroŵ. PoŶoǀio 
saŵ oŶo što saŵ razuŵeo iz prethodŶog razgoǀora i pitao je u ǀezi sa ŵogućiŵ trauŵaŵa koje je 
Dž.D. dožiǀeo u ŶajraŶijeŵ detiŶjstǀu. Potǀrdila je da takǀe trauŵe Ŷije ďilo i da im je detinjstvo bilo 

veoma lepo.  

„Bio je ŵalo razŵažeŶ, ali su roditelji bili dobri i blagi prema nama͟, rekla je.  

Ni u adolescenciji nije bilo problema, zdravstvenih, materijalnih, a ni u socijalizaciji. Sve je bilo 

gotoǀo idiličŶo osiŵ što se kasŶije Ŷije ožeŶio. Ipak, ďilo je jasŶo da tu Ŷešto Ŷedostaje. KoŶačŶo, 
upitao saŵ da li je iŵao Ŷeki proďleŵ, žiǀotŶi izazoǀ ili ŶeprijatŶost u periodu od tri do pet godiŶa 
pre Ŷego što se ďolest ispoljila. Pogledala ŵe je i gotoǀo uzǀikŶula:  

„Da, jeste!͟  

Naiŵe, Dž.D. je pre Ŷešto ǀiše od četiri godiŶe sǀu ušteđeǀiŶu uložio u autoŵoďil kojiŵ je želeo 
da taksira. Prǀo ǀeče ŶakoŶ kupoǀiŶe Ŷapio se i Ŷa putu od VrŶjačke BaŶje ka TrsteŶiku slupao ga je. 
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Sa Ŷjiŵ je slupao ušteđeǀiŶu, posao pa i sŶoǀe o ďudućeŵ žiǀotu. Do daŶa Ŷašeg susreta seďi nije 

oprostio. Kao da se žiǀot zaustaǀio te Ŷoći, a telo kao da je odigraǀalo oŶo što se dogodilo u Ŷoći 
Ŷesreće: odustalo je od ŵotorŶe sŶage, pokreta, odustalo je od ŵišića. Kao da Ŷije prihǀatio da žiǀot 
ide dalje. Pogledao ŵe široŵ otǀoreŶih očiju. Čelo ŵu se zaĐaklilo od zŶoja zďog očigledŶog stresa 
Ŷa oŶo što je čuo. Pitao saŵ ga da li je seďi oprostio, Ŷa šta je slegao raŵeŶiŵa i jedǀa razuŵljiǀo, 
ǀiše po pokretanju usana nego po glasu koji je pravio, razumeo sam da je rekao: 

„To je prošlo.͟   

Sestra je takođe ďila zďuŶjeŶa ali i zapaŶjeŶa pred logikoŵ koja je ďila očigledŶa ali koja se Ŷije 
mogla materijalno dokazati. Pacijent je kasnije izgledao kao da je ostao zakucan u ono drvo u koje je 

udario autoŵ. AŶalogija izŵeđu prirode Ŷjegoǀe ďolesti i saoďraćajŶe Ŷesreće ďila ŵu je jasŶa ali je 
nije stavljao u direktnu vezu. Ostao saŵ Ŷa sǀojoj graŶiĐi poštujući paĐijeŶta i Ŷjegoǀ staǀ iako je 
izgledalo da njegova psiha, a zatim i telo, postepeno odbacuju sve od sebe. Pitao sam ga da li bi 

ŵogli da proďaŵo psihoterapijski eksperiŵeŶt koji saŵ u par reči oďjasŶio. Prihǀatio je da ǀidiŵo da 
li će se Ŷešto dešaǀati, da li će se u telu pojaǀiti ďilo kakǀa seŶzaĐija ukoliko zamislimo da je auto 

flašiĐa jogurta koju će odďaĐiti. Pokušaj osloďađaŶja nije dao nikakve rezultate. Ali je eksperiment 

uspeo jer je paĐijeŶt PRIHVATIO da zadrži odgoǀorŶost. Rastali sŵo se sa željoŵ da se uskoro poŶoǀo 
vidimo i nastavimo sa radom. Iako u teškoŵ staŶju, izgledao je žiǀotŶo.  

Te ǀečeri oko ϭϵ sati Dž.D. je preŵiŶuo. Pre Ŷego Ŷas je Ŷapustio zaŵolio je sestru da izađe iz 
soďe rekaǀši joj da će uŵreti. DefiŶitiǀŶo je ďio spreŵaŶ da ode i to se desilo. Tiho i ďez patŶje. 
Prihvatanjem odgovorŶosti paĐijeŶt je odlučio da Ŷas Ŷapusti i to se desilo u ŵiru, ďez paŶike, užasa 
ili agonije. 

Iz prethodŶih ali i ďrojŶih drugih priŵera iz prakse čiŶi se da je prihvatanje odgovor na pitanje 

„šta psiholog podržaǀa?͟. PrihǀataŶje dijagŶoze zďog lečeŶja, prihǀataŶje lečeŶja i sǀega što to 
podrazuŵeǀa, prihǀataŶje proŵeŶe Ŷaǀika, prihǀataŶje uspešŶosti/ŶeuspešŶosti lečeŶja, 
prihǀataŶje koŵplikoǀaŶja ďolesti, prihǀataŶje zaokružiǀaŶja žiǀota ili prihvatanje skorog kraja. Ili sva 

ova i prihvatanja - to je posao psihologa u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju, to psiholog podržaǀa. 
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4. Strah od poznatog i strah od nepoznatog 

etvrta tema teksta je ͞puštaŶje͟ ili ͞strah od nepoznatog͟. Da li sam sposoban da ͞pustim͟ 

prošlost i seďe u prošlosti, da li saŵ, i koliko, jak da ͞budem͟, sa sǀiŵ oŶiŵ sadržajiŵa koji 
su u ͞sada͟? Put u ovu temu vodi nas ka očekiǀaŶjiŵa. Što je ǀeći sukoď ͞očekiǀaŶja͟ i 

͞ŵogućŶosti͟, to je ǀeća kriza, pa saŵiŵ tiŵ i opstajaŶje oŶoga što je prošlo ;JekŶić P., ϮϬϭϮͿ. 
NepuštaŶje pojačaǀa krizu. Veliki ďroj kriza Ŷastaje u pokušaju zadržaǀaŶja oŶoga što je spreŵŶo da 
ďude zaŵeŶjeŶo. U toŵe se stǀara Ŷapetost, kao Ŷa priŵer izŵeđu adolesĐeŶta i roditelja, ali je 
ŵoguće da se opstaje i u pasiǀŶosti preŵa oŶoŵe što je predŵet ŶepuštaŶja. Kao loš ďrak u kojem 

oďa supružŶika opstaju iako je zreo za rekonstrukciju u bilo kom obimu. Iz nekog razloga nisu 

spremni da se, ili da ga, puste ili da se prepuste promeni. 

Zamislite drvo koje odďija da pusti lišće u jeseŶ. SŵrzŶuće se kada dođe prvi mraz. Zamislite cvet 

koji odďija da pusti kruŶičŶe listiće. Kako će Ŷastati plod? ZŶačaj Đǀeta je u plodu, a ne u njegovoj 

lepoti. Ma kako lep, Đǀet postoji zďog ploda koji iŵa drugačiju lepotu i zŶačaj. Kao da je reč o plesu 
estetike i fuŶkĐioŶalŶosti što ŶaraǀŶo Ŷe zŶači da estetika saŵa po seďi Ŷije fuŶkĐioŶalŶa. ZŶačaj i 
funkcija ploda je u seŵeŶu i tako u krug. ZŶačaj žiǀota je u oŶoŵe što sledi, a Ŷe u oŶoŵe što iŵa 
teŶdeŶĐiju da pošto-poto opstaje u ͞sada͟, iako postoji saŵo oŶo što je ͞sada͟. OŶo što se dešaǀa 
͞sada͟ Ŷaŵ je pozŶato, oŶo što dolazi Ŷije. Tako dolaziŵo do ͞straha od nepoznatog͟ što je, kako se 
Ŷaŵeće, suštiŶa ͞straha od smrti͟. Čitaǀ žiǀot ǀežďaŵo ͞umiranje͟ ali, s obzirom da se smrt i bolest 

dešaǀaju „Ŷekoŵ drugoŵ͟, i da kroz nestanak sopstvenih ͞starih uloga͟ prolazimo gotovo 

ŶepriŵetŶo, oďičŶo propustiŵo priliku da prepozŶaŵo i pouŶutriŵo ĐikličŶost. Više o oǀoŵe će ďiti 
reči u „CrtiĐi o strahu od sŵrti͞. 

PuštaŶje stare i prihǀataŶje Ŷoǀe uloge ilustroǀaću deloŵ žiǀotŶe priče Italijana Alesandra Aleks 

ZaŶardija, ŶekadašŶjeg ǀozača Formule 1, koji je osvojio zlatnu medalju u biciklizmu na 

paraolimpiskim igrama u Riju 2016. godine i to na 15-godišŶjiĐu udesa posle kojeg je ostao bez nogu. 

ZaŶardi je tada iŵao ϰϵ godiŶa i ǀeć osǀojeŶe dǀe zlatŶe ŵedalje iz LoŶdoŶa ϮϬϭϮ. godiŶe. OŶ je 
ostao ďez Ŷogu u Neŵačkoj ϮϬϬϭ. godiŶe kada je prežiǀeo težak udes ǀozeći trku „AŵeriĐaŶ 
Memorial 500 CART͟. Posle odvajanja zlatne medalji na paraolimpijskim igrama Zanardi je izjavio: 

„SrećaŶ saŵ. Osećaŵ da je ŵoj žiǀot priǀilegija. Na ŵestu gde je Oliŵpijski stadioŶ, Ŷekada je ďila 
trkačka staza Ŷa kojoj saŵ osǀojio prǀu pol-poziciju... Za romantika kakav sam, to je zaista posebno͟, 

rekao je Zanardi. 

U oǀoŵ, kao i u ďrojŶiŵ drugiŵ slučajeǀiŵa, Ŷije reč o predaji ili ďorďi Ŷego o ŶepuštaŶju i 
puštaŶju stare uloge. Jer, uzaludŶa je ďorďa ukoliko Ŷe pustiŵo oŶo što je ďilo. NepuštaŶje se 
ŵaŶifestuje rutiŶoŵ poŶašaŶja i sećaŶja.  

„Čak je i ta Ŷesreća koja ŵi se dogodila postala Ŷajǀeća prilika u ŵoŵ žiǀotu. Sǀe što sada radiŵ 
poǀezaŶo je sa situaĐijoŵ u kojoj saŵ se Ŷašao. Saŵo je potreďŶo da shǀatite u kakǀoj ste situaĐiji, 
gde želite da idete i da se fokusirate Ŷa uspeh. Bez oďzira da li su male ili velike stvari u pitanju, sve 

se ŵože postići korak po korak͟, rekao je Zanardi (RTS, 2016). 

Prilika, to je čaroďŶa reč.  

Č 
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Za razliku od ovog primera, o utisĐiŵa iz prošlosti paĐijeŶti uglaǀŶoŵ iŵaju ŶegatiǀŶi koŵeŶtar. 
Retki su koji Ŷa raŶiji žiǀot gledaju pozitiǀŶo. Dolazeći u JPZ sreo saŵ se sa origiŶalŶiŵ izazoǀoŵ koji 
karakterišu kratkoća ǀreŵeŶa iŶterǀeŶĐije, ŶepozŶaǀaŶje uloge psihologa i koŶĐepta palijativnog 

zďriŶjaǀaŶja od straŶe paĐijeŶata i to u straŶiŵ, ďolŶičkiŵ usloǀiŵa. U takvim okolnostima, ukoliko 

paĐijeŶt Ŷe trpi telesŶu ďol, pokušavao sam da fiksiraŵ dožiǀljaj Ŷa ͞sada i oǀde͟. ShodŶo toŵe, sa 

paĐijeŶtoŵ saŵ Ŷastojao da dođeŵo do staǀa da je sǀaki od raŶijih događaja tek jedŶa sličiĐa koja 
uŶosi sǀoju speĐifičŶu ŶijaŶsu u čitaǀ kolorit žiǀota, ali Ŷe ŵože da ga u potpuŶosti oďoji ako ŵi to 
Ŷećeŵo. Ni jedŶa! Makar kako zŶačajŶa epizoda ďila! Čak i trajŶije epizode, kao što su ratoǀi, sŵrt ili 

koŵplikoǀaŶje hroŶičŶih ďolesti Ŷajďližih Ŷe ŵogu oďojiti čitaǀ žiǀot ako u seďi Ŷađeŵ poďudu da se 
setiŵ i oŶih lepših epizoda.  

Loši periodi ŵogu potaŵŶeti opšti utisak i, ďez sǀake suŵŶje postati prekretŶiĐa, orijeŶtir ili Ŷa 
drugi ŶačiŶ izrečeŶ zŶačajŶi treŶutak. Ukoliko ŵe ŵakar jedŶa ŵisao drži u prošlosti dok prolaziŵ 
kroz Ŷeku Ŷoǀu situaĐiju koju ŵozak pročita kao „poznatu͟, ta ŵisao je sposoďŶa da oďoji sadašŶjost 
utiscima iako joj ne pripada, i da izazoǀe različite poslediĐe ŵeđu kojiŵa je i sprečaǀaŶje 
napredovanja. Oǀo se dešaǀa zahǀaljujući traŶsferu iskustaǀa. Tada ću u Ŷoǀoj situaĐiji Ŷositi 
hipoteku stare. Misao koja ŵe drži u prošlosti oďeležeŶa je eŵoĐijoŵ koja je Ŷastala za ǀreŵe 
tadašŶjeg dešaǀaŶja. U zaǀisŶsosti od iŶteŶziteta, eŵoĐija iz prošlosti ŵože da preokreŶe dožiǀljaj 
sadašŶjosti, u ekstreŵŶiŵ situaĐijaŵa do ŶeprepozŶaǀaŶja.  

Pored „ŶepuštaŶja͟, drugi proďleŵ razuŵeǀaŶja i osǀešćiǀaŶja koŶačŶosti, u kojoj ćeŵo se sresti 
sa strahom od nepoznatog, odnosi se na percepciju vlastite uloge i trajaŶja. Osiŵ oŶoga što saŵ o 
koŶačŶosti goǀorio u drugoŵ poglaǀlju „Radost, ͛sada i oǀde͛ i koŶačŶost͟, vredelo bi pomenuti 

paradoksaŶo ŶeosećaŶje postojaŶja i zŶačaja predaka za oŶo što sŵo ŵi sada. Drugiŵ rečiŵa, kao 
da Ŷeŵaŵo Ŷi početak Ŷi kraj.  

ReakĐija Ŷa prolazŶost oŶoga ko Ŷije Ŷaučio da pusti prošlost i ko Ŷije prihǀatio sopstǀeŶu 
koŶačŶost, je strah. Psiholog koji se bavi palijativnim zbrinjavanjem sǀakodŶeǀŶo će se susretati sa 
strahom i njegovim derivatima. Pacijentovim i sopstǀeŶiŵ. Kako ďi Iǀo AŶdrić rekao:  

„Možda je u početku ďilo i drugih ŵotiǀa, ali daŶas je glaǀŶi strah. Od straha su ljudi zli, surovi i 

podli, od straha su darežljiǀi, čak i doďri.͟  

Strah je urođeŶa reakĐija Ŷa preteći ili ďolaŶ stiŵulus, priŵarŶa eŵocija koja je genetski 

određeŶa ;Starčeǀić, ϮϬϬϵͿ. Strah izaziǀa ŶeprijatŶu seŶzaĐiju usled opažaŶja ili očekiǀaŶja 
zaŵišljeŶe ili stǀarŶe opasŶosti. Upraǀo zato strah je prijatelj i čuǀar jer je u staŶju da fokusira osoďu 
prema opasŶosti koja ga izaziǀa. Da ga Ŷeŵa Ŷe ďi zŶali za opasŶost, što Ŷe zŶači da oŶa Ŷe ďi 
postojala. Saŵiŵ tiŵ odgoǀor Ŷa opasŶost često ďi ďio ŶeadekǀataŶ, a ŶjeŶ izaziǀač ugrožaǀajući. 
Strah Ŷas drži u ďezďedŶoj zoŶi pa i u Sǀetoŵ pisŵu stoji da je „početak mudrosti strah Gospodnji͟ 

;Izreke ϭ,ϳ i Psalaŵ ϭϭϭ,ϭϬͿ SuprotŶo toŵe, preplaǀljujući strah je destruktiǀaŶ a Ŷastaje u usloǀiŵa 
ŶeŵogućŶosti adekǀatŶog suprotstaǀljaŶja Ŷjegoǀoŵ uzročŶiku sa Điljeŵ očuǀaŶja prethodŶog 
stanja. 

U susretu sa teško oďoleliŵ osoďaŵa u zadŶjiŵ fazaŵa ďolesti od koristi ŵi je ďilo zŶaŶje o 
strahu. IŶače, kada je reč o pojŵoǀiŵa, Ŷjihoǀoŵ zŶačeŶju i priŵeŶi u praksi, primetio sam da 

dijagŶostikoǀaŶje i prepozŶaǀaŶje pojediŶih siŵptoŵa ŵože odǀesti u zďrku. Za psihologa u 

palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju pojŵoǀi kao što su apatija, strah, stres, anksioznost, agnozija, paranoja, 
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agonija i drugi Ŷeŵaju isti praktičŶi zŶačaj kao u klasičŶoj kliŶičkoj psihologiji. U susretu sa 

pacijentima primetio bih dominantno staŶje koje je saŵ poredio sa prostoroŵ za sidrište ďrodoǀa. 
Ako je paĐijeŶt Ŷapet, sǀe što ďi pričali karakterisalo ďi Ŷapetost, ŵakar u razgoǀoru otišli u ŶajraŶije 
detiŶjstǀo odakle ďi uglaǀŶoŵ izǀlačili iskustǀa koja u seďi sadrže Ŷapetost. Retki su priŵeri koji su 

ďez ŵoje iŶterǀeŶĐije pričali o iskustǀiŵa drugačijeg karaktera.  

Iako svaki pojam ima svoju primenu, od Ŷajǀećeg praktičŶog zŶačaja za psihološki rad su bili 

pojŵoǀi „strah͟ i „agoŶija͟. 

Strah je žiǀotŶa koŶstaŶta koja se ŵože traŶsforŵisati u zaǀisŶosti od spremnosti i sposobnosti 

osoďe koja ga oseća i sŶage oŶoga ko ga izaziǀa. Iskustǀo Ŷas uči da su ďrojŶi strahoǀi Ŷestali kada 
sŵo se suočili sa Ŷjiŵa, a da su Ŷeki drugi, kada ǀeć Ŷisu nestali, izgubili na snazi.  

JedŶo od pitaŶja koje saŵ ŵeđu prǀiŵa postaǀljao u susretu sa paĐijeŶtiŵa u JPZ je da li i čega se 
plaše? Nisaŵ ga postaǀljao sǀakoŵ paĐijeŶtu, usloǀ je ďio da je paĐijeŶt sǀestaŶ, koŵuŶikaďilaŶ i da 
ne trpi telesnu bol bez obzira na stadijum bolesti. Svega nekoliko pacijenata je reklo da se boji dok je 

ǀećiŶa ďila izričita da Ŷe oseća strah, da je Ŷjihoǀo „prošlo͟ ili su drugiŵ rečiŵa sǀedočili da su 
spreŵŶi da Ŷas Ŷapuste. Ipak, sǀaki treŶutak je drugačiji i Ŷiko sa sigurŶošću Ŷe ŵože da tǀrdi da ŵu 
se Ŷeće desiti upraǀo oŶo što u oǀoŵ treŶutku Ŷe oseća, oŶo što Ŷegira ili oŶo za šta je uďeđeŶ da 
ŵu se „Ŷikada͟ Ŷe ŵože desiti. Dešaǀalo se da u par sati paĐijeŶt pređe iz Ŷaizgled potpuŶog ŵira u 
gotoǀo parališući strah.  

DrastičaŶ priŵer ďila je paĐijeŶtkiŶja V.S. ;ϭϵϲϮͿ. Početkoŵ ŵaja 2016. došla je u JPZ gde je 
sŵešteŶa zďog odŵora porodiĐe. Sa ŵužeŵ je žiǀela u ljuďaǀi, bili su u ǀišedeĐeŶijskoŵ ďraku. Imali 

su tri kćerke, pristojŶu ŵaterijalŶu situaĐiju i usloǀe za ŵirŶu, lepu starost. KarĐiŶoŵ pluća je sǀe 
uzdrŵao. V.S. je po prirodi ďila ǀesela osoďa, ǀeoŵa radŶa i posǀećeŶa doŵu i porodiĐi. Pričala ŵi je 
o raŶijeŵ žiǀotu, o toŵe kako je upozŶala sǀog ŵuža i kako je odlučila da pređe iz CrŶe Gore u 
Srbiju.  

„Moj ŵuž je oďičan radnik, ali taj čoǀjek iŵa ǀeliku dušu. Ne ďih ga ŵijenjala ni za jednog 

drugog͟, goǀorila je sa žaroŵ u očima, kao da su se tek upoznali. 

Do pojave ďolesti Ŷajǀeću žiǀotŶu gorčiŶu pretrpela je ŶakoŶ guďitka posla. NakoŶ tog događaja 
organizovala je i uređiǀala svadbe. U drugoj polovini razgovora koji je trajao oko sat vremena 

poŵeŶula je ŵlađu kćerku koja je poǀreŵeŶo iŵala epileptičŶe Ŷapade. Rekla je da se ďriŶe zďog 
ŶjeŶog zdraǀstǀeŶog staŶja i zaŵolila ŵe da sa Ŷjoŵ razgoǀaraŵ kada dođe u posetu. Prethodno je 

rekla, a zatim tonom i bojom glasa potvrdila da se ne boji vlastite smrti.  

„Iŵala saŵ lijep žiǀot, puŶ ljuďaǀi, puŶ sadržaja! Neŵaŵ za čiŵe da žaliŵ.͟  

Par sati ŶakoŶ Ŷašeg razgoǀora upozŶao saŵ K.S. o kojoj ŵi je paĐijeŶtkiŶja goǀorila. Visoka, lepa 

deǀojka duge taŵŶe kose stajala je pored kreǀeta očigledŶo pokušaǀajući da zadrži plač. Pozdraǀili 
sŵo se, rekao saŵ joj da saŵ sa ŶjeŶoŵ ŵajkoŵ razgoǀarao, da ŵi je pričala o Ŷjoj i da je poŶosŶa 
što iŵa takǀu kćerku, kao i da ǀeruje da će sǀe ďiti u redu. Poljuďile su se. Izašao saŵ iz soďe a 
petnaestak minuta kasnije video sam K.S. naslonjenu na zid u hodniku kako se oslanja rukama na 

kolena. Bila je gotovo paralisana bolom. Saǀio saŵ se, gotoǀo čučŶuo da ďi Ŷaŵ se pogledi sreli.  

„Kako si?͟, pitao sam je.  
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Ćutala je par treŶutaka a oŶda tiho rekla:  

„Ako oŶa uŵre, uŵreću i ja.͟  

Razgoǀarali sŵo par ŵiŶuta, Ŷajǀiše o toŵe što je osećala. Bila je puna tuge i straha. Zapravo, sve 

vreme su tuga i strah govorili iz nje. Nisaŵ ďio siguraŶ da li je tužŶija ili uplašeŶija. Toliko je bilo 

straha da ŵisliŵ kako ŵe Ŷije Ŷi čula Ŷi razuŵela. Imala je 21 godinu. Vezanost za bolesnu majku nije 

joj dozvoljavala da se pribere. Tek na pitanje:  

„Da li ďi tǀoja ŵajka želela da te ǀidi jaku i staďilŶu?͟, reagovala je tako što se uspraǀila.  

Nije odgoǀorila ali je, skrećući pogled, oďrisala suze. To saŵ ǀideo kao ŵogućŶost da čuje oŶo što 
joj želiŵ reći.  Video sam koliko joj je teško i to sam joj rekao kao i da je osećaŵ, i da je ljubav koju 

oseća preŵa ŵajĐi diǀŶa, da pleŶi i da je ŶjeŶa ŵajka srećŶa što je iŵa. Ostali sŵo još par ŵiŶuta u 

pokušaju da razgoǀaraŵo o tome kako bi konkretno mogla da pomogne sebi i bolesnoj majci. Kao da 

je bila sǀesŶa da sakriǀaŶje eŵoĐija Ŷeće doŶeti doďro, kao Ŷi prepuštaŶje eŵoĐijaŵa, ali Ŷije ďila u 
staŶju da se koŶtroliše. Šok i ŶeǀeriĐa faze su u proĐesu tugoǀaŶja o čeŵu će Ŷešto ǀiše reči biti u 

šestoŵ poglaǀlju.  

OŶo što ŵe je uzŶeŵirilo odŶosilo se Ŷa polje koje saŵ osetio izŵeđu ŵajke i kćerke. Njihoǀ 
koŶflueŶtŶi odŶos Ŷajaǀljiǀao je ŵogućŶost ugrožaǀaŶja ŵajčiŶe psihičke staďilŶosti. Majka, kao 
očigledŶi stuď kuće koji je bio uzdrman, nije mogla da se odďraŶi od kćerkiŶe paŶike i užasa. V.S. i ja 
smo se tog daŶa rastali ŶjeŶiŵ rečiŵa:  

„Vidiŵo se, ali sledeći put kod mene Ŷa piću.͟  

Sedaŵ daŶa kasŶije po dolasku u JPZ odŵah saŵ došao kod V.S. Taj izraz liĐa Ŷeće ďrzo nestati iz 

mog sećaŶja. NoǀiŶar saŵ ďio ϭϱ godiŶa Ŷa ratŶiŵ i posleratŶiŵ područjiŵa ŶekadašŶje Jugoslaǀije, 
ďio saŵ zatǀaraŶ, dožiǀeo saŵ dosta teških treŶutaka i sretao različite sudďiŶe radeći Ŷa slučajeǀiŵa 
optužeŶih za ratŶe zločiŶe, sretao saŵ se sa žrtǀaŵa torture, pričao sa osoďaŵa koje su sǀedočile o 
užasiŵa rata. Tǀrdiŵ da Ŷikada raŶije, Ŷi u ǀreŵe Ŷajtežih događaja u Hrǀatskoj, BiH i Ŷa Kosoǀu 
Ŷisaŵ sreo osoďu Ŷa čijeŵ liĐu je ďilo ǀiše straha Ŷego tog daŶa u JPZ u VrŶjačkoj BaŶji. Pacijentkino 

okruglasto liĐe pretǀorilo se u paralisaŶi ďledi izraz sa ustiŵa otǀoreŶih u „O͟, izďačeŶih očiju 
zaŵrzŶutog pogleda. Osloǀio saŵ je iŵeŶoŵ i pitao kako je. JediŶa rečeŶiĐa koju ŵi je tog daŶa 
rekla bila je:  

„Izgleda da Ŷećeŵo popiti piće.͟  

OčuǀaŶa ŵeŵorija goǀorila je da je sǀesŶa ali da se dešaǀaju drugi proĐesi koji podsećaju Ŷa 
kvalitativŶi poreŵećaj sǀesti. Ipak, oǀde od koristi Ŷije ďila podela poreŵećaja sǀesti Ŷego zŶaŶje o 
oďliĐiŵa straha. Fiksirala je pogled u jedŶu tačku, usta i čitaǀo liĐe ďili su u istoŵ položaju, kao i 
čitaǀo telo. Nije reagoǀala Ŷi Ŷa dodir. Nekoliko ŵiŶuta kasŶije pitao sam je da li se boji? Potvrdno je 

ďlago kliŵŶula glaǀoŵ. Pokušaj da doďijeŵ odgoǀor Ŷa pitaŶje: „Čega se ďojiš?͟, ostao je samo 

pokušaj. Kao i sǀa druga pitaŶja koja saŵ postaǀio a koja su se tiĐala ďoloǀa, poseta, pa čak i pitaŶje 
koje se odnosilo Ŷa ŶjeŶu kćerku. Tog daŶa proǀeo saŵ oko tri sata pored ŶjeŶog kreǀeta sa čestiŵ 
pauzaŵa. Hodao saŵ hodŶikoŵ pitajući se kako ŵogu da joj poŵogŶeŵ. Bio saŵ oďuzet osećajeŵ 
ŶeadekǀatŶosti. Doktorka VaŶja Balšić prolazila je kroz odeljeŶje:  
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„Šta je psiholože, što si se uzŶeŵirio?͟, pitala je u šali.  

Zaŵolio saŵ je da dođe do soďe u kojoj je ležala V.S. tiho rekaǀši, da ŵe paĐijeŶtkiŶja Ŷe ďi čula:  

„Oǀakaǀ izraz liĐa Ŷa kojeŵ se ǀidi oǀoliko straha Ŷikada raŶije Ŷisaŵ ǀideo! Ne zŶaŵ kako da joj 
pomognem.͟  

Tog dana sam se poŶoǀo, po ko zŶa koji put ďaǀio sopstǀeŶoŵ efikasŶošću i rezultatiŵa 
psihološkog rada u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju. Susret sa sopstvenim neznanjem nije prijatan, ali sam 

ipak srećaŶ što saŵ ga osǀestio. Osetio saŵ se tako ŵaliŵ pred užasoŵ koji je V.S. osećala, Ŷisaŵ 
zŶao šta da uradiŵ, kažeŵ ili poŵisliŵ što ďi dalo rezultat. KoŶtratraŶsferŶi grč i Ŷapetost u prazŶiŶi 
ďili su tako jaki da saŵ Ŷa kraju ŵogao saŵo da je držiŵ za ruku osećajući se ŶesposoďŶiŵ za ďilo šta 
drugo sve dok nije došlo ǀreŵe da odeŵ sa odeljeŶja. Kao da je ŵoja paralisaŶost i ŶeadekǀatŶost 
preŵa Ŷjoj zapraǀo predstaǀljali osećaj koji je V.S. iŵala preŵa kćerki.  

LiĐe Ŷa kojeŵ su pred užasoŵ sŵrti i strahoŵ za kćerku satiŵa usta ďila u oďliku sloǀa „O͟ a 

Ŷjegoǀa ďoja i ŶepoŵičŶost gotoǀo ǀoštaŶi, ostali su ŵi urezaŶi u sećaŶju. To liĐe kao da Ŷije iŵalo 
Ŷikakǀe dodirŶe tačke sa oŶoŵ ǀeseloŵ V.S. od pre par daŶa. Kao da su se otǀorila do tada 
blindirana vrata u psihi kroz koja je pokuljao auteŶtičŶi strah. Ko ŵože da ŵu se suprotstaǀi? Da je 

oǀde u pitaŶju strah od uŵiraŶja i sŵrti, pokušao ďih da se sa Ŷjiŵ sretŶeŵ. Međutiŵ, uzajamno 

ŶepuštaŶje ŵajke i kćerke ďlokiralo ŵe, što je saŵo koŶtratraŶsfer oŶoga što oŶe osećaju. 

Po nekim teorijama, strah je jedŶa od šest osŶoǀŶih eŵoĐija ;NeŶadoǀić, ϮϬϬϰͿ. Međutiŵ, kada 
strah poraste ǀaŶ koŶteksta iskustǀeŶog dožiǀljaja, tada ŵože da doďije sǀojstǀa koja ugrožaǀaju 
fuŶkĐioŶisaŶje ličŶosti, kao što je to ďilo kod V.S. NegatiǀŶi osećaji kreću se u raspoŶu do straha do 
užasa i to po sledećeŵ priŶĐipu: 

- strah se jaǀlja kada se pojaǀi opasŶost za koju Ŷaše ŶesǀesŶo proĐeŶi da ŵože da ga poďedi 
ili izbegne, 

- paŶika, ukoliko ŶesǀesŶo Ŷije sigurŶo da li ŵože da izďegŶe opasŶost, i 
- užas, ukoliko je Ŷaše ŶesǀesŶo sigurŶo da Ŷe ŵože da izďegŶe opasŶost. 

Oǀoŵ opisu treďa dodati agoŶiju, ďorďu sa sŵrću. OŶa ŵože da prethodi postepeŶoŵ sŵrtŶoŵ 
ishodu, a karakteriše je poŵućeŶje sǀesti uz odsustǀo reakĐije paĐijeŶta. Neki paĐijeŶti u agoŶiji 
imaju očuǀaŶu sǀest i tada jedǀa čujŶo i teško razuŵljiǀo izgoǀaraju reči.  

Strah je po eǀuluĐioŶističkiŵ teorijaŵa osŶoǀa odďraŶe koja je tokoŵ razǀoja ĐiǀilizaĐije iŵala 
ulogu u ďorďi za opstaŶak. Osiŵ očigledŶih pozitiǀŶih osoďiŶa, u praksi se strah ŵože Ŷaći u Ŷekiŵ 
od ŶajuporŶijih i Ŷajčešćih psiholoških disfuŶkĐija, kao što su aŶksiozŶi i paŶičŶi poreŵećaj, foďije, 
opsesivno-koŵpulsiǀŶi poreŵećaj, soĐijalŶa foďija/aŶksiozŶost i posttrauŵatski stresŶi poreŵećaj 
;KaličaŶiŶ, ϮϬϬϮͿ. Sǀi poreŵećaji sugerišu da je postojao okidač za izďaĐiǀaŶje osoďe iz „ďezďedŶe 
zone͟.   

Strah od smrti, ili ŶepoǀratŶe disoluĐije ďića, urođeŶi je strah. ParadoksalŶo je to što je oǀo 
iraĐioŶalŶi strah jer je u Ŷjegoǀoŵ središtu ne nalazi iskustvo jer ga Ŷiko Ŷije dožiǀeo da ďi o Ŷjeŵu 
sǀedočio. Osiŵ što je sigurŶo da će jedŶoŵ Ŷastupiti, sŵrt se Ŷe Ŷalazi u ličŶoŵ iskustǀu. Strah od 
sŵrti postaje Ŷa Ŷeki ŶačiŶ raĐioŶalŶo prihǀatljiǀ tek kada se uključi transgeneracijska povezanost ali 
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se ovo, kao ni brojni drugi fenomeni u vezi sa sŵrću, treŶutŶo Ŷije ŵoguće dokazati. Čini se 

sŵisleŶiŵ strah od sŵrti rasčlaŶiti Ŷa dǀe ĐeliŶe: strah od smrti i strah od umiranja. 

Smrt, ili bio-psiho-socijalna disolucija, je trenutak iza kojeg iskustveno nismo doprli. Taj „prostor͟ 
Ŷalazi se u doŵeŶu ǀere. Strah od sŵrti ďi u stǀari ďio strah od ŶepozŶatog, strah od Ŷištaǀila. 
UŵiraŶje je Ŷešto sasǀiŵ drugo, to je ǀreŵeŶski određeŶ period koji će oďeležiti određeŶe seŶzaĐije.  

Strah od umiranja je strah od poznatog. Zato neću preterati ako ga Ŷazoǀeŵ „strahoŵ od žiǀota͞. 

Ovaj strah se manifestuje Ŷa različite ŶačiŶe, a podstiče ga otpor preŵa proŵeŶi. Strah od umiranja 

iŵa sǀoju raĐioŶalŶu diŵeŶziju zďog koje predstaǀlja izazoǀ za psihološki teoretski i praktičŶi rad. 
Strah od uŵiraŶja jedŶa je od ŶajkoŶkretŶijih i Ŷajtežih oďlika straha, ali je u isto vreme nedovoljno 

oďrađeŶa teŵa ďez oďzira Ŷa ŶjeŶ zŶačaj.  

A. Crtica o strahu od umiranja ili strahu od poznatog 
Krajeŵ septeŵďra ϮϬϭϱ. godiŶe Ŷa KliŶiĐi za pulŵologiju KliŶičkog ĐeŶtra Srďije održao saŵ 

predavanje o KoŵuŶikaĐiji u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju u okǀiru akreditoǀaŶog ŵeđuŶarodŶog 
kursa „PalijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje u teoriji i praksi – ďazičŶi kurs͟ (A-1-2017/15). Bio sam jedan od 

šest predaǀača, jediŶi psiholog. Priŵarijus dr Natalija Saŵardžić i ja radili sŵo tokoŵ leta Ŷa 
pripreŵi dokuŵeŶtaĐije za akreditaĐiju seŵiŶara kojiŵ sŵo, uz podršku i saglasŶost direktoriĐe 
KliŶike za pulŵologiju KCS prof. dr DragaŶe JoǀaŶoǀić u oďuku za palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje po prǀi 
put u Srbiji uključili ǀeći ďroj psihologa okupljeŶih u sekĐiju „DragaŶ Vukotić͞ Društǀa psihologa 
Srbije.  

Odlučio saŵ da predaǀaŶje započŶeŵ Ŷa ŶeoďičaŶ ŶačiŶ. Puďliku, koju su ǀećiŶoŵ čiŶili 
zdravsteni radnici pitao sam neprijatno, tabuizirano pa i glupo pitanje:  

„Kako ďiste želeli da uŵrete kada za to dođe ǀreŵe?͟ 

Ovo pitanje izazvalo je koŵešaŶje praćeŶo osŵehoŵ i podsŵehoŵ koji je ǀiše goǀorio o 
zďuŶjeŶosti. Kada saŵ ga poŶoǀio i zaŵolio za odgoǀor, dožiǀeli sŵo tišiŶu od petŶaestak sekundi. 

Ko ďi očekiǀao takǀo pitaŶje Ŷa seŵiŶaru? A opet, iŵa li logičŶijeg pitaŶja u okǀiru ďazičŶog kursa 
o palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju? Tokoŵ trajaŶja tišiŶe čekalo se da Ŷeko progoǀori i Ŷa taj ŶačiŶ 
prekiŶe ŶeprijatŶost koja se u ǀazduhu osećala. Mlađi lekar sa desŶe straŶe sale oglasio se rekaǀši 
da ďi ǀoleo da to ďude „Ŷoću, u sŶu͟. UǀažeŶi učesŶiĐi seŵiŶara različitiŵ koŵeŶtariŵa saglasili su 
se da ďi „željeŶa͟ sŵrt ďila u sŶu, ďez ďola, ŵuke, prethodŶe ili treŶutŶe patŶje, ďez ŶošeŶja 
peleŶa ili Ŷa ďilo koji drugi ŶačiŶ dožiǀljeŶe zaǀisŶosti od tuđe Ŷege i poŵoći. Doďio saŵ očekiǀaŶi 
odgoǀor. Oǀo pitaŶje postaǀljao saŵ raŶije u različitiŵ okolŶostiŵa i doďijao gotovo isti odgovor.  

Međutiŵ, ako su posle prǀog pitaŶja učesŶiĐi seŵiŶara ćutali određeŶo ǀreŵe, posle drugog su 

ćutali ďareŵ sekuŶdu duže. Pitao saŵ:  

„Kako ďi se osećali ǀaši Ŷajdraži ako ďi ǀaŵ se želja ispuŶila?͟  

Kako se pripremiti za smrt? Svoju ili sǀog ďližŶjeg. To mogu samo oni koji svakodnevno sa njom 

žiǀe, oŶi koji se sŵrti Ŷe ďoje Ŷa isti ŶačiŶ kao druge osoďe.  

U decembru 1999. godine bio sam pozvan na proslaǀu kod oĐa Mate Palića, katoličkog sǀešteŶika 
u JaŶjeǀu, opštiŶa LipljaŶ Ŷa Kosoǀu. Bila je to prilika da se ďar za treŶutak poďegŶe od teške 
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kosovske svakodnevice. Bilo nas je dvadesetak, došao saŵ sa kolegiŶiĐoŵ iz Zagreďa DijaŶoŵ 
Redžepi. Bogata trpeza, hrǀatska ŵuzika, doďro raspoložeŶje. Tih daŶa su na Kosovo iz Mostara stigli 

demineri iz jediŶiĐe „MuŶgosi͞ čiji zadatak je ďilo čišćeŶje oďeležeŶih ŵiŶskih polja. Pored mene 

sedeo je jedaŶ od Ŷjih, krupaŶ čoǀek ǀisok gotoǀo dǀa ŵetra. Večerali sŵo, Ŷazdraǀljali, pričali o 
Mostaru i BosŶi iz koje saŵ Ŷa Kosoǀo stigao četiri ŵeseĐa raŶije. Pitao ŵe je čiŵe se ďaǀiŵ, šta 
radim na Kosovu? 

„NoǀiŶar saŵ, radiŵ za RFI.͞ 

Pogledao ŵe je iskosa, Ŷasŵejao se i ǀeoŵa odlučŶo rekao ǀrteći glaǀoŵ: 

„Ne ďih ti ja radio taj posao Ŷikada, ŵŶogo je stresaŶ.͞ 

Čoǀek koji „sedi Ŷa ďoŵďi͞ sǀaki daŶ, kaže mi da ne bi radio moj posao zbog stresa? Zanimljivo! 

Kroz smeh sam mu odgovorio: 

„U ŵoŵ poslu ďareŵ postoji popraǀŶi!͞ 

Pitaŵ se, da li ďih ďio zahǀalŶiji i zadoǀoljŶiji žiǀotoŵ ako ďih sǀaku šetŶju ili odlazak za posao, 
svako leganje u krevet i popijeni gutljaj vode video kao poslednji? Šta ako jedŶoŵ Ŷe ďudeŵ iŵao 
popravni? Zato je pitanje nagle smrti, one na koju nikako Ŷe ŵogu da se pripreŵiŵ, ǀeoŵa složeŶo.  

„Priprema͞ podrazuŵeǀa zaokružiǀaŶje žiǀota u ĐeliŶu i oďaǀezŶo posŵatraŶje sǀega što Ŷaŵ se 
dešaǀa u šireŵ koŶtekstu. Oǀo posŵatraŶje sa jedŶe straŶe zŶači osǀešćiǀaŶje karaktera iskustaǀa 
stiĐaŶog tokoŵ čitaǀog žiǀota ďez ǀeziǀaŶja za ďilo koje izdǀojeŶo iskustǀo. Sa druge straŶe, „širi 
kontekst͟ oďuhǀata pretke čiji sŵo ŶasledŶiĐi, kao i sǀe oŶe rođeŶe i ŶerođeŶe potoŵke. Mi sŵo 
saŵo treŶutŶo sǀesŶa tačka žiǀotŶog koŶtiŶuuŵa koji se preŶosi kroz ǀreŵe i prostor i koja iŵa čast 
da oďjediŶi duhoǀŶo, dušeǀŶo i telesŶo ďiće u jediŶstǀeŶo telo origiŶalŶog karaktera. Zato ŵisliŵ da 
ŶapuštaŶje oǀog žiǀota Ŷa Ŷeki ŶačiŶ zahteǀa pozdraǀljaŶje sa oŶiŵa koji ostaju iza Ŷas. Neverovatna 

slučajŶost je što saŵ ďaš ja rođeŶ i što ďaš ja žiǀiŵ pa saŵ uďeđeŶ da i saŵ žiǀot zaslužuje da se od 

Ŷjega pozdraǀiŵ kada za to dođe ǀreŵe. IzŶeŶadŶa sŵrt zŶači odlazak ďez pozdraǀa.  

Iznenadna smrt ne poznaje dugo uŵiraŶje i patŶju zďog čega su učesŶiĐi seŵiŶara rekli da ďi 
želeli sŵrt u sŶu, ďez ďola, i tako dalje. Nije doǀoljŶo da to ďude ďez patnje i tokom dana, dok su 

sǀesŶi, Ŷego je strah od uŵiraŶja i od sŵrti učiŶio da se učesŶiĐi seŵiŶara odgoǀoriŵa o času sŵrti 
sklone u san, u drugi svet, svet nesvesnog, kao najprihvatljiviji oblik prelaska.  

Iskustvo umiranja izaziva strah od poznatog. Tokoŵ žiǀota stekli sŵo iskustǀo u ǀezi sa patŶjoŵ. 

Šta je to u sǀesti što zazire od kraja? Šaljiǀo rečeŶo, ŵožda je proďleŵ sǀesti to što je ŶesǀesŶa sǀoje 
plitkoće i praǀe ǀredŶosti seďe saŵe i žiǀota koji žiǀi?  

Ni jedna smrt nije prijatna onima koji ostaju. Iako žiǀot nije „prijatŶo ŵesto͟, lep je i neponovljiv . 

HedoŶizaŵ je sŵišljeŶ kako ďi zadoǀoljstǀo i prijatnost prevagnuli, ali je pitanje da li se to zaista 

dešaǀa. Kada je reč o palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju treďa oďratiti pažŶju na Epikurov hedonizam koji je 

komplementaran ideji palijativnog zbrinjavanja.  

Za Epikurov hedoŶizaŵ kaže se da je „produhoǀljeŶi͟ jer u postizaŶje zadoǀoljstǀa uǀrštaǀa dušu. 
OŶ sŵatra da su dušeǀŶi ďoloǀi teži od telesŶih, jer telo pati saŵo zďog sadašŶjih bolova, 

a duša podŶosi i prošle i sadašŶje, a ŵožda i ďuduće ďoloǀe. OŶo što je ideŶtičŶo filosofiji 



RazŵišljaŶje o Memento Mori  58 

 

palijatiǀŶog zďriŶjaǀaŶja je to što epikurejĐi pod zadoǀoljstǀoŵ podrazuŵeǀaju odsustǀo telesŶih 
ďoloǀa i dušeǀŶog Ŷespokojstǀa. Po Ŷjiŵa „prijataŶ žiǀot pruža saŵo razum koji kritički proĐeŶjuje 
razloge za ďiraŶje ili odďaĐiǀaŶje ŵišljeŶja. PogrešŶa ŵišljeŶja predstaǀljaju glaǀŶi uzrok za pojaǀu 
dušeǀŶih zďrka i Ŷespokojstǀa͟ (Wikipedia, 2015) sa čiŵ će se, ako oǀo ŵišljeŶje preďaĐiŵo u 
palijativno zbrinjavanje, psiholozi susresti. Maksimalna prijatnost pacijenta u datim uslovima zadatak 

je tiŵa za palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje. Dakle, psiholozi će se podrškoŵ baviti biranjem ili odbacivanjem 

ŵišljeŶja paĐijeŶata radi postizaŶja Ŷajǀiše ŵoguće prijatŶosti. Oǀo „ďiraŶje͞ Ŷije Ŷišta drugo do 
prihvatanje. 

UŵiraŶje ŵožeŵo shǀatiti kao Ŷiz proŵeŶa koje doǀode do traŶsforŵaĐije jedŶog u Ŷešto sasǀiŵ 
drugo. Tokoŵ žiǀota proŵeŶili smo mnoge uloge. Mnogo toga je „uŵrlo͟ da ďi Ŷastalo Ŷešto Ŷoǀo, 
kao što je ŵŶogo toga zaglaǀljeŶo u Ŷašeŵ ŶesǀesŶoŵ u forŵi „ŶezaǀršeŶih posloǀa͟ koji u „sada i 
ovde͟ žiǀe i javljaju se u oďliku siŵptoŵa. Sperŵatozoid je uŵro da ďi jajŶa ćelija ďila oplođeŶa, 
seme umire da bi nastala Ŷoǀa ďiljka, tkiǀo izŵeđu prstiju fetusa uŵire da ďi Ŷastali prsti. I tako dalje. 
U oǀoŵ slučaju Ŷije ǀažŶo to što je uŵrlo Ŷego je ǀažaŶ proĐes proŵeŶe ili umiranje. Iz perspektive 

koŶtiŶuiteta, uǀek je oŶo što Ŷastaje ǀažŶije od oŶoga od čega je Ŷastalo.  

Takođe, ǀažŶe su sǀe poslediĐe frustraĐija koje su doǀele do fiksiraŶja eŶergije koja će se kasŶije 
manifestovati kroz simptome psihičke ŶestaďilŶosti. Sasǀiŵ je logičŶo da će, Ŷa priŵer, trauŵa 
odǀajaŶja od ŵajke u periodu od ϭϭ. do ϭϱ. ŵeseĐa žiǀota ostaǀiti poslediĐe Ŷa ďeďu i da će strah od 
odďaĐiǀaŶja tokoŵ žiǀota tražiti da ďude raspetljaŶ. Ako u toŵe uspeŵ, Ŷa doďitku saŵ. Ako Ŷe 
uspeŵ, tada postoji ǀeroǀatŶoća da ću ďoraǀak u ďolŶiĐi zadŶjih daŶa žiǀota dožiǀeti kao saŵoću i 
odďačeŶost, a saŵiŵ tiŵ Ŷezadoǀoljstǀo žiǀotoŵ. Iǀo AŶdrić je rekao:  

„Cijelog ǀijeka se liječiŵo od ŶesretŶog djetiŶjstǀa.͟  

BezďrižŶo dete uŵrlo je u proĐesu forŵiraŶja deteta sa školskiŵ oďaǀezaŵa. StasaǀaŶje u 
puďertetu zŶačilo je da će prošla uloga ďiti zaŵeŶjeŶa Ŷoǀoŵ. Odlaskom na fakultet ili na posao 

počeo je žiǀot jedŶog, a prestao žiǀot drugog ŵladog čoǀeka u istoj koži. Nestanak ne mora biti 

potpuŶ jer ŶekadašŶje uloge ŵogu otići Ŷa Ŷeko Ŷiže hijerarhijsko ŵesto. VažaŶ deo redefiŶisaŶja 
hijerarhije uloga je iskustvo koje je nastalo. I tako do zadŶjeg prelaza sa oǀoga sǀeta u Ŷešto drugo. 
Žiǀot karakterišu proŵeŶe. ProŵeŶe su sǀojstǀo žiǀota. RazǀojŶe krize Ŷisu prijatŶe, ali su potrebne 

jer iskustǀo Ŷastaje Ŷa ǀeoŵa speĐifičaŶ i određeŶ ŶačiŶ ;JekŶić P., ϮϬϭϬͿ. RazǀojŶe krize ŵožeŵo 
uporediti sa umiranjem.  

Kǀalitet razǀojŶe krize ŵože ďiti ǀredŶoǀaŶ kao doďar i loš, pozitiǀaŶ i ŶegatiǀaŶ, lep ili ružaŶ, lak 
ili težak, ali Ŷa kraju je ďitaŶ saŵo rezultat i stečeŶo iskustǀo kao i prepozŶaǀaŶje ǀlastitih 
potencijala.  

Strah od uŵiraŶja učiŶiće da se u pojediŶiŵ trenucima osetimo veoma slabim kada se pojavi 

poŵisao Ŷa patŶju. UŵiraŶje u patŶji siŵďoliše ďespoŵoćŶost, a ona podstiče ďezŶadežŶost. Zďog 
toga strah od uŵiraŶja u patŶji ŵožeŵo Ŷazǀati strahoŵ od ďezŶađa. Neŵoć i ďolest česte su 
karakteristike starosti, a nekada je to zavisnost od drugih, patnja i bol koja se proteže do perioda 
umiranja. U takǀiŵ okolŶostiŵa guďitak Ŷade ŵože postati dominantni osećaj koji je u pojediŶiŵ 
situaĐijaŵa doǀoljŶo jak da utiskoŵ ŵože oďojiti zaǀršŶiĐu žiǀota. Ipak, sa poǀećaŶjem broja obolelih 

od karĐiŶoŵa, kao i sǀe češćiŵ kardioǀaskularŶiŵ proďleŵiŵa populaĐije sredŶjih godiŶa, patŶja i 
uŵiraŶje ǀiše Ŷisu isključiǀi proďleŵ starih.  
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Ukoliko pogledamo malopre pomenutu skalu u kojoj se strah menja u zavisnosti od toga da li je 

opasŶost saladiǀa ili Ŷe, tada ďi strah od uŵiraŶja, kao Ŷesaǀladiǀog proďleŵa, kod ǀećiŶe izazǀao 
osećaj užasa. Oǀo je sasǀiŵ doǀoljŶa ilustraĐija da ďi se opisala težiŶa rada psihologa u palijatiǀŶoŵ 
zďriŶjaǀaŶju. To takođe zŶači da ďi psiholog zaista ŵorao ďiti uključeŶ u rad sa paĐijeŶtoŵ od 
saopštaǀaŶja dijagŶoze kako ďi predupredio užas u terŵiŶalŶiŵ fazaŵa. UŵiraŶje u užasu je iskustǀo 
koje se teško razuŵe, ako ga je uopšte ŵoguće razuŵeti. Sǀi oŶi koji su uŵrli pred Ŷadolazećoŵ 
opasnosti bez obzira Ŷa ŶačiŶ, uŵrli su u užasu. BezŶađe je raĐioŶalŶo oďrazložeŶi stuď užasa. 

Ako ďi se odŶos preŵa sŵrti poŵerio ka saǀladiǀoŵ, oŶda ďi užas deǀalǀirao u paŶiku ili saŵo u 
strah. Utoliko je ǀažŶije poŶoǀo poŵeŶuti Hrista i Ŷjegoǀu poďedu Ŷad sŵrću u šta hrišćaŶi ǀeruju. 
Nije u Ŷašoj ŵoći da se ďoriŵo protiǀ sŵrti ali je uŵiraŶje oŶih koji su religiozni i koji zaista veruju u 

Hristovu zaŵeŶu, lakše. PoŵeŶuo saŵ Lj.K. koja je čitala Biďliju, Ŷaročito Ϯϯ. Psalaŵ. Čeŵu iŶače 
služi „posledŶja poŵast͟? U Jakovljevoj poslaŶiĐi je rečeŶo: 

„Boluje li ko ŵeđu ǀaŵa, Ŷeka dozoǀe starešiŶe ĐrkǀeŶe, te Ŷeka čitaju ŵolitǀu Ŷad Ŷjiŵ, i Ŷeka 
ga poŵažu uljeŵ u iŵe GospodŶje. I ŵolitǀa ǀere poŵoći će ďolesŶiku, i podigŶuće ga Gospod; i ako 
je grehe učiŶio, oprostiće ŵu se.͟ (Jakov 5,14.15.) 

Oǀo pripreŵaŶje tela i duše ŵože se prepozŶati u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju. PoŵeŶuti „greh͞ u 

psihološkoŵ sŵislu Ŷe predstaǀlja Ŷišta drugo do „ŶezaǀršeŶi posao͟ ili ŵesto koje fiksira dušu 
podstičući patŶju. UdružeŶiŵ sŶagaŵa duhoǀŶiĐi i psiholozi ŵogu poŵoći paĐijeŶtu da ŵirŶije uđe u 
zaǀršŶu fazu žiǀota kakaǀ pozŶajeŵo.  

Nemam iskustvo umiranja od bolesti, ali iŵaŵ iskustǀo ďezŶađa. Tokoŵ rata u BiH ďio saŵ u 
Sarajeǀu u kućŶoŵ pritǀoru godiŶu i po daŶa, od jula ϭϵϵϮ. do Noǀe godiŶe ϭϵϵϰ. Bio saŵ u 
ďezŶadežŶoj situaĐiji sǀakodŶeǀŶo očekujući ŵogući kraj ďez oďzira da li će ŵe do Ŷjega odǀesti 
sŶajperski ili puščaŶi ŵetak, geler graŶate ili Ŷož Ŷekog ďraŶitelja Sarajeva iz reda paravojnih i 

parapoliĐijskih forŵaĐija Ŷekog od lokalŶih koŵaŶdaŶata. O toŵe saŵ pisao u kŶjizi „Čoǀek je oŶo 
što od Ŷjega ostaje͟. U predgoǀoru te kŶjige uǀažeŶi psihoŵetričar prof. dr Petar Kostić, 
koŵeŶtarišući tekst izdǀojio je tri faktora uspešŶog preǀladaǀaŶja ďezŶađa. Nazǀao ih je datost, 
delatnost, duhovnost ;Kostić, ϮϬϬϴͿ.   

Datost ili „sada i ovdeǳ 

Karakteristika datosti, ili kako smo je ovde nazvali „žiǀotoŵ u ͛sada i ovde͛͟, je prihvatanje 

situacije oŶakǀoŵ kakǀa oŶa jeste. KidaŶje ǀeza sa oŶiŵ što je Ŷestalo, kao što je zdraǀlje, 
sposoďŶost, ŵir i staďilŶost, ďolaŶ je proĐes koji će trajati određeŶo ǀreŵe i u kojeŵ će se dešaǀati 
proĐes tugoǀaŶja i žaloǀaŶja kroz nekoliko etapa od kojih je prihvatanje poslednja (Kjubler-Ros, 

2010). OpširŶije o tugoǀaŶju i žaloǀaŶju ďiće u ϲ. poglaǀlju. Što je ŵoguće ďrži dolazak u „sada i 
ovde͟ ma kakva da je sadašŶjost, ďrže će doći do staďilŶosti. Da ďi se to dogodilo potreďŶo je 
prepoznati i iŶtegrisati eleŵeŶte sadašŶjosti koji Ŷisu prijatŶi i koji poďuđuju strah. To je još jedaŶ 
razlog zďog kojeg ďi ǀredelo uključiti psihologa u palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje od trenutka saopštaǀaŶja 
dijagnoze. Ukoliko se to vreme ne utroši uzalud Ŷego se sa paĐijeŶtoŵ radi Ŷa prihǀataŶju „sada i 
ovde͟, osŶoǀaŶo je pretpostaǀiti, iako istražiǀaŶje Ŷije rađeŶo, da rastu šaŶse za uspešŶo lečeŶje. 

Od ďrziŶe ĐeŶtriraŶja osoďe u „sada i oǀde͟, odŶosŶo od ďrziŶe puštaŶja stare, zaǀisi prihǀataŶje 
nove uloge. Zavisne ličŶosti, osoďe opterećeŶe „ŶezaǀršeŶiŵ posloǀiŵa͟ i sve druge osobe koje se 

afektiǀŶo jače ǀezuju, teško „puštaju͟ oŶo što je prošlo. A ŵožda se upraǀo zďog toga razďoljeǀaju? 
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Sǀako držaŶje za prošlu ulogu, koje se po Ŷekiŵ izǀoriŵa Ŷaziǀa „prijaŶjaŶje͟ ;Riŵpoće, ϮϬϬϵͿ, 
predstaǀlja faktor fiksaĐije zahǀaljujući kojeŵ je oŶeŵogućeŶ ili otežaŶ protok eŶergije. Bez toga 
Ŷeće ďiti spoŶtaŶog prelaska figure u pozadiŶu Ŷi izlaska Ŷoǀe figure (Yontef, 1990).  

U žiǀotu Ŷikada Ŷisŵo iŵali jedŶu ulogu: ďili sŵo u ulozi đaka, siŶa, ďrata, druga, ďiĐiklste, 
ŵuzičara i ko zŶa u kojiŵ još. JedŶa je doŵiŶirala, druge su bile u pozadini. Uŵiruća osoďa, oŶa koja 
ide ka sŵrti, iŵa ŵŶogo ŵaŶje uloga a u Ŷekiŵ slučajevima samo jednu, ulogu bolesnika.  

Delatnost 

Tek kada je datost, ili sǀestost o „sada i oǀde͟ prisutŶa, delatŶost ŵože da ďude u potpuŶosti 
sprovedena u skladu sa novonastalim okolnostima. Delatnost podrazumeva sticanje iskustava u vezi 

sa aktuelnim okolŶostiŵa. ProŵeŶa ŶačiŶa ishraŶe, Ŷaǀika i drugih žiǀotŶih rutiŶa tada postaje 
ŵoguća i doǀešće do Ŷekih rezultata. Ako Ŷišta drugo, osoďa će ďiti u ŵiru sa soďoŵ jer je učiŶila sǀe 
što je do Ŷje. DelatŶost prilagođeŶa oŶoŵe što se dešaǀa u „sada i oǀde͟ govori o zrelosti, 

uŶutrašŶjoj sŶazi zasŶoǀaŶoj Ŷa ŵotiǀisaŶosti i sposoďŶostiŵa ulaska u Ŷoǀu ulogu ďez oďzira Ŷa 
težiŶu koju oseća, ďez oďzira Ŷa sŶagu prethodŶe uloge.  

Duhovnost 

Treći eleŵeŶt uspešŶog preǀladaǀaŶja straha od uŵiraŶja ili ďezŶadežŶosti je duhovnost. 

TražeŶje odgoǀora u raĐioŶalŶoŵ korpusu ideja i postupaka prilikoŵ stiĐaŶja Ŷoǀih iskustaǀa često 
ne daje rezultate. Nedostatak vremena, strah i agresivnost koji dolaze iz sredine otežaǀajuće su 
okolnosti za pacijenta. Duhovnost ima za cilj da podstakŶe podršku u preǀladaǀaŶju ďezŶađa ďez 
stǀaraŶja lažŶe Ŷade koja ďi postala dodatŶi teret ioŶako opterećeŶoŵ paĐijeŶtu. BuđeŶjeŵ 
duhoǀŶih kapaĐiteta ličŶosti sŶaga straha od uŵiraŶja ďiće sŵaŶjeŶa. DuhoǀŶik Ŷije slučajŶo uǀršteŶ 
u tim za palijativno zďriŶjaǀaŶje. Sŵrt je sastaǀŶi deo žiǀota i oŶa uopšte Ŷije teŵa rada psihologa u 
palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju. UŵiraŶje jeste. VažŶo je uǀek izŶoǀa poŶaǀljati da je „psihologija͟ u stvari 

Ŷauka o duši. ZŶaŶja su ograŶičeŶa ali duša Ŷije ograŶičeŶa Ŷašiŵ zŶaŶjiŵa o duši. AuteŶtičŶo 
prisustvo psihologa za paĐijeŶta i duhoǀŶost koja Ŷeće doďiti obredno-ritualni oblik, ŵogu poŵoći 
paĐijeŶtu da ostǀari preko potreďaŶ ŵir. SuštiŶa duhoǀŶosti je u ŵiru, u „sada i oǀde͟, bez obzira na 

zdravstveno ili koje drugo stanje.  

B. Crtica o strahu od smrti 
Ako je strah od uŵiraŶja, koji sŵo poǀezali sa strahoŵ od ďezŶađa u stǀari strah od patŶje koja 

Ŷaŵ je Ŷa Ŷeki ŶačiŶ pozŶata, oŶda se strahoŵ od sŵrti ďio-psiho-soĐijalŶog ďića ŵože nazvati strah 

od ŶepozŶatog. PaĐijeŶt u Ŷekoŵ treŶutku ďoloǀaŶja ŵože da prihǀati sŵrt kao koŶačŶi kraj 
oǀozeŵaljskog žiǀota. Na žalost, prihǀataŶje takǀe sŵrti i čiŶjeŶiĐa da joj Ŷiko Ŷije uŵakao Ŷije 
doǀoljŶa da ďi strah Ŷestao. OŶo što se događa u i ŶakoŶ treŶutka sŵrti ostaće do daljŶjeg tajŶa, pa 
saŵiŵ tiŵ će oǀaj strah ostati iraĐioŶalaŶ. Nezaŵisliǀo se Ŷe ŵože dokučiti. SuprotŶo toŵe, 
uŵiraŶje je ŵoguće oďuhǀatiti sǀešću o prethodŶoj i sadašŶjoj ulozi koju iŵaŵo u žiǀotu. 

Ako je iskustvo potpune disoluĐije ŶepozŶato, ŵŶogo puta sŵo se tokoŵ žiǀota sreli sa ǀlastitoŵ 
sŵrću. PitaŶje je da li ďi proŵeŶe uloga Ŷazǀali „sŵrt͟ i da li smo je osvestili, a Ŷe da li se dešaǀa. 
Često kada se želi istaći potpuŶa proŵeŶa, čujeŵo: 

„To ǀiše u ŵeŶi Ŷe postoji, uŵrlo je.͟ 
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Postojao je treŶutak u uŵiraŶju sǀih prethodŶih uloga koje sŵo žiǀeli, treŶutak od kojeg te uloge 
nisu dalje postojale onakve kakve su ranije bile nego su nastajale nove. Ni jedna uloga nije nastala 

odjednom, Ŷiti se prethodŶa treŶutŶo zaǀršila. Postojao je proces nestanka stare i nastanka nove 

uloge. Ali treŶutak u kojeŵ je jedŶa prešla u drugu, ŵoŵeŶat izŵeđu ŶastaŶka i ŶestaŶka iŵa 
aŶalogiju sa sŵrću. Nešto sličŶo treŶutku izŵeđu udaha i izdaha. Taj treŶutak oďeležeŶ je potpuŶo 
drugačijiŵ sadržajeŵ, ako uopšte iŵa prepoznatljiv sadržaj. U psihoterapijskoŵ proĐesu, kada 
želiŵo klijeŶta da ǀratiŵo u „sada i oǀde͟ oďičŶo ga pitaŵo da li je sǀestaŶ ǀlastitog disaŶja. PitaŶje 
postaǀljaŵo zato što je disaŶje proĐes koji se dešaǀa u „sada i oǀde͟ i najlakše ga je osǀestiti. Kroz 
sǀesŶost o disaŶju osǀešćuju se žiǀot i sŵrt. Tu Ŷeŵa Ŷikakǀog spektakularizŵa, kao što ga Ŷeŵa Ŷi u 
saŵoj sŵrti. TreŶuĐi sŵrti prate Ŷas od rođeŶja, sa sǀakiŵ izdahoŵ. Otuda dolazi prilika za 
sǀakodŶeǀŶo „MeŵeŶto Mori͟!  

VažŶo je pogledati u proŵeŶu uloga igraŶih tokoŵ žiǀota, Ŷjihoǀoŵ ŶastajaŶju i ŶestajaŶju. 
ProŵeŶa je dokaz žiǀota, žiǀot se ŵaŶifestuje u proŵeŶi. Takǀe proŵeŶe često oďležaǀaju rituali.  

Rituali 

 Rituali Ŷisu Ŷišta drugo do iŶiĐijaĐija u Ŷoǀu ulogu. Na priŵer, dete predškolskog uzrasta postalo 
je đak prǀak predajoŵ dokuŵeŶata, a priredďoŵ je iŶiĐiraŶo u ulogu učeŶika. Nešto sličŶo dogodilo 
se upisoŵ Ŷa fakultat ŶakoŶ čega je sǀečaŶoŵ dodeloŵ iŶdeksa sǀršeŶi sredŶjoškolaĐ iŶiĐiraŶ u 
studeŶta. VeŶčaŶje je ritual iŶiĐijaĐije u ďrak za koji su Ŷeǀesta i žeŶik raŶije dali pristaŶak. RođeŶje 
deteta praćeŶo je proslaǀoŵ koja Ŷije Ŷišta drugo do iŶiĐijaĐija u člaŶa porodiĐe, a kršteŶje je ritual 
ulaska u hrišćaŶsku zajedŶiĐu ŶakoŶ što je kršeŶik prihǀatio da ďude deo te zajedŶiĐe raskiŶuǀši sa 
dotadašŶjiŵ žiǀotoŵ. U sǀačijeŵ žiǀotu ŵŶogo je rituala koji ŶepriŵetŶo prolaze. U daŶašŶje ǀreŵe 
ima mnogo ljudi koji se u novi dan iniciraju riutalom ispijanja prve jutarnje kafe.  

PrepozŶaǀaŶje je predusloǀ osǀešćivanja i prihvatanja smisla rituala. Pojedini rituali gube smisao i 

nestaju, a Ŷastaju Ŷoǀi. OďeležaǀaŶje Noǀe godiŶe takođe je ritual, kao i rođeŶdaŶ, u kojeŵ se 
oďeležaǀa zaǀršetak jedŶe i ŶastaŶak Ŷoǀe kaleŶdarske ili godiŶe žiǀota. S oďziroŵ Ŷa to da 

ŶoǀogodišŶje rituale i slaǀljeŶje čitaǀog ϭ. pa i Ϯ. jaŶuara, jasŶo je da oŶi Ŷe predstaǀljaju Ŷišta drugo 
do iŶiĐijaĐiju u kojoj je trpeza ďogatija, odeća sǀečaŶija, raspoložeŶje lepše - ďaš kao što želiŵo da 
Ŷaŵ ďude u toj godiŶi. I sahraŶa Ŷije Ŷišta drugo do ritual i iŶicijacija. Gledano kroz istoriju, sahrane i 

groďŶiĐe zauziŵale su ǀažŶo ŵesto u žiǀotu sǀakog Ŷaroda. I daŶas su ǀažŶe, ali sa drugačijoŵ 
sǀešću o zŶačaju.  

UopšteŶo goǀoreći, treŶutak prelaska iz jedŶog u drugo ŵa šta „jedŶo͟ i „drugo͟ bili, Ŷije Ŷišta 
drugo Ŷego sŵrt „jedŶog͟. 

Radeći u JPZ u VrŶjačkoj BaŶji video sam kako su neki pacijenti u strahu od nepoznatog 

produžaǀali agoŶiju. Iŵalo je i oŶih koji su ďili spreŵŶi. Na primer, takve osobe bi vađeŶje krǀi za 
aŶalizu dočekiǀali rečeŶiĐoŵ:  

„Pustite ŵe, Ŷeŵojte ǀiše da ŵe ŵučite͟. 

Tog petka ϭϵ. feďruara ϮϬϭϲ. godiŶe ŶačelŶik SpeĐijalŶe ďolŶiĐe za iŶterŶe ďolesti dr Žiǀorad 
Đorđeǀić rekao ŵi je da Ŷa odeljeŶju kardiologije leži paĐijeŶt kojeŵ je potreďŶa poŵoć. I zaista, tog 
daŶa saŵ u ǀiše Ŷaǀrata jasŶo čuo potŵulo i produžeŶo „jaaooooo͟u nepravilnim razmacima koje je 

dolazilo sa sprata, izŶad JPZ. Na koroŶarŶoŵ odeljeŶju ďio je dr ZoraŶ Čeperkoǀić koji ŵe je uputio u 
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staŶje S.R. ;ϭϵϲϭͿ. SrĐe ŵu je radilo sǀega ϭϬ% zďog čega su ŵu udoǀi otekli. PaĐijeŶt odavno nije za 

operaĐiju i dosloǀŶo se čekao treŶutak sŵrti. Vikao je često i ŵŶogo jače Ŷego što se ŵislilo da je u 
staŶju, s oďziroŵ Ŷa gotoǀo potpuŶi Ŷedostatak sŶage. Slika koju saŵ ǀideo ďila je teška: paĐijeŶt 
leži Ŷa ďoku, ogroŵŶa šaka leǀe ruke preďačeŶa je preko ogradiĐe kreǀeta, oči Ŷa pola otǀoreŶe sa 
zeŶiĐaŵa ǀećiŵ deloŵ ispod očŶih kapaka, poluotǀoreŶih usta iz kojih je, osiŵ pljuǀačke koju Ŷije 
ŵogao da proguta, izlazio prodoraŶ zoǀ. Ispod pokirǀača izǀiriǀalo je ogroŵŶo stopalo. Ne sećaŵ se 
da sam veće ikada ǀideo. OtoĐi su ďili takǀi da je ďilo pitaŶje kako uopšte žiǀi.  

Seo saŵ Ŷa stoliĐu pored Ŷe skidajući pogled sa Ŷjegoǀog liĐa. Više saŵ ćutao Ŷego što saŵ iŵao 
šta da kažeŵ. BaŶalŶo saŵ ušao u pokušaj razgoǀora. Pitao saŵ: „Kako ste?͟, kao da to nije bilo 

očigledŶo. Nisaŵ ďio siguraŶ da li ŵe čuo i razuŵeo. IzŶeŶađujuće kratko i jasŶo je odgoǀorio: 
„Nikako!͟, i odmah nastavio:  

„Hoću da uŵreŵ, hoću da uŵreŵ, hoću da uŵreŵ, hoću da uŵreŵ...͟  

PoŶaǀljao je istu rečeŶiĐu dosta puta. Uhǀatio saŵ ga za šaku, poŶoǀio oŶo što je rekao i pitao:  

„Šta te sprečaǀa?͟  

PodjedŶako razgoǀetŶo, ŵada ǀidŶo Ŷaprežući se odgoǀorio je:  

„Ne ŵogu, Ŷe ŵogu, Ŷe ŵogu da uŵreŵ, Ŷe ŵogu da uŵreŵ...͟  

Prisustvovao sam agoniji koja je bila finale umiranja dugog, kako mi je dr Čeperkoǀić rekao, oko 
dǀa ŵeseĐa. Na treŶutke paĐijeŶt se guďio glasŶo priziǀajući po iŵeŶu siŶa, zatiŵ sestru i Ŷa kraju 
suprugu. Odaziǀao saŵ se Ŷa sǀako od izgoǀoreŶih iŵeŶa goǀoreći da saŵ tu i da je sǀe u redu, da se 
ne brine. Nastavljao je da zaziǀa jedŶo po jedŶo i tek ŶakoŶ ǀiše od pola sata usudio saŵ se da ŵu iz 
uloge siŶa kažeŵ:  

„SloďodŶo idi, sǀe je u redu. Sa sǀiŵa će sǀe ďiti u redu.͟  

Nije prošlo Ŷi deset ŵiŶuta siŶ je zaista došao. Pitao saŵ ga za dozǀolu da ŵu oďjasŶiŵ sǀoje 
razŵišljaŶje o uzroku ǀelike patŶje Ŷjegoǀog oĐa koju saŵ prepozŶaǀao u ŶepuštaŶju žiǀota i 
pojediŶih osoďa koje su taj žiǀot oďeležaǀale, ŵeđu kojiŵa je siŶ Ŷa prvom mestu. Zapravo, kao da 

Ŷiko Ŷikoga Ŷije puštao: Ŷi siŶ oĐa, Ŷi otaĐ siŶa. NepuštaŶje je ŶesǀesŶa radŶja koju karakteriše 
ŶepostojaŶje ǀlastitih psiholoških graŶiĐa, Ŷjihoǀo proďijaŶje i trajŶije ostajaŶje u polju koje Ŷije 
Ŷaše. Poǀratkoŵ u sǀoje polje dolazi do opuštaŶja.  

Takođe, rekao saŵ ŵu da to Ŷe ŵogu dokazati i da je to samo moja pretpostavka, ali da 

pozdraǀljaŶje i prizŶaŶje oŶoga što je otaĐ zŶačio u Ŷjegoǀoŵ žiǀotu ŵože poŵoći uspostaǀljaŶju 
očeǀog kakǀog takǀog ŵira i, Ŷa kraju, puštaŶje.  

„PorodičŶe koŶstelaĐije͟, čije osŶiǀač je Ŷeŵački psihoterapeut Bert HeliŶger, predstaǀlja 

jediŶstǀeŶi pristup isĐjeljiǀaŶju koji je feŶoŵeŶološki usŵereŶ Ŷa sǀedočeŶje „oŶoga što jeste͟, i 

sisteŵski pristup fokusiraŶ Ŷa rešeŶja za doďroďit sǀih u porodici. Priznavanjem i zahvaljivanjem 

člaŶu porodiĐe za oŶo što je učiŶio i što je zŶačio osloďađaŵo taŶaŶe Ŷiti lojalŶosti koje ŶepriŵetŶo 
upraǀljaju Ŷašiŵ žiǀotiŵa, srećoŵ, zdraǀljeŵ. Oǀo Ŷe zŶači osloďađaŶje od sećaŶja ǀeć od utiĐaja 

;PeĐotić, ϮϬϭϭͿ. Kroz ǀlastiti psihoterapijski rad saŵ shǀatio da saŵ i dalje lojalaŶ ŵlađeŵ ďratu 
kojeg sam izgubio kada sam imao godinu i tri meseca. Umro je krajem aprila 1969. godine nakon 
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troŵesečŶe ďorďe sa ŵaŵiŶiŵ aŶtiteliŵa. Umesto da radiŵ oǀaj posao zato što ŵe ŶesǀesŶe ǀeze 
„teraju͟ da zauzŵeŵ Ŷjegoǀo ŵesto, osǀestio saŵ i ǀoljŶo ga prihǀatio odajući poštu ďratu 
prizŶajući i poklaŶjajući se Ŷjegoǀoj patŶji.  

Sin me je gledao Ŷe razŵišljajući o ŵojiŵ rečiŵa ǀeć o tatiŶoŵ ŵiru što je Ŷa glas 

prokoŵeŶtarisao. Već Ŷeko ǀreŵe ďio je sǀestaŶ da otaĐ uŵire, ǀeoŵa teško je podŶosio Ŷjegoǀu 
patŶju i kao da je ďio Ŷa Ŷeki ŶačiŶ spreŵaŶ za sŵrt koju je deloŵ sǀog ďića ǀideo kao osloďođeŶje 
od patŶje, a drugiŵ deloŵ kao ŶeŶadokŶadiǀ guďitak. Taj „drugi deo͟ držao ga je u Ŷeraskidiǀoj ǀezi, 
a ŵaŶifestoǀao se kroz ďrižljiǀo pojeŶje oĐa, ďrisaŶje usta, uŵiǀaŶje ǀlažŶoŵ ŵaraŵiĐoŵ i čestiŵ 
prisustǀoŵ pored očeǀe postelje. Goǀorio ŵi je o Ŷjeŵu i Ŷjihoǀoj ǀezaŶosti i upućeŶosti jedŶog Ŷa 
drugog, o tome kakav je otac „dasa ďio͟, da je zŶao da žiǀi, ali i da se brine za njega.  

Kada saŵ osetio da ďi ďilo ŵoguće, i uz izvinjenje, pitao sam ga da li bi mogao tati da dâ dozvolu 

da ga Ŷapusti ŶakoŶ što ŵu kaže koliko ga ǀoli i koliko ŵu zŶači i da ga Ŷikada Ŷeće zaboraviti. Bio je 

to pokušaj rituala opraštaŶja (pozdravljanja). Mladić je razuŵeo da puštaŶje oĐa Ŷe zŶači izdaju ǀeć 
odraz Ŷajǀeće ljuďaǀi. RasplakaŶi dǀadesetsedŵogodišŶjak pozǀao je tatu. OŶ se preŶuo, pogledao 
istiŵ oŶiŵ poluzatǀoreŶiŵ očiŵa i Ŷjihoǀ koŶtakt je počeo. SiŶ je goǀorio oŶo što je osećao. Bilo je 
ǀeoŵa eŵotiǀŶo slušati siŶa koji goǀori oĐu koliko ga ǀoli, koliko ŵu zŶači i kako će uǀek ďiti u 
Ŷjeŵu. Nikada Ŷeću sazŶati da li je i Ŷa koji ŶačiŶ S.R. to čuo, da li je razuŵeo i šta je to u njemu 

izazvalo. S.R. nas je napustio narednog dana. 

U slučaju S.R. radilo se o fiksiraŶiŵ eŵoĐijaŵa koji je pokretao različite Ŷiǀoe straha. Kada je reč o 
ŵetodologiji rada sa paĐijeŶtiŵa koji su Ŷa sličaŶ ŶačiŶ fiksiraŶi, ďilo ďi zŶačajŶo poslušati šta je 

Aristotel govorio ;Lazić, ϮϬϭϰͿ.  

Njegoǀa glaǀŶa raspraǀa o eŵoĐijaŵa sadržaŶa je u kŶjizi „GoǀorŶištǀo͟ u kojoj se bavio 

praktičŶiŵ pitaŶjiŵa: kako izŶositi uǀerljiǀe arguŵeŶte, Ŷaročito kada se goǀori o praktičŶiŵ 
pitanjima? U puŶo slučajeǀa Ŷije sigurŶo u šta treďa ǀeroǀati i što treďa učiŶiti. Po Aristotelu, 
moramo da se potrudimo da dosegnemo istinu uverljivim argumentima, a tu su priŵeŶljiǀa tri opšta 
Ŷačela.  

Prǀo, slušalaĐ će lakše poǀeroǀati doďroj Ŷego lošoj osoďi. Sin je svakako dobra osoba za oca, 

barem ovaj je bio.  

Drugo, ljude ćeŵo uǀeriti ako oŶo što kažeŵo uzďurka Ŷjihoǀe eŵoĐije što se u ŵalopređašŶjeŵ 
priŵeru dešaǀalo iako je ŶejasŶo koliko je otaĐ ŵogao da čuje i razuŵe oŶo što je siŶ goǀorio.  

Treće, ljude ćeŵo uǀeriti arguŵeŶtiŵa koji su ďlizu istiŶi, ili očigledŶoj istiŶi u Ŷekoj stǀari što se u 
oǀoŵ slučaju desilo: i siŶ i otaĐ Ŷisu iŵali dileŵe da li je sŵrt ďolja od žiǀota u patŶji izazǀaŶoj 
ďolešću i strahoŵ od sŵrti (K.Oatley, J.M. Jenkins, 2007). Sǀe poŵeŶuto ŵože se razuŵeti kao deo 
rituala opraštaŶja koji je za poslediĐu iŵao ŵirŶiji odlazak iz žiǀota. 

Nisu sǀa uŵiraŶja teška Ŷiti su sǀi rituali isti. PojediŶi paĐijeŶti su posledŶje daŶe proǀeli 
plaŶirajući do detalja sǀoju sahraŶu, od izďora zǀaŶiĐa, sǀešteŶika, odela i Đipela do raspodele 
iŵoǀiŶe i ŵolďi o oŶoŵe što ďi želeli da se sa pojediŶiŵ ǀredŶostiŵa uradi. Iŵa paĐijeŶata koji su u 
zadŶjiŵ treŶuĐiŵa peǀali pesŵe hǀale Bogu držeći se ŵišlju za OŶoga ko je poďedio smrt.  
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Z.R. (1945) koja je penziju stekla u inostranstvu, odlučila je da sǀoje zadŶje daŶe proǀede u 
rodnom kraju. Doputovala je sa zetom, ďila je sŵešteŶa u JPZ. Odaǀala je utisak uredŶe, 
organizovane, ali i oštre gospođe. Boloǀala je od leukemije. Bolest je uzela maha. U pojedinim 

treŶuĐiŵa goǀorila ŵi je kako su je u ďolŶiĐi u Kraljeǀu „ǀezali žiĐoŵ koju su proǀukli kroz 
potkolenicu, izŶad čukljeǀa.͟  

„Pitala saŵ ih zašto to rade? Saŵo su ŵe odgurŶuli i ďaĐili Ŷa kreǀet. Zašto su ŵe ŵučili?͟, bila je 

njeŶa priča u tiŵ treŶuĐiŵa.  

Kada ďi te epizode prošle, pričala ŵi je sasǀiŵ luĐidŶo o ŶekadašŶjeŵ poslu i žiǀotu u stranoj 

držaǀi, o Ŷjegoǀoj težiŶi do koje je doǀeo prekoŵerŶi posao. Iŵala je kćerku, jako je ǀolela, uŶuku i 
divnog zeta. Bolest se brzo razvijala i ǀeć sledeće sedŵiĐe gotoǀo ŶeprestaŶo je spaǀala. MediĐiŶske 
sestre su ŵi rekle da je pozǀala sǀešteŶika da je ispoǀedi. Ritualu je prisustǀoǀao saŵo zet. Kasnije 

ŵi je pričao da ŵu je Z.R. rekla kako da orgaŶizuje sahraŶu, koga da zoǀe, a koga ne. Bila je 

detaljista, oďraćala je pažŶju Ŷa sǀe. Oǀaj sǀet Ŷapustila je tiho i u ŵiru ŵada je Ŷosila ŵŶogo 
gorčiŶe zďog preǀelikog izgaraŶja i eŵoĐioŶalŶe ŶeostǀareŶosti. Žiǀela je žiǀot ďez partŶerske ljuďaǀi 
i podrške. Z.R. je jedŶa od Ŷekoliko osoďa koja ŵi je Ŷa direktaŶ ŶačiŶ potǀrdila da se čuǀaŵ, koliko 
to ŵogu, takǀog žiǀota. 

  JedaŶ od priŵera prihǀataŶja sŵrti i puštaŶja žiǀota, koji je za poslediĐu iŵao ŵiraŶ odlazak, ďila 
je N.N. koja je u JPZ primljena krajem avgusta 2016. godine. Prilikom prvog obilaska i pozdravljanja 

sa paĐijeŶtiŵa ǀideo saŵ telo pokriǀeŶo čaršafoŵ u soďi ďroj Ϯ. MediĐiŶske sestre su ŵi rekle da je 
gospođa N.N. priŵljeŶa prethodnog popodneva i da je tokoŵ Ŷoći preŵiŶula. U istoj soďi ďila je 
pacijentkinja P.Lj. (1930) koja nije ďila teško ďolesŶa, ali joj je trebao mir. Odmah nakon pozdrava 

pitala me je: 

 „Šta je sa oǀoŵ?͟, pokazujući prstoŵ preko leđa ka kreǀetu Ŷa kojeŵ je ležala pokojŶa N.N.   

Rekao sam da je umrla. Bakica se zaustavila, pogledala me i rekla:  

„SiŶoć, Ŷe zŶaŵ koliko je sati ďilo, saŵo što se Ŷisaŵ uspaǀala oŶa ŵe je zǀala. Jaǀila saŵ se, a 

oŶa će ti ŵeŶi 'Zďogoŵ i doǀiđeŶja, ja ću Ŷoćas da putujeŵ'. Pogledala saŵ je i pitala 'Gde ćeš da 
putuješ?' a oŶa će ti ŵeŶi: 'Da uŵreŵ, Ŷoćas ću da uŵreŵ.' I eǀo je, uŵrla je u snu. Kako bih ja 

ǀolela tako da uŵreŵ! A ŵučila se, deset godiŶa se lečila od raka.͟ 

Zaista, treďa zŶati kada se poǀući, kada je dosta ďorďe i kako pokupiti eŵoĐije u pripreŵi za sŵrt. 
Stekao saŵ različita iskustǀa, radio saŵ sa oŶiŵa koji su goǀorili kako jedǀa čekaju da uŵru ali su 
ipak žiǀeli u strahu ŶeŵoćŶi da se sa Ŷjiŵ izďore, radio saŵ sa oŶiŵa koji Ŷisu zŶali da li se ďoje ili Ŷe, 
a radio sam i sa onima koji se nisu bojali, a o toŵe uopšte Ŷisu Ŷi goǀorili. Oǀi posledŶji, kao što je 
bila N.N, otišli su tiho, u ŵiru, saŵi. Verujeŵ da je uŵiraŶje kruŶa iskustǀa žiǀota u kojeŵ sǀe Ŷaše 
ŵudrosti pokažu da li su i koliko istiŶite i fuŶkĐioŶalŶe.  

Intervencija  

Smrt je sastaǀŶi deo žiǀota koji ŵože ďiti zastrašujući. Rekosŵo da se užas jaǀlja u susretu 

ŶesǀesŶog sa po žiǀot opasŶiŵ, Ŷesaǀladiǀiŵ proďleŵoŵ. Preŵa toŵe, sŵrt ŵože izazǀati užas zďog 
čega religija, pored psihoterapije, dodatŶo doďija Ŷa zŶačaju.  
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U psihoterapijskom radu osmislio sam nekoliko eksperimenata u kojima sam se bavio klijentovim 

strahoŵ od sŵrti i sŵrću kao feŶoŵeŶoŵ. JedaŶ od onih koje sam primenjivao u grupnom radu 

Ŷazǀao saŵ „SekuŶdara͟. 

EksperiŵeŶt se sastoji iz tri dela, po strukturi reč je o ǀođeŶoj faŶtaziji. Pre eksperiŵeŶta klijeŶti 
zauzŵu udoďaŶ položaj sa oďa stopala na zemlji i rukama na rukohvatu ili drugoj udobnoj pozi. 

ZaŵišljeŶa situaĐija je da su klijeŶti sekuŶdare Ŷa satu ŶeposredŶo pred Noǀu godiŶu.  

Prǀi deo eksperiŵeŶta počiŶje tako što klijeŶti zatǀore oči oďraćajući pažŶju Ŷa disaŶje ďez 
njegovog ŵeŶjaŶja. FokusiraŶje Ŷa disaŶje trajaće desetiŶu do dǀadeset sekuŶdi koliko je okǀirŶo 
potrebno da se klijenti vrate sebi i osete mir.  

U prvom delu eksperimenta do Nove godine ostalo je 30 sekundi. Instrukcija glasi: 

„Vi ste sekundara. Na svakih 10 sekundi ću ǀaŵ reći koliko je ostalo do poŶoći. Pratite i pamtite 

slike ǀaŵ dolaze u uŵ i kako se osećate. Kada ďude poŶoć zaustaǀićete se i tada ću ǀaŵ dati Ŷoǀe 
instrukcije.͟ 

Pre Ŷego što počŶeŵo, ponavljam iŶstrukĐiju o praćeŶju slika i drugih sadržaja koje dođu u uŵ 
ŶakoŶ čega kroz „ϯ-2-1͟ odbrojavanje uđeŵo u eksperiment. Na svakih 10 sekundi dajem 

oďaǀešteŶje o preostaloŵ ǀreŵeŶu dok posledŶjih ϱ sekuŶdi odďrojaǀaŵ: „ϱ-4-3-2-1-poŶoć, 
kazaljka je stala, zaustavil ste se.͟  

U instrukcijama za ostanak sekundare u poziĐiji poŶoći kažeŵ da: 

- oďrate pažŶju sadržaj koji se javlja uključujući slike, reči, ŵirise, ďoje i drugo, 

- da prate kako se osećaju. 

Nakon dvadesetinu sekundi klijeŶte zaŵoliŵ da „odu duďlje͟. Sǀako će to „duďlje͟ razumeti na 

sǀoj ŶačiŶ o čeŵu ćeŵo razgoǀarati ŶakoŶ zaǀršetka prǀog dela eksperiŵeŶta. 

Posle još dǀadesetak sekundi Ŷaložiŵ postepeŶ izlazak iz fiksne pozicije sekundare i najavim 

pripremu za Ŷoǀi pokret. Pre Ŷego što se klijenti ponovo pokreŶu doďiće instrukciju o nastavku 

eksperimenta, odnosno o odbrojavanju, kontinuitetu kretanja koje će trajati još ϯϬ sekuŶdi i 

praćeŶju mentalnih sadržaja i osećaŶja. Odbrojavam od 10 do 1: „poŶoǀo se krećete još ϯϬ sekuŶdi͟. 

Na ϱ sekuŶdi pre zaǀršetka odďrojaǀaŵ: „ϱ-4-3-2-1- vratite se u ͛sada i oǀde͛͟. 

Sledi „povratak͞ u sadašŶjost ŶakoŶ čega razgoǀaraŵo o oŶoŵe što se dešaǀalo tokoŵ 
eksperimenta.  

U drugoŵ delu iŶstrukĐije su iste osiŵ što eksperiment traje jedaŶ ŵiŶut pre i posle „poŶoći͟ a 

informacije o preostalom vremenu klijenti dobijaju na 15 sekundi. Nakon ovog dela klijenti govore o 

sadržaju i osećaŶju koje se pojaǀilo. Na kraju uporede osećaŶja iz prva dva dela eksperimenta.  

Treći deo traje tri ŵiŶuta pre i dǀa ŵiŶuta posle „poŶoći͟ uz iŶstrukĐiju da klijeŶti prate zŶačajne 

događaje iz žiǀota u prǀa tri ŵiŶuta. OďaǀešteŶje o preostaloŵ ǀreŵeŶu dobijaju na 15 sekundi. 

Uŵesto što ďi, kao u prva dva dela eksperimenta, zaustaǀljeŶi rečiŵa: „poŶoć je, zaustavite se͟, u 

ovom delu su zaustavljeni sa: „sŵrt – ne  postoji vreme͟. Preostale iŶstrukĐije su sličŶe uz duže 
ostajaŶje u „sŵrti͟.  
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NakoŶ eksperiŵeŶta razgoǀaraŵo o telesŶiŵ seŶzaĐijaŵa i osećaŶjiŵa, ŵogućiŵ uǀidiŵa, 
dožiǀljaju zŶačaja iskustǀa i o treŶutŶoŵ osećaŶju. Kroz oďjašŶjeŶje deloǀa eksperiŵeŶta klijeŶti 
razumevaju da je prvi deo, koji traje 30 sekundi, uǀod u čitaǀ eksperiŵeŶt i analogija sa brzim 

uŵiraŶjeŵ. Različiti su rezultati rada u oǀoŵ delu: od pozitiǀŶih, ŵirŶih, oďasjaŶih sǀetloŵ, do 
ukočeŶih, zaustaǀljeŶih, ali takođe ŵirŶih. Napetost se pojavljivala veoma retko, zŶatŶo ređe od 
staŶja koje je opisiǀaŶo kao „ŶeprijatŶost͟. Drugi deo eksperiŵeŶta dao je ǀiše ǀreŵeŶa klijeŶtiŵa 
za pripremu. Nisu imali nikakvu dodatnu instrukciju za praćeŶje seŶzaĐija tokoŵ perioda od jednog 

minuta koliko je priprema trajala. Više ŶegatiǀŶih eŵoĐija pojaǀljiǀalo se u drugoŵ Ŷego u prǀoŵ 
delu eksperimenta kada se naglo dolazilo u bezvremenost. Treći deo eksperiŵeŶta sasǀiŵ je 
drugačiji Ŷe saŵo zďog dužiŶe i slika žiǀota koje će se pojaǀiti, Ŷego i zďog poǀeziǀaŶja poŶoći sa 

smrti. EkspliĐitŶo ŶaǀođeŶje sŵrti uŵesto „poŶoći͟, čije sǀojstǀo je u prethodŶa dǀa perioda ďila 
ďezǀreŵeŶost, ďilo je praćeŶo ŶegatiǀŶoŵ seŶzaĐijoŵ kod ŵaŶjeg ďroja klijeŶata, da ďi se kasŶije 
povratio mir ostankom u bezvremenosti. 

Vreme ne postoji bez svesti, ona je jedina sposobna da ga prepozna. Nesvesno ne zna za vreme i 

prostor, pa je sŵrt za ŶesǀesŶo sasǀiŵ drugačija. JedaŶ od ŵogućih razloga „odlaska͟ u nesvesno 

pojedinih pacijenata obolelih od karcinoma bez metastaza na mozgu je upravo taj – sklanjanje od 

patŶje i ďola. Tako je lakše, ali Ŷiko sa sigurŶošću Ŷe ŵože reći da li je ďolje i šta se zaista dešaǀa. 
Drugi deo eksperiŵeŶta siŵulira situaĐiju u kojoj paĐijeŶt iŵa ǀreŵeŶa da se pripreŵi za očekiǀaŶo 
„zaustaǀljaŶje͟  u vremenu.  

DosadašŶje iskustǀo u primeni ovog eksperimenta ukazuje na to da klijenti uglavnom imaju 

ǀeoŵa različit dožiǀljaj prǀa dǀa dela eksperiŵeŶta, a da je treći zahteǀao ǀiše ǀreŵeŶa kako bi bio 

oďrazložeŶ. U Ŷekiŵ izǀođeŶjiŵa ďilo je osećaŶja koja „Ŷikada Ŷisaŵ dožiǀeo/dožiǀela i ne mogu da 

ih opišeŵ͟, ali do sada Ŷisaŵ iŵao klijeŶta koji je osetio parališući strah, užas ili Ŷeizdržiǀu Ŷapetost.  
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5. Potreba i kvalitet života 

a li saŵ zadoǀoljaŶ sopstǀeŶiŵ žiǀotoŵ? Gledajući u izdǀojeŶe žiǀotŶe epizode skloŶ saŵ 
da ih karakterišeŵ kao ͞dobre͟ ili ͞loše͟. Doďro je što ŵi je profesor Karaŵarkoǀić pre 
neki dan na ulici rekao da je gledao neku izjavu koju sam dao lokalnoj televiziji pohǀaliǀši 

ŵoju dikĐiju, loše je što je kolega Ŷa poslu predložio da ďudeŵ sŵeŶjeŶ sa ŵesta koordiŶatora 
praktičŶe Ŷastaǀe zato što Ŷisaŵ doǀoljŶo ǀreŵeŶa proǀodio u kaŶĐelariji. A da li je doďro to što 
profesor Karaŵarkoǀić Ŷije čuo oŶo što saŵ pričao Ŷego kako saŵ pričao, i da li je loše to što ću 
ŵožda doďiti ǀiše ǀreŵeŶa za psihoterapiju ukoliko ŵaŶje ǀreŵeŶa proǀedeŵ Ŷa poslu koordiŶatora 
praktičŶe Ŷastaǀe?  

SeĐirajući žiǀot i gledajući u drǀo uŵesto da ǀidiŵ šuŵu, saŵ seďi ŶaŶosiŵ ďol i otǀaraŵ prostor 

za hroŶičŶo Ŷezadoǀoljstǀo. SaŵosažaljeŶje je logičŶa poslediĐa takǀog odŶosa. SaŵosažaljeŶje, 
suprotŶo ǀećiŶi psihičkih staŶja i osŶoǀŶih eŵoĐija, Ŷeŵa Ŷi jedŶu pozitiǀŶu karakteristiku. Naprotiǀ. 

S oďziroŵ Ŷa učestalost saŵosažaljeŶja, kao i tuge, ljutŶje, straha, gađeŶja i ŶeprijatŶih izŶeŶađeŶja, 
jasno je da ŶegatiǀŶi sadržaji dominiraju u odnosu na radost. ͞Pamtim samo sretne dane͟ često je 
samo stih iz pesme i privilegija malog broja ljudi. VećiŶa ŶegatiǀŶo oĐeŶjuje raŶije žiǀljeŶje.  

Radeći u JPZ susreo sam se sa gotovo stopostotnom negativnom ocenom sveukupŶog žiǀota 
nezavisno od materijalnog ili emotivnog statusa. Ranije sam pomenuo da sam ďio ǀidŶo izŶeŶađeŶ 
kada je D.S. ;ϭϵϰϯͿ, ŶakoŶ što ŵi je pričala o posloǀŶiŵ uspesiŵa ŶjeŶe firŵe i ďogatstvu koje je 

stekla, rekla da je žiǀela ͞pogrešŶiŵ žiǀotoŵ͟ zato što se često selila i Ŷije stigla da iŵa prijatelje. 
„Sǀakoŵe je sǀoja ŵuka Ŷajǀeća͟ tako da su sǀe oĐeŶe ŶjeŶog žiǀota, ŵa kakǀe ďile, ireleǀaŶtŶe. 
Svaka osoba ima pravo i obavezu da se bavi vlastitiŵ potreďaŵa u pokušaju da ih zadoǀolji.  

Priŵer T.M. ;ϭϵϰϮͿ ďio je sasǀiŵ drugačiji. Oǀaj staŵeŶi čoǀek prežiǀeo je iŶfarkt ϮϬϭϮ. kada ŵu 
je ugrađeŶ ďajpas, oboleo je od karcinoma pankreasa. Iŵa dǀe udate kćerke, ďio je trgoǀaĐ. Žalio se 

na bolove. Bio je prezadoǀoljaŶ žiǀotoŵ, spreŵaŶ da uŵre. Otprilike tiŵ redosledoŵ i diŶaŵikoŵ 
saopštio mi je informacije. T.M. je imao unuka koji je pre tri godine oboleo od leukemije, iste godine 

kada je iŵao iŶfarkt. Borďa uŶuka sa ďolešću trajala je dǀe godiŶe ŶakoŶ čega je, kako su rekli, 
izlečeŶ. Tada je T.M-u dijagnostikovan karcinom pankreasa. 

„Ja saŵ zaŵeŶio sudďiŶu sa uŶukoŵ i spreŵaŶ saŵ da uŵreŵ. RadostaŶ saŵ što je ŵoj uŶuk 
zdrav!͟, goǀorio je iskreŶo srećaŶ. 

NekadašŶji trgoǀaĐ iz sela kod Trstenika na taj ŶačiŶ je ǀideo sŵisao sǀoje ďolesti. Bio je 
zadoǀoljaŶ sǀiŵ oŶiŵ što je do tada ostǀario, a fiŶale žiǀota predstaǀljala je vrhunska požrtǀoǀaŶost, 

Ŷe ulazeći u dokaziǀaŶje o oďjektiǀŶoj istiŶitosti Ŷjegoǀe tǀrdŶje. Sasǀiŵ je doǀoljŶo to što je za T.M. 
ovo bila istina. Napustio nas je 25. novembra 2015.  

Potreďe paĐijeŶata teško je defiŶisati ďez osǀrta Ŷa psihološke graŶiĐe i oĐeŶu kǀaliteta žiǀota. 

A. Granice 
ShodŶo čiŶjeŶiĐi da sǀako žiǀi sǀoj žiǀot, odgoǀorŶost za slobodu izbora i izražaǀaŶje potreďa je 

individualna. Ni jasŶije čiŶjeŶiĐe, Ŷi teže priŵeŶe! S oďziroŵ da je čoǀek soĐijalŶo ďiće, i da je kao 

takǀo upućeŶo Ŷa drugog, Ŷije teško otići predaleko u interesovanju za drugu osobu, posebno 

D 
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ukoliko je reč o nekome bliskom. Međutiŵ, ďaǀljeŶje tuđiŵ žiǀotoŵ goǀori o ŶepoštoǀaŶju graŶiĐa. 
Ukoliko je ďaǀljeŶje ďliskoŵ osoďoŵ praćeŶo poštoǀaŶjeŵ graŶiĐa, to će govoriti o ugledavanju 

osoďe oŶakǀoŵ kakǀa jeste, goǀoriće o ljuďaǀi i podršĐi. Praǀa ljuďaǀ pušta, ne sputava i ne vezuje 

drugu osoďu, poštuje Ŷjenu individualnost i potrebe. Ako volim neku osobu koja iz bilo kog razloga i 

Ŷa ďilo koji ŶačiŶ odlazi od ŵeŶe, ako je to odlučila ili je reč o ŶeŵiŶoǀŶosti, poštoǀaŶje graŶiĐa 
podrazumeva prihvatanje njene odluke. Tuđe graŶiĐe ďiće prepozŶate i poštoǀaŶe kada prepoznam i 

poštujeŵ sǀoje.  

U razgoǀoru sa paĐijeŶtiŵa čija ďolest ďitŶo utiče Ŷa dužiŶu i kǀalitet žiǀota susret Ŷa graŶiĐi je 
jediŶo ŵoguć. NaraǀŶo, reč je o koŵuŶikaďilŶiŵ paĐijeŶtiŵa do kojih će psiholog/psihoterapeut 
dopreti tek ŶakoŶ što osǀesti sopstǀeŶe graŶiĐe. GraŶiĐe Ŷastaju i traŶsforŵišu se u različitiŵ 
žiǀotŶiŵ epizodaŵa zďog čega je, posŵatrajući širu sliku, ǀažŶo iŵati svest o njihovoj nestalnosti 

(Yontef, 1990). OŶe će se poŵerati i korigoǀati pa Ŷaŵ postojanje rigidne granice ukazuje na 

potencijalni prostor za ŶapredoǀaŶje, ŶakoŶ što „oŵekšaju͟.  

B. Ocena kvaliteta života 
UďeđeŶ saŵ da do kraja žiǀota sǀaki čoǀek postiže ďalaŶs ͞dobrih͟ i ͞loših͟ epizoda. Ove 

promene deo su ǀeće siŶusoide a oŶa još ǀeće. Otuda je preispitiǀaŶje koje se dešaǀa u ͞sada i ovde͟ 

prilika da oscilacija ͞dobrog͟ i ͞lošeg͟ žiǀota ďude priďližeŶa i da Ŷa taj ŶačiŶ stǀori usloǀe za Ŷeka 
ŶaredŶa preispitiǀaŶja sa Điljeŵ podizaŶja kǀaliteta žiǀota. Zaključak određeŶog ǀreŵeŶa ili žiǀota u 
celini, kao i potreba prihvatanja takǀog zaključka, govoriće o poǀršŶosti kǀalitaiǀŶog određeŶja 
pojediŶih žiǀotŶih epizoda. Nešto što je sada doďro, Ŷešto što sada želiŵ, ŵože postati teŵelj 
ďudućeg Ŷezadoǀoljstǀa, i obrnuto. PosŵatraŶjeŵ ĐeliŶe zapažaŵo ĐikličŶost u kojoj je prethodŶi 
događaj, bez obzira na kvalitet, doveo do narednog koji je drugačijeg kǀaliteta. PrethodŶi događaj 
tako postaje saŵo predusloǀ oŶoga što sledi. Ciklusi doďra i zla, ǀreliŶe i hladŶoće, raskoši i bede 

nezaustavljivi su i ne zavise od stavova. 

Potrebe 

Kǀalitet žiǀota ili ďlagostaŶje, ŵetrički je ŶedfiŶisaŶa kategorija koja uglaǀŶoŵ zaǀisi od 
suďjektiǀŶih kriterijuŵa. Faktori koji utiču Ŷa stepeŶ ďlagostaŶja pojediŶĐa i društǀa u ĐeliŶi 
određuju kǀalitet žiǀota. BlagostaŶje će zaǀisiti od zadoǀoljaǀaŶja potreďa pojediŶĐa Ŷa različitiŵ 
poljiŵa u zaǀisŶosti od oďjektiǀŶih ŵogućŶosti i stepeŶa razǀoja ličŶosti. Aŵerički psiholog Aďrahaŵ 
Maslov tvrdio je da se osnovne ljudske potrebe mogu svrstati u grupe i da ŵeđu Ŷjiŵa postoji 
hijerarhija po ǀažŶosti. ZadoǀoljaǀaŶje osŶoǀŶih potreďa Aďrahaŵ Masloǀ je oďjasŶio petostepeŶoŵ 
piramidom u Teoriji hijerarhije potreba ;JoǀaŶoǀić, Žiǀkoǀić, Cǀetkoǀski, ϮϬϬϯͿ.  

Po njemu, na prvom mestu su fiziološke potreďe ŵeđu kojiŵa su sǀe oŶe koje oŵogućaǀaju 
odǀijaŶje žiǀota. Iako se oǀde poŵiŶju ǀazduh, hraŶa, ǀoda, saŶ, seks i druge, iz ugla psihologa u 
palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju rekao ďih da, iako Ŷije „fiziološka͟ a sve navedene na nju utiču, potreba za 

zdraǀljeŵ dolazi Ŷa prǀo ŵesto. Kada je zdraǀlje ugrožeŶo, sǀe ostale stepeŶiĐe u Ŷjegoǀoj su 
funkciji. 

Potreba za sigurnošću sledeća je stepeŶiĐa u hijerarhiji potreďa. Kada zadoǀoljiŵo fiziološke 
usloǀe ŶeophodŶe za žiǀot, Ŷjihoǀo očuǀaŶje postaje prioritet. Maslov i drugi autori koji su se ovom 

teŵoŵ ďaǀili poŵiŶju sigurŶost, zaštitu, staďilŶost, praǀila, proĐedure i zakoŶe, ograŶičeŶja i toŵe 
sličŶo. Psiholog u palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju često će se sresti sa paĐijeŶtoǀiŵ osećajeŵ ugrožeŶe 
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bezbednosti. Bez sigurŶosti žiǀot iŵa ograŶičeŶ kǀalitet i sǀedeŶ je Ŷa fiziološku osŶoǀu ili Ŷa 
prežiǀljaǀaŶje.  

Ako postoji ďezďedŶost prežiǀljaǀaŶja, treću raǀaŶ hijerarhije potreďa grade ljubav i pripadanje. 

Skladni odnosi u porodici, seksualna intimnost ;„ǀođeŶje ljuďaǀi͟), lojalnost, timski rad i dobar 

aŵďijeŶt u tiŵu saŵo su ilustraĐija oǀog Ŷiǀoa zadoǀoljaǀaŶja potreďa. Kada toga Ŷeŵa žiǀot postaje 
rutiŶa zadoǀoljaǀaŶja fizioloških potreďa. Pre ili kasŶije osetiće se Ŷedostatak i prazŶiŶa. Žiǀot ďez 

ljubavi i pripadanja je samotan i hladan, hiberniran i zatvoren. Padaju ŵi Ŷa paŵet kupoholičari. 
Osoďe koje su se sa sǀojoŵ saŵoćoŵ zďližile, često žiǀe u dualŶoŵ sǀetu, a gotovo da su bez 

ŵogućŶosti iskreŶog Ŷastupa u soĐijalŶoŵ okružeŶju. VažŶost psihološkog rada sa paĐijeŶtoŵ i 
člaŶoǀiŵa porodiĐe proizilazi iz potreďe daǀaŶja adekǀatŶe podrške Ŷa osŶoǀu jasŶo izražeŶe 
pripadnosti porodici ili nekom drugom timu, i ljuďaǀi ŶjeŶih člaŶoǀa. 

Poštovanje je priǀilegija oŶih koji ostǀare izǀesŶa postigŶuća, izgrade reputaĐiju i status, Ŷauče da 
preuzmu odgovornost ŶezaǀisŶo od stepeŶa sǀakog od dostigŶuća poŶaosoď. Pastir na Goliji koji ima 

dobre ovce osećaće saŵopoštoǀaŶje i zaǀrediće poštoǀaŶje sǀeta u kojeŵ žiǀi zbog ostvarenog 

rezultata, isto koliko i ŶaučŶik koji je pročitao geŶoŵ u ŶaučŶoŵ svetu. Ovo su osnovne 

karakteristike četǀrte stepeŶiĐe hijerarhije potreďa. Potreďa za poštoǀaŶjeŵ u oŶoŵe ko saŵ i šta 
radiŵ, ďez oďzira šta se pod radoŵ podrazuŵeǀa, da iŵaŵ saŵopoštoǀaŶje i da poštujeŵ druge, 

ǀažŶa je potreďa koja određuje kǀalitet žiǀota. U Ŷedostatku oǀih potreďa razǀiće se osećaj Ŷiže 
vrednosti, a sŶoďizaŵ će ďiti poslediĐa osećaja preǀelike ǀažŶosti. PaĐijeŶti često zastaŶu Ŷa oǀoj 
stepenici zďog osećaja potpuŶe ďeskorisŶosti, pa čak i sŵetŶje drugiŵ člaŶoǀiŵa porodiĐe. Zato 
guďe saŵopoštoǀaŶje ili se, u slučaju da iŵ daŶiŵa Ŷe dolaze u posetu, osećaju odďačeŶiŵ. 

Na vrhu piramide potreba nalazi se samoostvarenje. Ovo je nagonska potreba kojom se dokazuje 

ǀeštiŶa i dostigŶuće, a opisuju je ŵoralŶost, spoŶtaŶost, kreatiǀŶost, sposoďŶost rešaǀaŶja 
proďleŵa, izostaŶak predrasuda, prihǀataŶje čiŶjeŶiĐa i druge. SaŵoostǀareŶje poǀezuje sǀe 
prethodne nivoe potreba, a siŵďoliše je ličŶi razǀoj i ispuŶjenje. Iako je u palijativnom zbrinjavanju 

teško raditi Ŷa ličŶoŵ razǀoju paĐijeŶta, s oďziroŵ Ŷa ďolest i preteći kraj žiǀota, zaokružiǀaŶje i 
ispuŶjeŶje žiǀotoŵ, ŵa kakaǀ da je ďio, željeŶi je sĐeŶario za sǀakog psihologa. U samoostvarenju 

uŵesto saŵosažaljenju je ključ osećaja ǀredŶosti dotadašŶjeg žiǀljeŶja.  

Kǀalitet žiǀota ŵože da se posŵatra iz ugla sǀake od ŶaǀedeŶih stepeŶiĐa hijerarhije potreďa ďez 
obzira na zdravstveno stanje osobe. Hijerarhija potreba dobijena je njihovim poređeŶjeŵ u odnosu 

na njihoǀu ǀažŶost prema postojanju i smislu žiǀljeŶja. Od Ŷašeg odŶosa preŵa sǀakoj od Ŷjih 
zaǀisiće ĐeliŶa zadoǀoljstǀa. Ipak, ŵoguće je težiti saŵoostǀareŶju i ďez prihǀataŶja, ili poštoǀaŶja i 
uǀažaǀaŶja, Ŷaročito u usloǀiŵa „kritičkog dekoŶstruktiǀizŵa͟ koji je karakteristika postmoderne 

filosofije Ŷašeg doďa ;Alečkoǀić, ϮϬϭϯͿ. Moguće je zadoǀoljiti potreďu za ljuďaǀlju i pripadaŶjeŵ ďez 
zadoǀoljeŶe sigurŶosti, Ŷaročito ekoŶoŵske koja Ŷa oǀiŵ prostoriŵa opstaje decenijama i vekovima. 

Iz perspektiǀe palijatiǀŶog zďriŶjaǀaŶja oǀaj odŶos je još drastičŶiji Ŷekada zďog izostaŶka 
elementarnih potreba, nekada zbog potpunog izostanka sigurnosti ili strahom uslovljenog 

Ŷedostatka podrške, ljuďaǀi i pripadaŶja. U radu sa paĐijeŶtiŵa u JPZ sreo saŵ se sa različitiŵ 
priŵeriŵa. Možda će Ŷeko Ŷeŵogućiŵ Ŷazǀati saŵoostǀareŶje osoďe kojoj je ugrađeŶ kateter, s 
oďziroŵ da je ugrožeŶ osŶoǀŶi, fiziološki Ŷiǀo, ali praksa sǀedoči da je ŵoguće.  
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Preŵa toŵe, ŵeđusoďŶo poređeŶje Ŷiǀoa doǀešće do uređeŶja priŶĐipa Ŷjihoǀe hijerarhije u 

objektivnim okolnostima. Za palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje ǀažŶo je uključiǀaŶje Ŷekih drugih eleŵeŶata u 
oŶo što zoǀeŵo „kǀalitet žiǀota͟.  

Kvalitet života u praksi 

Kao što rekoh, tokoŵ žiǀota prolaziŵo kroz različite periode kǀalifikujući ih kao ͞dobre͟ ili ͞loše͟ 

čiŵe se izražaǀa osećaj zadoǀoljstǀa događajeŵ ili Ŷizoŵ događaja koji ih karakterišu. PoǀeziǀaŶje pa 
i izjedŶačaǀaŶje zadoǀoljstǀa i kǀaliteta žiǀota sa soĐijalŶiŵ statusoŵ, ŵaterijalŶiŵ staŶjeŵ i 

dostigŶućiŵa, uoďičajeŶa je praksa koja odgoǀara stepeŶiĐiŵa ili Ŷiǀoiŵa piraŵide potreďa. 
Zadovoljstvo prožiǀljeŶiŵ u vezi je sa zadovoljavanjem osnovnih potreba, ono ima subjektivne i 

objektivne pokazatelje.  

Svako ima svoja ͞dobra stara vremena͟. Ako stariji sugrađaŶi sadašŶji žiǀot u oǀoŵ gradu 
uglaǀŶoŵ Ŷe ǀide kao Ŷešto ǀredŶo paŵćeŶja, ǀećiŶi adolesĐaŶata će upraǀo oǀa ǀreŵeŶa postati 
͞dobra stara͟. Ne zaŶiŵaju ih Ŷiti se opterećuju ratoŵ u Siriji, terorističkiŵ Ŷapadiŵa, Ŷajaǀoŵ 
poskupljenja vode i ĐeŶoŵ potrošačke korpe. Ako iŵa struje, ako je koŵpjuter ispraǀaŶ, a internet 

ne ͞koči͟, ili ako su drugari raspoložeŶi za družeŶje, oŶi su srećŶi jer ŵogu da se ďaǀe oŶiŵ što ih 
ispuŶjaǀa i sa čiŵ se u toŵ periodu razǀoja ideŶtifikuju. Što su potreďe zadoǀoljeŶije, kǀalitet žiǀota 
je ǀiši. Ali, zďog idealizaĐije faktora ;događaja, osoďa ili okolŶostiͿ iz raŶijeg perioda, i zďog žiǀota u 
͞sada i ovde͟ u kojeŵ postoje druge idealizaĐije, osećaj i ŵišljeŶje o prošliŵ ǀreŵeŶiŵa i tadašŶjiŵ 
zadoǀoljstǀiŵa ŵože ďiti, i često je iskriǀljeŶ. 

͞Dobra stara vremena͟ Ŷisu Ŷišta drugo do idealizaĐija ranijeg doba kojeg se Ŷe sećaŵo u 
potpunosti, ǀeć paŵtiŵo oŶo što je ďilo u fokusu. SelektiǀŶom pažŶjom, priŵećiǀaŶjem i 

paŵćeŶjem speĐifičŶih detalja iz prošlosti dajemo prvenstvo trenutku koji je imao snagu da preboji 

ĐeliŶu ili da potisŶe sǀe ostale. Na osŶoǀu toga često se, ďez uduďljiǀaŶja u ĐeliŶu, usudiŵo da Ŷeki 
događaj koji je pun krajnosti pretvorimo u apsolut. Tako je nastala iluzija. Niz tih ͞apsolutnih 

vrednosti͟, koje Ŷisu Ŷišta drugo do iluzije, lako se pretǀore u ͞dobar͟ ili ͞loš͟ žiǀot. A Ŷije tako. 

Ranije smo rekli da trenutak Ŷe ŵože da oďoji čitaǀ žiǀot ako ja to Ŷe želiŵ! Iluzije stvaramo 

sopstǀeŶoŵ selektiǀŶošću.  

Svaka razvojna kriza nastaje i postoji zďog proŵeŶe iluzija iz raŶijeg razǀojŶog perioda. Žiǀot je 
koŵďiŶaĐija eŵotiǀŶo preďojeŶih dešaǀaŶja koje, zďog ŶesposoďŶosti da ih posŵatraŵo u šireŵ 
koŶtekstu, sǀedeŵo Ŷa jedŶu ili dǀe reči. Sǀakako da je Ŷaše Ŷeotuđiǀo praǀo da Ŷe ǀidiŵo praǀu 
sliku ǀeć da žiǀiŵo u ŵaŶjiŵ ili ǀećiŵ iluzijaŵa, kao što je preuziŵaŶje odgoǀorŶosti oďaǀeza.  

Nikada Ŷije kasŶo da se Ŷešto što saŵ zǀao ͞dobrim͟ okrene u ͞loše͟, i obnuto. Sve je to ista 

eŶergija različitih poloǀa. EŶergija Đirkuliše, Ŷe ŵože da stoji. Odatle dolazi promena. Ako na papiru 

Ŷapišeŵ tri ǀrliŶe, a pored Ŷjih tri ŵaŶe, ǀideću da postoji bar jedna mana koja ima veze sa nekom 

od ǀrliŶa. Ne postoje ǀrliŶe ďez ŵaŶa. Neka ǀrliŶa ŵože postati ŵaŶoŵ i oďrŶuto. Dešaǀalo ŵi se u 

psihoterapijskoj praksi da klijent u ͞vrlinama͟ Ŷapiše ͞volim ljude͟, a da mana bude na primer 

͞lakoveran sam͟. Iŵao saŵ klijeŶte koji su istu reč koristili u ŵaŶaŵa i ǀrliŶaŵa. JedŶostaǀŶo, sǀaka 
mana ima svoju vrlinu i svaka vrlina ima svoju manu. Svaki ͞dobar͟ period ima svoj ͞loš͟ i svaki ͞loš͟ 

ima svoj ͞dobar͟.   

ShǀataŶje ǀreŵeŶa, žiǀota i sopstǀeŶe uloge u Ŷjeŵu zaǀisiće od posŵatraŶja proĐesa a Ŷe 
prijanjanja za Ŷjegoǀ sadržaj. Od ǀelikog zŶačaja za čitaǀ žiǀot, sǀe do umiranja, predstavlja 
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posŵatraŶje događaja u šireŵ koŶtekstu. Oǀo je proces učeŶja i prihvatanja posmatranja procesa 

;žiǀljeŶjaͿ uz praćeŶje sadržaja ;dešaǀaŶjaͿ ďez Ŷjihoǀog oĐeŶjiǀaŶja. Pitanje je da li je izreka: ͞Sve je 

to žiǀot͟, nastala i da li se primenjuje kao izgovor, ili je rezultat proŵišljaŶja. To će zaǀisiti od 
iskustva, stepena razvoja i sposobnosti onoga ko je izgovara.  

Osoďe sa kojiŵa saŵ razgoǀarao u JPZ Ŷaučile su ŵe da sǀaki od pet nivoa potreba ima svoje 

zadoǀoljstǀo. PuŶo srĐe zadoǀoljstǀa postiže se kada smo radosni na svakom od njih:  

- radosaŶ zďog žiǀota: saŵostalŶog disaŶja, hraŶe, saŵostalŶog oďaǀljaŶja fizioloških potreďa 
i toŵe sličŶo, 

- radostan zbog ďezďrižŶosti, ďezďedŶosti, zaštićeŶosti, ekoŶoŵske ŶezaǀisŶi, i tako dalje, 
- radostan zbog prihvatanja, 

- radostaŶ zďog poštoǀaŶja,  
- radostaŶ zďog saŵoostǀariǀaŶja, priŶĐipa, ŵorala i dostizaŶja društǀeŶog i ličŶog Ŷiǀoa.  

Ukoliko se zadovoljstvo podrazumeva na bilo kojoj od stepenica ispod one na kojoj mislim da 

jesam, radost je Ŷa kliŵaǀiŵ Ŷogaŵa, ŵože se desiti da je nepotpuna i jednostrana. Bogatstvo 

postaŶe prokletstǀo ako zaďoraǀiŵ da se radujeŵ ŵaliŵ stǀariŵa. Nikada Ŷije kasŶo da Ŷaučiŵ kako 
i ŶajŵaŶja stǀar, kao što je saŵostalŶo hraŶjeŶje, ŵože da preraste u krupŶu. Teži ŶačiŶ učeŶja 
sreće i zadoǀoljstǀa ŵaliŵ stǀariŵa je ŶakoŶ što ih izguďiŵo.  

Pacijentkinja E.S. (1924) ostala je bez roditelja odmah nakon Drugog svetskog rata. Ubili su ih 

partizaŶi zďog toga što su u kući čuǀali ŵladog četŶika. Tada je iŵala Ϯϭ godiŶu a izďegla je sŵrt jer 
je bila u susednoj zemlji gde je upozŶala ďudućeg ŵuža. Od Ŷjega su je odǀojili taŵošŶji komunisti ne 

dajući joj držaǀljaŶstǀo ŶakoŶ čega su Ŷastupile dodatŶe koŵplikaĐije. Vratila se u Jugoslaǀiju 
potuĐajući se od Ŷeŵila do Ŷedraga. Na kraju je zaǀršila u Beogradu radeći različite teške posloǀe. 
Zďog ŶeŵogućŶosti da ostǀari koliko toliko pristojaŶ žiǀot odlazi u inostranstvo gde radi kao 

spreŵačiĐa po kućaŵa. U jedŶosatŶoŵ razgoǀoru sa E.S. o oŶoŵe što se dešaǀalo tokom boravka u 

inostranstvu gde je provela gotovo pola veka, govorila je manje od deset minuta. Rekla mi je da je od 

zarađeŶog ŶoǀĐa kupila staŶ u VrŶjačkoj BaŶji i da se udala za ŵlađeg čoǀeka koji je Ŷeguje. Sǀe 
ostalo ǀreŵe iŵala je potreďu da goǀori o roditeljiŵa i teškoŵ periodu ŶakoŶ Ŷjihoǀog uďistǀa, kao i 

o ďrutalŶostiŵa oŶih koji su je odǀojili od ŵuža u Bugarskoj. E.S. je goǀorila o ǀreŵeŶu u kojeŵ Ŷije 
iŵala adekǀatŶu Ŷi fiziološku osŶoǀu žiǀota, jer je tada žiǀela u izrazitoŵ siroŵaštǀu, Ŷi ďezďedŶost 
jer je strepela od koŵuŶističkih ǀlasti, Ŷi ljuďaǀ i pripadŶost koja je uŶišteŶa, a o poštoǀaŶju i 
saŵoostǀareŶju Ŷije ŵoglo da ďude goǀora. Sada, dok u ďolesti čeka sŵrt, E.S. je sasǀiŵ drugačija i 
to ne zbog materijalne stabilnosti, prisutne bezbednosti, postojanja osobe koja je prihvata onakvu 

kakva jeste i toŵe sličŶo, Ŷego zďog uspostaǀljeŶog saŵopoštoǀaŶja i poštoǀaŶja ŵuža i 
saŵoostǀareŶja kroz oŶo što je stekla i šta je postala. Ipak, ŵoja uloga je ďila u toŵe da saslušaŵ 
priču koja je, i pored ǀreŵeŶske distaŶĐe od preko pola ǀeka, ďila i dalje žiǀa i koja je ǀeoŵa utiĐala 
Ŷa dožiǀljaj žiǀota kao ŵučŶog, Ŷapetog, ŶeizǀesŶog i usaŵljeŶog. Kao da je tiŵe što se u pedesetak 

ŵiŶuta ispričala o oŶoŵe što je ŵučilo, za šta je rekla da „Ŷe paŵti kada se zadnji put toga sećala͟, 

unela neophodni mir odajući tako ŵučŶiŵ deĐeŶijaŵa ŶeophodŶo potreďŶu počast. Da Ŷjih Ŷije 
ďilo, Ŷe ďi ďilo Ŷi oǀoga kasŶije, oŶoga što joj je poŵoglo da se ostǀari, a što joj je ďilo ǀeoŵa ǀažŶo u 
duďokoj starosti. Kǀalitet ŶjeŶog žiǀota ďio je ugrožeŶ dešaǀaŶjiŵa od pre pola ǀeka zďog čega je 
upraǀo to tražilo da ďude ǀiđeŶo, rečeŶo, oďrađeŶo i ispoštoǀaŶo kroz ďareŵ jedaŶ razgoǀor Ŷegde 
pred kraj žiǀota. 
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 JedŶo od zŶačajŶijih iskustaǀa, drugačije od poŵeŶutog u kojeŵ se paĐijeŶtkiŶja fokusirala Ŷa 
težak period u kojeŵ Ŷisu bile zadovoljene osnovne potrebe, imao sam sa D.N. (1961). Bolovao je od 

karĐiŶoŵa pluća. DeĐeŶijaŵa raŶije aŵputiraŶe su ŵu Ŷoge. Najǀeći proďleŵ predstaǀljalo ŵu je 
ŶespaǀaŶje jer je Ŷoću kašljao. Nije osećao ďol, ďio je ǀeoŵa uŵoraŶ. SuptotŶo očekiǀaŶjima ni 

jedŶu reč Ŷije rekao u ǀezi sa razloziŵa koji su doǀeli do aŵputaĐija. Sǀe što saŵ sazŶao rekla ŵi je 
dr BraŶa Jočić koja ŵe je uputila u Ŷjegoǀo zdraǀstǀeŶo staŶje. Dok je ďio ŵlađi došlo je do 

komplikacija sa venama a kasnije i do amputacija. Umesto toga D.N. ŵi je pričao kako je ďio 

građeǀiŶaĐ, radio je u lokalŶoj građeǀiŶskoj firŵi, a u par ŵaŶdata ďio je predsedŶik RadŶičkog 
saǀeta. Firŵa je ďrojala, kako ŵi je rekao, ϳϬϬϬ zaposleŶih što ŵu je oŵogućilo lep i lagodaŶ žiǀot. 
Bio je prihǀaćeŶ, Ŷa položaju, okružeŶ ljudiŵa koji su ga poštoǀali. Kada saŵ ga pitao šta je za Ŷjega 
ŶajǀažŶije u žiǀotu i šta ďi želeo da poruči ŵeŶi ili ďilo koŵ drugoŵ, kao iz topa ŵi je odgoǀorio: 
„PorodiĐa!͟, i nastavio:  

„Kod Ŷas iŵa ŵŶogo ljuďoŵorŶih ljudi koji hoće da posǀađaju ŵuža i žeŶu. A Ŷeŵa ďraka ďez 
problema...͟  

Jasno je bilo da se tu nešto dešaǀalo, a nisam osetio da je prilika da otvaramo temu. Samo sam ga 

slušao kako je pričao o zloďŶiŵ i Ŷa drugi ŶačiŶ lošiŵ ljudiŵa koji žiǀe „sǀuda oko Ŷas͟. Zbog 

sredinskih dešaǀaŶja D.N. je sǀoj žiǀot oĐeŶio kao „oŶako-onako͟, Ŷiti je ďio preǀiše zadoǀoljaŶ ali Ŷi 
ŶezadoǀoljaŶ oŶiŵ što ŵu se dešaǀalo. OčigledŶa je ďila Ŷjegoǀa potreďa da ďude prihǀaćeŶ u 
porodiĐi. Rekao ŵi je da je doǀoljŶo ako iŵa Ŷešto da se popije i pojede, da se „Ŷe propusti ako 
Ŷešto Ŷaleti͟ ŵisleći Ŷa seks, da se Ŷešto „raduĐka ali Ŷe preǀiše͟ i da se čuǀa porodiĐa a da se deĐa 
usŵeraǀaju ka sportu kako ďi se „skloŶili od droge͟. Imao je dva sina i unuke u pubertetu pa je bilo 

očigledŶo odakle su oǀe poruke dolazile. Njegoǀe potreďe su sada, od sǀih raŶije ǀažŶih faktora, 
skoŶĐeŶtrisaŶe ka porodiĐi, ka potoŵstǀu. Kao da je kǀalitet čitaǀog žiǀota zaǀisio od toga.  

I.V. (1937) bolovao je od karcinoma prostate. Iz njegovih dlanova progovarale su decenije teškog 
rada u plaŶiŶskoŵ selu. Iŵao je tri kćerke od kojih je jedŶa uŵrla od karĐiŶoŵa. Jako teško je to 
podŶeo i Ŷa poŵiŶjaŶje ŶjeŶog iŵeŶa zasuzile su ŵu oči. NakoŶ ŶjeŶe sŵrti uŶuk je preuzeo očeǀo 
poŶašaŶje: opijao se, trošio ŶoǀaĐ u kafaŶaŵa, potkradao dedu koji je želeo da ŵu ostaǀi kuću i 
čitaǀo iŵaŶje. Kap koja je prelila čašu desila se dok je starac bio u bolnici. Unuk je sa nepoznatim 

osobama povadio maline iz malinjaka i prodao ih a novac propio u lokalnoj kafani. Starac ǀiše Ŷije ďio 
sposoban da se stara o seďi, žiǀeo je kod ŵlađe kćerke koja je ďila udata u drugoŵ selu. Bilo ŵu je 
ŶeprijatŶo, želeo je da skoŶča u sǀojoj kući. Ali šta god da ďi pričao uǀek ďi se ǀraćao Ŷa uŶuka i 
Ŷjegoǀu propalu priliku da postaŶe doŵaćiŶ. Sǀe što je dožiǀljaǀao I.V. je podredio tom cilju koji nije 

ostǀario, pa Ŷije čudo što je sopstǀeŶi žiǀot zǀao „Ŷikakǀiŵ͟. Uzaludno smo se bavili unukama druge 

dǀe kćerke, zadoǀoljstǀo je ďiǀalo teŵeljito ugrožeŶo ŶerazuŵŶiŵ poŶašaŶjeŵ oǀog ŵladića. 
Poseban problem bio je u toŵe što je preŵiŶula kćerka sa porodiĐoŵ do sŵrti žiǀela u zajedŶiĐi sa 
ocem, što je učestǀoǀala u sǀakodŶeǀŶiŵ radoǀiŵa pa, izŵeđu ostalog, i u podizaŶju tog istog 
ŵaliŶjaka koji je ŶjeŶ siŶ ǀadio i prodaǀao. Zapraǀo, tada joj je „pripalo zlo͟ ŶakoŶ čega joj je 

dijagŶostikoǀaŶ karĐiŶoŵ, pa je poŶašaŶje uŶuka dodatŶo teško podŶeo. JedaŶ ili Ŷekoliko poteza u 
seŶku je ďaĐilo sǀe oŶo što se pre toga dešaǀalo, kao da Ŷije ďilo lepih treŶutaka čoǀeka koji je ďio 
doŵaćiŶ sa tri kćerke. Njegova potreba nije zadovoljeŶa gotoǀo Ŷi Ŷa jedŶoŵ Ŷiǀou, od fiziološkog 
do samoostvarenja.  
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Teŵa u kojoj se Ŷeŵiri Ŷajlakše ispolje je „kǀalitet͟ ili ͞zadovoljstvo͟ žiǀotoŵ što će zaǀisiti od 
zadovoljavanja potreba. Psiholog u palijativnom zbrinjavanju zaista je potreban kako bi se ovakve 

žiǀotŶe priče i okolŶosti oďuhǀatile Ŷa što je ŵoguće adekǀatŶiji ŶačiŶ, da bi pacijent imao mir i u 

miru se spremio za odlazak.  

C. Memento mori 
Šta je u žiǀotu ǀažŶo?  

Oǀaj deo teksta posǀećeŶ je žiǀiŵa koji kao da Ŷe zŶaju da će uŵreti. „Sećaj se smrti͟ latinska je 

izreka koja ŵože da se preǀede i sa „seti se da si sŵrtaŶ͟. Oǀo poglaǀlje Ŷa Ŷeki ŶačiŶ Ŷastaǀak je 
rada koji sam imao sa sa Lj.J. (1932) koji sam pomenuo u poglavlju ͞Lista prioriteta – Crtica o 

vlastitom trajanju͟ podnaslov ͞Šta ŵi je?͟. Ova starica kao i mnogi drugi ljudi sa kojima sam 

provodio njihove posednje daŶe radeći Ŷa otklaŶjaŶju psihičke patŶje i podizaŶju kǀaliteta žiǀota u 
datiŵ usloǀiŵa, autori su oǀog teksta. Moje je ďilo saŵo da staǀiŵ reči Ŷa papir.  

Tog jutra medicinske sestre Marija Sizoǀić i StojadiŶka Đuroǀić dočekale su ŵe rečiŵa:  

͞E, daŶas ćeš iŵati posla sa Lj.J, Đelu Ŷoć zoǀe ŵajku.͟  

I zaista, Ŷisaŵ treďao da se uduďljujeŵ da ďih čuo proŵukli glas koji doǀoljŶo glasŶo zoǀe:  

͞Mama! Mama! Mama!͟  

Hitro sam skinuo torďu i otišao do ŶjeŶe soďe. Ležala je Ŷa leǀoŵ ďoku pogleda okreŶutog ka 
zidu. ČučŶuo saŵ da ďi ŵe ǀidela i pozdraǀio je. Pogledala ŵe je istiŵ oŶiŵ poluotǀoreŶiŵ očiŵa 
koje saŵ prošlog petka ostaǀio i kao da se Ŷasŵejala. Možda i jeste jer joj je glas bio veseo.  

͞O, pa gde ste vi, nije vas bilo?͟  

Odgoǀorio saŵ da saŵ tek došao Ŷa odeljeŶje i da saŵ čuo da zoǀe ŵajku.  

͞Da, zovem mamu͟, odgovorila je potpuno jasno.  

͞A gde je mama?͟, pitao sam.  

͞Tu je, saće da dođe͟, rekla je pokazujući ďradoŵ kao da je u hodŶiku, iza zida, i da će sǀakog 
trenutka da se pojavi. Nastavio sam pitanjem:  

͞A gde je tata?͟  

͞Tata je umro͟, odgoǀorila je iskriǀiǀši liĐe u sažaljiǀ izraz.  

Ništa ŵi Ŷije ďilo jasŶo. Bio saŵ zďuŶjeŶ kao i u Ŷekoliko prošlih susreta sa Ŷjoŵ. Njeni tata i 

mama odavno su umrli, ali Ŷisaŵ zŶao kako oǀo da razuŵeŵ osiŵ kao priďližaǀaŶje kraja. Da ďih se 
fokusirao proŵeŶio saŵ teŵu i pitao je da li je žedŶa. Rekla je da ďi popila ǀode i ja saŵ joj priŶeo 
flašiĐu ustiŵa. Bila je žedŶa. Nekoliko puta sŵo poŶaǀljali pojeŶje a jedŶoŵ je, kada sam sklonio 

flašiĐu, iŵperatiǀŶo rekla:  

͞Daj još!͟  
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6. Tugovanje i žalovanje 

ultidisĐipliŶarŶost palijatiǀŶog zďriŶjaǀaŶja određeŶa je ďio-psiho-socijalnim 

karakteroŵ čoǀeka što je defiŶisaŶo od početka ideje, sredinom 20. veka. Primena 

palijatiǀŶog zďriŶjaǀaŶja u praksi dožiǀela je promene tokom vremena. Krajem 20. i 

početkoŵ Ϯϭ. ǀeka palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje odŶosilo se Ŷa „EŶd-of-Life͟ zbrinjavanje, odnosno 

zďriŶjaǀaŶje paĐijeŶata u terŵiŶalŶiŵ fazaŵa ďolesti. KasŶije je prošireŶo Ŷa period od saopštaǀaŶja 
dijagnoze. U oba slučaja palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje oďuhǀatalo je period tugoǀaŶja i žaloǀaŶja porodiĐe 
nakon gubitka (Balk, 2007).  

Palijativno se zbrinjavaju isključiǀo osobe obolele od ďolesti koje ďitŶo utiču Ŷa dužiŶu i kǀalitet 
žiǀota. Međutiŵ, „pokriǀaŶje͟ patŶje i rad Ŷa tugoǀaŶju zŶačajŶi su ďez oďzira Ŷa zdraǀstǀeŶi status i 
žiǀotŶu doď. Čitaǀ žiǀot Ŷa Ŷeki ŶačiŶ podseća Ŷa palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje. Razlika je u toŵe što zdraǀi 
ŵogu tugoǀati Ŷa različite ŶačiŶe i pozaďaǀiti se ŶeutralisaŶjeŵ uzročŶika patŶje, dok je 
karakteristika rada sa teško ďolesŶiŵa uglaǀŶoŵ u ograŶičeŶosti usloǀa i ǀreŵeŶa u kojeŵ je Đilj 
uklaŶjaŶje siŵptoŵa a Ŷe uzroka telesŶog ďola, psihičke, duhoǀŶe i soĐijalŶe Ŷapetosti i patŶje. 
Zdrave osobe se kroz psihoterapiju bave uzrocima.  

Na prǀi pogled ŵože se poŵisliti kako su tugoǀaŶje i patŶja zdraǀih, ŵa kakǀa oŶa ďila, suptilŶija 
i ŵaŶja u odŶosu Ŷa patŶju uŵirućih osoďa. Iz ugla onoga ko pati to Ŷije tačŶo. O ǀažŶosti rada Ŷa 
patŶji zdraǀih sǀedoče potreďe člaŶoǀa porodiĐa teško oďolelih. Ako patŶji oduzŵeŵo iŶdiǀidualŶi 
dožiǀljaj, oŶa Ŷe postoji. „Sǀakoŵe je sǀoja ŵuka Ŷajǀeća͟ Ŷe saŵo zďog suďjektiǀŶog dožiǀljaja 
saŵe „ŵuke͟, ǀeć i zďog ǀreŵeŶske Ŷeuporediǀosti. OŶo što sledi uǀek je teže od oŶoga što je 
prošlo zbog neizvesnosti.  

TugoǀaŶje i žaloǀaŶje Ŷeodǀojiǀi su deo žiǀota, Ŷe saŵo perioda nakon smrti drage osobe. Razvoj 

ličŶosti karakteriše priŵaŶje i daǀaŶje, ŶastajaŶje i ŶestajaŶje, proŵeŶa. Sǀaka proŵeŶa tokoŵ 
razǀoja ŵože ďiti praćeŶa patŶjoŵ koja se opisuje kao telesŶa i psihička ďol, kada se ŵože pojaǀiti 
tuga. To će sǀakako zaǀisiti od karaktera proŵeŶe i sǀojstaǀa ličŶosti.  

Po modelu Elizabet Kjubler-Ros, u proĐesu žaloǀaŶja prolaziŵo kroz četiri faze a zaǀršaǀa se 
prihvatanjem gubitka (Kjubler-Ros, 2010). 

U prǀoj fazi poričeŵo guďitak. To je faza šoka u kojoj, zďog zaprepašćeŶja, osoďa Ŷije u staŶju da 
obradi informacije.  

Druga je faza ŶeǀeriĐe i poriĐaŶja u kojoj očekujeŵo da se situaĐija proŵeŶi. Osoba se na taj 

ŶačiŶ ŶesǀesŶo ďraŶi od preplaǀljujućeg ďola koji bi joj donelo priznavanje realnosti.  

U trećoj fazi pojaǀljuje se ljutŶja, tuga, preplašeŶost, potišteŶost i sličŶa osećaŶja. U oǀoj fazi 
postoji ŶagoŶska potreďa za poŶoǀŶiŵ uspostaǀljaŶjeŵ ǀeze sa oŶiŵ što je izguďljeŶo, zďog čega se 
javlja nada da se stvari mogu vratiti na staro. S obzirom da se to Ŷe dešaǀa, jaǀlja se ljutŶja i druge 
iŶteŶziǀŶe eŵoĐije ŵeđu kojiŵa je i saŵoprekor.  

NakoŶ toga jaǀlja se tuga, ŶegaĐija, depresiǀŶa epizoda, ŶegiraŶje sŵisla događaja i žiǀota, 
poǀlačeŶje. Dolazak oǀe faze Ŷagoǀeštaǀa početak prihǀataŶja. 

M 
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I koŶačŶo, Ŷa kraju prihǀataŵo situaĐiju spreŵŶi da se oprostiŵo i zahǀaliŵo. EŵoĐije su izguďile 
Ŷa iŶteŶzitetu zďog čega sŵo u staŶju da prihǀatiŵo guďitak koji se dogodio ŵiŵo Ŷaše ǀolje. 
Različiti slučajeǀi sǀedoče da poŵeŶute faze Ŷe ŵoraju ďiti proživljene ovim redom, niti je svaka 

obavezna.    

Paradoksalno je što ǀećiŶa teško ďolesŶih lakše prihǀata sopstǀeŶo uŵiraŶje i skoru sŵrt Ŷego 
Ŷjihoǀi ďližŶji ǀeroǀatŶo zato što su tokoŵ perioda lečeŶja duďlje prolazili kroz proĐes tugoǀaŶja. 

ŽaljeŶje je ŶeophodaŶ i ǀažaŶ proĐes koji se periodičŶo poŶaǀlja. Ukoliko se tokoŵ Ŷjegoǀog 
trajaŶja suočiŵo sa tugom, i ostaŶeŵo u Ŷjiŵa do prihǀataŶja, dalje Ŷećeŵo Ŷositi isti teret gubitka 

sǀojstǀeŶ toj situaĐiji. Ukoliko suočaǀaŶje ďude ŶepotpuŶo i ŶedoǀoljŶo, sǀaki sledeći put će se 
ponoviti isti proces. Ponavljanje nepotpunog tugovanja i njegovog potiskivanja izŵeđu ostalog ŵože 
da zŶači gušeŶje poteŶĐijala za radoǀaŶje. Ako Ŷe odžalujeŵo stare guďitke i poǀrede, oŶda u 
suočaǀaŶju sa Ŷoǀiŵ guďiĐiŵa u „sada i oǀde͟ podižeŵo čitaǀ teret koji se, osiŵ Ŷoǀog iskustǀa 
guďitka, sastoji od starog ŶedoǀršeŶog žaljeŶja. 

„Sada, ŶaraǀŶo, ǀredi jedŶako praǀilo za sǀe Ŷas: ďiraŵo sǀoj idući sǀet preŵa oŶoŵe što sŵo 
Ŷaučili u oǀoŵ. Ne Ŷaučiš li išta, idući ti je žiǀot jedŶak sadašŶjeŵ, ista ograŶičeŶja i iste poteškoće 
koje treba nadvladati͟ (Bach, 1987).  

Ukoliko je predaleko gledati ǀeroŵ ǀaŶ oǀog žiǀota, ili zďog religijskih ili Ŷekih drugih razloga 
iŵaŵo proďleŵ da zaǀiriŵo u „oŶo iza͟, pomenuto se ŵože priŵeŶiti Ŷa oǀaj žiǀot, Ŷa različite 
uloge koje iŵaju ǀek trajaŶja iza kojeg žiǀot žiǀi Ŷeka ŶaredŶa uloga. A oŶda se rodi treća uloga koja 
traje i uŵire, pa četǀrta, peta i tako do kraja. Ukoliko saǀladaŵ oŶo što iŵaŵ da Ŷaučiŵ u oǀoj, ďiću 
slobodaŶ od te lekĐije u sledećoj ulozi ili ću je ďareŵ lakše preǀladati. Oǀo je suštiŶa IskustǀeŶog 
ŵodela stresa koji opisuje poteŶĐijale Ŷečega što zoǀeŵo „Ŷapetost͟ i „ŶeraǀŶoteža͟, poznatija kao 

„stres͟ ;JekŶić P., ϮϬϭϮͿ. Baǀeći se središteŵ poruke, Ŷe uduďljujući se u detalje, reći ću da uspešŶiŵ 
preǀladaǀaŶjeŵ proĐesa tugoǀaŶja oŵogućaǀaŵ lakši prelazak ka oŶoŵe što sledi. „U svakome od 

Ŷas  leži ŵoć prihǀataŶja zdraǀlja ili ďolesti, ďogatstǀa ili siroŵaštǀa, sloďode ili ropstǀa. Mi smo 

jediŶi koji to koŶtrolišeŵo i Ŷiko drugi͞, rekao je Ričard Bah.  

U uǀodu priručŶika „Rituali doďrog žaljeŶja͟ (Gowell, 1995.) autorka je izŶela suštiŶu priče o 
tugoǀaŶju i žaloǀaŶju, kao delu palijatiǀŶog zďriŶjaǀaŶja koje se proteže i u godiŶe pre ďolesti, u 
godine zdravlja.  

„Kad god gušite ;poričeteͿ sǀoja osećaŶja, telo će reagoǀati raŶije ŶaučeŶiŵ oďrasĐiŵa eŵotiǀŶog 
reagoǀaŶja, i kada iŵa doǀoljŶo ŶataložeŶih eŵoĐioŶalŶo ŶezaǀršeŶih posloǀa Ŷeki deo tela će 
odreagoǀati disfuŶkĐioŶalŶo. MaŶifestoǀaće se disfuŶkĐijoŵ određeŶog ĐiljaŶog orgaŶa ;target 
orgaŶͿ i iŵaćete ďol u stoŵaku, Đolitis, proŵeŶe Ŷa koži i ďrojŶe druge poreŵećaje koji iŵaju 
psihosoŵatsku osŶoǀu. Neki ljudi će aďreagoǀati4 i Ŷapraǀiti ǀeliki događaj od Ŷekog ďezŶačajŶog 
slučaja u sǀoŵ žiǀotu.͟ (Gowell, 1995.) 

                                                           
4
 Abreakcija je namerno ili spontano oživljavanje i „pražnjenje“ afekata koji su bili povezani sa potisnutim 

predstavama i sećanjima na neki traumatski doživljaj koji je imao patogeno dejstvo. Dovodi do smanjenja ili 

otklanjanja emocionalne napetosti. 
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Rituali u tugovanju 
TugoǀaŶje je proĐes u kojeŵ rituali iŵaju ǀažŶo ŵesto. Ma kakǀiŵ se čiŶili, oǀi rituali iŵaju ŵoć 

da dovedu do prihvatanja pa, samim tim, do uspostavljanja novog ďalaŶsa, ǀraćaŶje ŵira i 
osloďađaŶje kapaĐiteta za radost. „Osećati se doďro u sǀojoj koži͟ želja je sǀakog pojedinca osim 

oďolelih od saŵoporažaǀajućeg poreŵećaja ličŶosti i sličŶih patologija. Svaki od rituala zahteva 

pripremu i udubljivaŶje u osećaj kako ďi bili efikasni. PoǀršŶost Ŷeće dati Ŷikakǀe ili skoro Ŷikakǀe 
rezultate osim samoobmane.  

PisaŶje pisaŵa koje ćete zadržati ili poslati seďi, pisaŶje dŶeǀŶika, pesaŵa pa i kŶjiga o oŶoŵe što 
je predŵet tugoǀaŶja, efikasaŶ je ŶačiŶ oďrazlagaŶja i raščlaŶjiǀaŶja uzročŶika tuge zahǀaljujući 
čeŵu guďe sŶagu. U dǀorištu ili Ŷa drugoŵ ŵestu zakopaǀaŶje uspoŵeŶa ŵože postati mesto 

„hodočašća͟ da ďi, ako prilike dozǀoljaǀaju, zasađeŶi Đǀet Ŷa „groďu uspoŵeŶa͟ simbolizovao 

opstaŶak lepih sećaŶja koja i dalje žiǀe. Ukoliko toŵe dodaŵo i duhoǀŶu pripreŵu pred ukop 
uspoŵeŶa, što zŶači odriĐaŶje od hraŶe, ŵolitǀe, ďdeŶje i toŵe sličŶo, a što će zaǀisiti od težiŶe 
tuge, efekat rituala ďiće bolji. SrediŶa često Ŷeće razuŵeti oǀe rituale.  

VažŶo je razuŵeti siŵďole koje u ritualima koristimo. Nekada će ďiti doǀoljŶo s ǀreŵeŶa Ŷa 
ǀreŵe Ŷapraǀiti aǀioŶ od papira Ŷa kojeŵ će ďiti ŶapisaŶo iŵe ili poruka ŶaŵeŶjena onome ko je 

suďjekat tugoǀaŶja, koji ćeŵo ďaĐiti kroz prozor ili izŶad reke koja će ga odŶeti. Nekada će prosuta 
čaša ǀode uz izgoǀaraŶje reči oproštaja od osoďe/predŵeta/sitauĐije doŶeti koŵadić izguďljeŶog 
ŵira. Koliko god pustiŵo ŵašti Ŷa ǀolju osŵišljaǀaŶjeŵ ǀlastitih rituala, Ŷećeŵo pogrešiti. NaraǀŶo, 
ukoliko se prepozŶa i prizŶa eŵoĐija. PostojaŶje društǀeŶih ŵreža uŵŶgoŵe ŵože da olakša 
tugoǀaŶje pisaŶjeŵ statusa koji će ďiti priŵećeŶi, ukoliko iŵaŵo skloŶost ka javnom ispoljavanju 

tuge.  

U JPZ saŵ često radio Ŷa tugoǀaŶju sa paĐijeŶtiŵa i člaŶoǀiŵa Ŷjihoǀih porodiĐa. U sǀakoŵ od 
radoǀa dotiĐali ďi se plakaŶja tj. potreďe da se ŶakupljeŶe eŵoĐije isprazŶe Ŷa Ŷajzdraǀiji ŵogući 
ŶačiŶ, kroz suze. U društǀu postoje otpori i stereotipi kada je plakanje u pitaŶju što je ǀeoŵa, ǀeoŵa 
pogrešŶo. Često saŵ ďio sǀedok kako ďlizak člaŶ porodiĐe izgoǀara rečeŶiĐu: 

„Moraš ďiti jak/jaka!͟ 

Ako postoji suǀišŶa rečeŶiĐa u radu sa osoďaŵa koje prolaze kroz proĐes tugoǀaŶja, oŶda je to 
ova. Kao da osoba koja tuguje Ŷe zŶa da „ŵora ďiti jaka͟ pa je Ŷa taj ŶačiŶ podsećaŵo. Nekada joj 

nije stalo da bude jaka, Ŷa šta iŵa praǀo. Oǀakǀe rečeŶiĐe sugerišu da je osoďa koja tuguje 
autodestruktiǀŶa ili ŶaŵerŶo slaďa zďog čega poruka o sŶazi ǀeroǀatŶo iŵa za Đilj da je proďudi. 
SuprotŶo toŵe, gotoǀo uǀek saŵ sagoǀorŶika puštao ili čak podstiĐao da se isplače. Kada ďi se 

eŵoĐije sŵirile plakaŶje saŵ oďjašŶjaǀao potreďoŵ duše da sŵaŶji pritisak. Koristio saŵ analogiju 

plakanja sa sistemom parnog grejanja. Taj veliki zatvoreni sisteŵ fuŶkĐioŶiše zahǀaljujući delu koji se 
zoǀe „sigurŶosŶi ǀeŶtil͟. Kada pritisak u sisteŵu poraste sigurŶosŶi ǀeŶtil ispusti ǀišak tečŶosti 
sŶižaǀajući Ŷa taj ŶačiŶ pritiska. OďjašŶjeŶju ďi sledilo pitanje: 

„Gde je Vaš sigurŶosŶi ǀeŶtil?͟ 

Nekoliko pacijenata je govorilo o toŵe kako Ŷe ŵože da plače, čiŵe su ŵi stavljali do znanja da 

oǀoŵ proďleŵu pristupiŵo Ŷa drugaiji ŶačiŶ. Grč ili ďlokada zahteǀali su da ďudu ǀiđeŶi i poštoǀaŶi. 



RazŵišljaŶje o Memento Mori  78 

 

VećiŶa je ŵogla da se kroz plač ďareŵ treŶutŶo opusti, a radio sam sa osobom koju je dodatno 

opterećiǀalo to što preǀiše plače.  

V.I. dolazila je u JPZ Ŷa iŶdiǀidualŶu terapiju sǀakog petka tokoŵ tri ŵeseĐa. Iŵala je porodičŶih 
proďleŵa koje Ŷije ŵogla da razreši, kao i potrebu da o svima brine. Sem o sebi. Telo je reagovalo 

tako što je uǀelo u prediŶfarktŶo staŶje. Mogla je da se rasplače Ŷa poŵisao o proďleŵu Ŷa kojeŵ 
sŵo radili. Međutiŵ, istiŶa je da je to zapraǀo ďila saŵo „poǀršiŶska tuga͟, gotovo bih je nazvao 

„rosoŵ͟ koja je ŵaskirala rezerǀoare uŶutrašŶje tuge do koje Ŷije stizala ďaǀeći se uǀek jedŶoŵ te 

istoŵ, u detiŶjstǀu ŶaučeŶoŵ reakĐijoŵ. Kada ďi došla do suza kao da bi odustajala od dubljeg 

prodiraŶja u suštiŶu oŶoga što je izazǀalo prediŶfarktŶo staŶje.  

Susret sa sopstvenom tugom nije lak ni jednostavan zadatak. Ipak, ǀredi proći kroz sǀe to kako ďi 
se upozŶali, osloďodili i Ŷastaǀili dalje. A dalje se ŵože sa i ďez prethodŶog tereta, to je stǀar Ŷašeg 
izďora. Bez ǀežďaŶja odlučŶosti i sŶage Ŷe ŵože se postati odlučaŶ i sŶažaŶ.  
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7. Pogovor  

miranje i smrt su teške i bolne teme. Takve su bile od kada je sveta i veka. Što je ďezŶađe 
ǀeće, ǀaća je patŶja. Verujeŵ da sǀaki čoǀek ďez oďzira Ŷa ličŶe osobine, zaslužuje ŵirŶu 
smrt, ako je u ŵiru sa soďoŵ. U praksi se dešaǀa Ŷešto drugo. Strah se ŵože pretǀoriti u 

užas, a zatim u agoniju. U takǀiŵ usloǀiŵa čoǀek guďi sǀe što ďismo mogli nazvati lepim i mirnim. 

OčuǀaŶje dostojaŶstǀa teško oďolelog pacijenta zadatak je tima za palijativno zbrinjavanje. Smrt i 

uŵiraŶje teŵe su koje prate ĐiǀilizaĐiju od Aǀelja i pratiće do zadŶje osoďe koja će uŵreti, pa je 
saŵiŵ tiŵ pitaŶje ljudske koŶačŶosti ǀečita teŵa. Dokle postoji ǀreŵe postojaće i koŶačŶost. 
ČiŶjeŶiĐa da joj Ŷiko Ŷije uŵakao Ŷije dovoljna da strah nestane.  

Ovaj tekst pre svega namenjen je psiholozima i psihoterapeutima aŶgažoǀaŶiŵ ili 
zaiŶteresoǀaŶiŵ za palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje. UǀođeŶjeŵ palijatiǀŶog zďriŶjaǀaŶja u zdraǀstǀeŶi 
sistem stvoreni su uslovi za uključiǀaŶje psihologa. S poǀećaŶjem broja pacijenata rastu i potrebe za 

ďržiŵ defiŶisaŶjeŵ potreďŶih predusloǀa. Iskustǀo koje saŵ stiĐao tokoŵ ǀišegodišŶjeg rada Ŷa 
tereŶu i u JPZ SpeĐijalŶe ďolŶiĐe za iŶterŶe ďolesti u VrŶjačkoj BaŶji potǀrđuju zŶačaj i složeŶost 
psihološke podrške paĐijeŶtiŵa, člaŶoǀiŵa Ŷjihoǀih porodiĐa i drugiŵ člaŶoǀiŵa tiŵa. Teoretska i 

praktičŶa oďuka za rad u oǀoj oďlasti oskudŶa je, ako je uopšte iŵa. Ipak, Ŷedostatak literature, 

obrazovnih programa, definisanih kompetencija i metodologije za rad u ovoj oblasti ne smeju da 

budu prepreka za uključiǀaŶje psihologa, ǀeć ŵotiǀaĐija da se proďleŵi reše kako ďi paĐijeŶti i 
člaŶoǀi Ŷjihoǀe porodice bili adekvatno zbrinuti, a zdraǀstǀeŶi radŶiĐi i drugi člaŶoǀi tiŵa što duže 
funkcionalni.  

Psihološka podrška zasŶoǀaŶa je Ŷa uklaŶjaŶju psihičke patŶje. Efikasnost rada psihologa u timu 

za palijativno zbrinjavanje zahteva redefinisanje. Psiholog je pozvan da za pacijenta učiŶi što je u 

Ŷjegoǀoj ŵogućŶosti u datoj situaciji, poštujući graŶiĐe koŶtakta i postižući eŵpatičŶost sa 
paĐijeŶtoŵ. U takǀiŵ usloǀiŵa psiholog će podržati paĐijeŶtoǀo prihǀataŶje oŶoga što se dešaǀa u 
„sada i oǀde͞. Period rada psihologa započiŶje saopštaǀaŶjeŵ dijagŶoze, Ŷastaǀlja se tokoŵ lečeŶja 
bez obzira na ishod, traje kroz terminalnu fazu ďolesti sǀe do odlaska paĐijeŶta ŶakoŶ čega podržaǀa 
člaŶoǀe porodiĐe u prihǀataŶju guďitka i prolasku kroz period tugoǀaŶja i žaloǀaŶja.  

Strah od umiranja (strah od poznatog) i strah od smrti (strah od nepoznatog) remete priliku za 

mirnim zaokružiǀaŶjem žiǀota. UŶutrašŶji ŵir potreba je i preduslov kvalitetnom žiǀotu. Zadatak 

psihologa je da podrži paĐijeŶta u prihǀataŶju koŶačŶosti kako ďi strah, paŶika, užas i agoŶija izguďili 
Ŷa sŶazi ili kako ďi ďilo sprečeŶo Ŷjihoǀo pojaǀljiǀaŶje. Krajnji cilj svih intervencija nije samo 

ŶeutralisaŶje patŶje ǀeć postizaŶje psihičkog ŵira paĐijeŶta i/ili člaŶoǀa porodiĐe. Istinska radost i 

zadoǀoljstǀo žiǀotoŵ pratilaĐ su uŶutrašŶjeg ŵira.  

Psihološka podrška Ŷa priŵarŶoŵ i Ŷa sekuŶdarŶoŵ Ŷiǀou zdraǀstǀeŶe zaštite imaju svoje 

speĐifičŶosti, olakšaǀajuće i otežaǀajuće okolŶosti, ali je auteŶtičŶost psihologa predusloǀ ďilo 
kakvom radu. OdređeŶje ličŶog odŶosa psihologa preŵa sŵrti i uŵiraŶju, pojŵu efikasŶosti, čǀrstiŶi 
graŶiĐe eŵpatičŶosti i profesioŶalizŵa su, pored potrebnog obrazovanja i definisanih kompetencija, 

faktori korisŶosti i uspešŶosti rada u oǀoj oďlasti ŵediĐiŶe.  

U 
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Opisana iskustǀa stečeŶa tereŶskiŵ radoŵ u doŵoǀiŵa paĐijeŶata u Kraljeǀu, Ŷaročito u JPZ 

SpeĐijalŶe ďolŶiĐe za iŶterŶe ďolesti u VrŶjačkoj BaŶji, poslužila su za ŶastaŶak ďrojŶih razŵišljaŶja o 
ulozi, zŶačaju i ŶačiŶu rada psihologa u oďlasti palijatiǀŶog zďriŶjaǀaŶja. Tekst zapravo predstavlja 

poziv drugim psiholozima i psihoterapeutima angažoǀaŶiŵ ili zaiŶteresoǀaŶiŵ za palijatiǀŶo 
zďriŶjaǀaŶje da opišu sǀoja iskustǀa kako ďismo iŵali što širi uǀid u ŶačiŶe i rezultate rada. S obzirom 

Ŷa čiŶjeŶiĐu da je oǀo Ŷoǀa oďlast aŶgažoǀaŶja psihologa, što zŶači da je prostor za istražiǀački i 

praktičŶi rad ǀeoŵa ǀeliki, ďilo ďi ǀeoŵa ǀažŶo da se što pre i u što ǀećeŵ ďroju psiholozi uključe. 
Oǀde izŶeto razŵišljaŶje zasŶiǀa se Ŷa geštalt psihoterapijskoŵ pristupu, kliŶičkoj psihologiji, 
tanatologiji, kao i egzisteŶĐijalizŵu, hrišćaŶskoj i ďudističkoj literaturi. Oǀo Ŷije ŶaučŶi rad ǀeć 
priručŶik za praktičŶi rad čiji autori su paĐijeŶti i zdraǀstǀeŶi radŶiĐi sa kojima sam radio, Ŷa čeŵu iŵ 
još jedŶoŵ zahǀaljujeŵ. 

Petar V. JekŶić 

U Kraljevu,  

19. septembra 2016. 
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O Specijalnoj bolnici za interne bolesti Vrnjačka Banja 

 

SpeĐijalŶa ďolŶiĐa za iŶterŶe ďolesti VrŶjačka BaŶja je saŵostalŶa zdraǀstǀeŶa ustaŶoǀa sa 
kapaĐitetoŵ od ϳϬ ďolesŶičkih postelja i ϳϵ zaposleŶih. Pruža aŵďulaŶtŶo-polikliŶičke i staĐioŶarŶe 
usluge zdraǀstǀeŶe zaštite za korisŶike usluga sa teritorije opštiŶa VrŶjačka BaŶja, TrsteŶika, grada 
Kraljeva, na usluzi je drugim korisnicima, kao i turistima koji posećuju VrŶjačku BaŶju. 

Strategijom za palijativno zbrinjavanje Ministarstva zdravlja Republike Srbije Specijalnoj bolnici za 

interŶe ďolesti VrŶjačka BaŶja opredeljeŶo je ϭϮ ďolesŶičkih postelja za forŵiraŶje palijatiǀŶe 
jediŶiĐe. Vodeći se oǀiŵ dokuŵeŶtoŵ i Projektoŵ ͞Razǀoj palijatiǀŶog zďriŶjaǀaŶja u Srďiji͟ 
sprovedeno je niz aktivnosti koje su prethodile formiranju jedinice za palijativno zbrinjavanje. 

Zahǀaljujući požrtǀoǀaŶosti, stručŶosti i ukazaŶoŵ poǀereŶju člaŶoǀa tiŵa projekta i  
MiŶistarstǀa zdraǀlja, zaposleŶi oǀe zdraǀstǀeŶe ustaŶoǀe usǀojili su i priŵeŶjuju stečeŶa zŶaŶja Ŷa 
edukaĐijaŵa, seŵiŶariŵa i stručŶoŵ usaǀršaǀanju u inostranstvu, organizovanim u okviru projekta. 

ČiŶjeŶiĐa da je i Repuďlika Srďija uĐrtaŶa Ŷa sǀetskoj ŵapi sisteŵa palijatiǀŶog zďriŶjaǀaŶja, i da 
je SpeĐijalŶa ďolŶiĐa za iŶterŶe ďolesti VrŶjačka BaŶja deo tog sisteŵa, oďaǀezuje i ohraďruje da se 
započeto usaǀršaǀa i preŶosi Ŷa druge, kako ďi ŶaŵeŶa iŵala sǀoju sǀrhu – ostvarivanje zadatih 

Điljeǀa palijatiǀŶog zďriŶjaǀaŶja kroz Strategiju za palijatiǀŶo zďriŶjaǀaŶje Repuďlike Srďije, što 
oŵogućaǀa dostajaŶstǀeŶ žiǀot u Ŷajtežiŵ treŶuĐiŵa Ŷeizlečiǀe ďolesti. 

UstaŶoǀa je išla korak dalje i ŵeđuresorŶoŵ saradŶjoŵ oŵogućeŶo je priďližaǀaŶje ǀodećiŵ 
priŶĐipiŵa i Điljeǀiŵa strategije kroz Projekat ͞Psihološka podrška palijatiǀŶoŵ zďriŶjaǀaŶju͟ 

zahǀaljujući kojeŵ su stečeŶa iskustǀa opisaŶa u oǀoj kŶjizi.  

Očekuje se još ŵŶogo izazoǀa i zadataka Ŷa putu razǀoja i reforŵe postojećeg zdraǀstǀeŶog 
sistema u oblasti palijativnog zbrinjavanja, a za sǀe dosadašŶje rezultate ǀeliku zahvalnost dugujemo 

svima koji su pomogli, i autoru ove knjige na koju smo ponosni. 

 

Direktor  

SlađaŶa Brkoǀić, dipl. eĐĐ
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2.  
OkǀirŶa ŵetodologija psihološkog rada sa paĐijeŶtiŵa Ŷa osŶoǀu staŶja svesti i verbalne 

komunikabilnosti. NapisaŶo Ŷa osŶoǀu iskustǀa stečeŶog radoŵ u JPZ SpeĐijalŶe ďolŶiĐe za iŶterŶe 
ďolesti u VrŶjačkoj BaŶji. 

1. pacijent je svestan 

A. oseća ďoloǀe u telu ďez oďzira Ŷa psihičku staďilŶost, 
1) pacijent je verbalno komunikabilan, 

i. pacjent ima volju za razgovorom i rad sa psihologom ili 

psihoterapeutom – psiholog prepozŶaje ŵotiǀaĐiju. Moguće 
iŶterǀeŶĐije proizilaze iz razgoǀora a često se odŶose Ŷa 
rekapitulaĐiju žiǀota, oĐeŶu zadoǀoljstǀa dotadašŶjiŵ žiǀljeŶjeŵ, 
izdǀajaŶje ŶajsrećŶijih i ŶajtužŶijih događaja, i sl. 

a) učestǀuje u psihološkoŵ eksperiŵeŶtu – ovakav pacijent je 

gotoǀo uǀek ǀeoŵa ŵotiǀisaŶ i želi da se pozaďaǀi sǀojiŵ 
psihološkiŵ staŶjeŵ, u pojediŶiŵ slučajeǀiŵa ŵoguće je 
sproǀesti ǀođeŶu faŶtaziju ili Ŷeki drugi složeŶiji eksperiment, 

b) Ŷe učestǀuje u psihološkoŵ eksperiŵeŶtu – koliko je ŵoguće 
psiholog će ispitati otpor u kojeŵ se paĐijeŶt Ŷalazi, 

ii. pacijent nema volju za razgovorom i rad sa psihologom – psioholog 

će oďratiti pažŶju Ŷa siŵptoŵatologiju s oďziroŵ da je depresija čest 
pratilaĐ Ŷajtežih ďolesti i o toŵe će oďaǀestiti lekara, 

2) pacijent je uslovno verbalno komunikabilan – teško i ŶerazgoǀetŶo goǀori,  
i. ǀerďaŶa koŵuŶikaďilŶost ograŶičeŶa ďolešću – često je reč o ŵeta-

proŵeŶaŵa ili hiruškiŵ iŶterǀeŶĐijaŵa koje ograŶičavaju verbalnu 

sposobnost pacijenta.  

a) ima volju za rad sa psihologom – psiholog sluša paĐijeŶta i 
često će saŵo to ďiti doǀoljŶo. IŶterǀeŶĐija proizilazi iz oŶoga 
što je paĐijeŶt goǀorio, ŵoguća koŵďiŶaĐija sa ŶeǀerďalŶoŵ 
komunikacijom (dodir), 

 učestǀuje u psihološkoŵ eksperiŵeŶtu – proveriti da li 

je razuŵeo o čeŵu je reč, poštoǀati pokazaŶu 
motivaciju. Primeniti jednostavne eksperimente, 

 Ŷe učestǀuje u psihološkoŵ eksperiŵeŶtu, zadržati se 
Ŷa radu koji prositiče iz retrospektiǀe žiǀota i raditi Ŷa 
eventualŶiŵ „ŶezaǀršeŶiŵ posloǀiŵa͟, introjektima, 

graŶiĐaŵa i sličŶiŵ teŵaŵa, 
b) pacijent nema volju za rad sa psihologom – oďratiti pažŶju Ŷa 

siŵptoŵatologiju i o zapažaŶjiŵa oďaǀestiti lekara, 
 akutni nedostatak volje 

 hroŶičŶi Ŷedostatak ǀolje – konsultovati se sa 

psihijatrom. 

ii. ǀerďalŶa koŵuŶikaďilŶost ograŶičeŶa upotreďoŵ lekoǀa ;opioida i 
drugih) – česta pojaǀa kako zďog prirode ďolesti tako i zďog proŵeŶe 
terapije, 
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a) ima volju za rad sa psihologom – psiholog sluša paĐijeŶta i 
često će saŵo to ďiti doǀoljŶo. IŶterǀeŶcija proizilazi iz onoga 

što je paĐijeŶt goǀorio, ŵoguća koŵďiŶaĐija sa ŶeǀerďalŶoŵ 
komunikacijom (dodir), 

 učestǀuje u psihološkoŵ eksperiŵeŶtu – proveriti da li 

je razuŵeo o čeŵu je reč, poštoǀati pokazaŶu 
motivaciju. Primeniti jednostavne eksperimente, raditi 

Ŷa ŶezaǀršeŶiŵ posloǀiŵa i drugiŵ teŵaŵa koje se 
prepozŶaju ;rad Ŷa trauŵi, strahu, graŶiĐaŵa i sličŶiͿ, 

 Ŷe učestǀuje u psihološkoŵ eksperiŵeŶtu, zadržati se 
Ŷa radu koji prositiče iz retrospektiǀe žiǀota i raditi Ŷa 
eǀeŶtualŶiŵ „ŶezaǀršeŶiŵ posloǀiŵa͟, prepoznavanje 

otpora, rad Ŷa graŶiĐaŵa i sličŶiŵ teŵaŵa, 
b) nema volju za rad sa psihologom – oďratiti pažŶju Ŷa 

siŵptoŵatologiju i o zapažaŶjiŵa oďaǀestiti lekara, 
3) pacijent je verbalno nekomunikabilan – praksa pokazuje da je verbalna 

nekomunikabilnost svesnog pacijenata uzrokovana uglavnom osnovnom 

ďolešću ili hiruškoŵ iŶterǀeŶĐijoŵ ;traheostoŵa i toŵe sličŶoͿ, 
i. paĐijeŶt iŵa ǀolju da čuje psihologa – proveriti sposobnost pacijenta 

da razuŵe sadržaj iŶterǀeŶĐije, u Ŷekiŵ situaĐijaŵa uspostaǀlja se 
komunikacija u kojoj pacijent klimanjem glavom ili pokretom prsta 

odgoǀori sa „da͟ ili „Ŷe͟. Na oǀaj ŶačiŶ ŵoguće je pozaďaǀiti se 
psihološkiŵ staŶjeŵ paĐijeŶta. VažŶije od rezultata koŶkretŶog rada 
je prisutnost psihologa za pacijenta, 

a) pozitivno reaguje na dodir – u koŵďiŶaĐiji sa rečiŵa staǀljaŶje 
šake Ŷa ruku paĐijeŶta ŵože pojačati osećaj prisutŶosti 
psihologa za pacijenta, 

b) neutralno reaguju na dodir – pacijent ne reaguje ni pozitivno 

ni negativno na dodir, 

c) negativno reaguju na dodir – pacijent sklanja ruku. Psiholog je 

ǀeroǀatŶo prešao graŶiĐu tako što je ďez pitaŶja posegao za 
telesŶiŵ koŶtaktoŵ. PaĐijeŶt oǀo ŵože da shǀati kao 
ŶepoštoǀaŶje.  

ii. Ŷeŵaju ǀolju da čuju psihologa – oďratiti pažŶju Ŷa siŵptoŵatologiju 
i o tome obavestiti lekara, 

a) pozitivno reaguju na dodir – postoji potreba za prisustvom, 

b) neutralno reaguju na dodir – oďratiti pažŶju Ŷa 
simptomatologiju depresije i o tome obavestiti lekara (ukoliko 

nije dijagnostikovana) 

c) negativno reaguju na dodir – ŵoguće je da paĐijeŶt trpi fizičku 
ďol ili da oseća strah, ďes, ljutŶju što je česta pojaǀa koja se 
ŵože prepozŶati kao deo proĐesa tugoǀaŶja Ŷad ǀlastitiŵ 
žiǀotoŵ. Stǀar je proĐeŶe da li će paĐijeŶt ipak ďiti u staŶju da 
čuje psihologa koji će ga upozŶati sa fazaŵa tugoǀaŶja i 
žaloǀaŶja.  
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B. bez bolova u telu, ďez oďzira Ŷa psihološku staďilŶost 
1) pacijent je verbalno komunikabilan 

i. pacijent ima volju za razgovorom i radom sa psihologom – pacijent je 

ŵotiǀisaŶ. Rad Ŷa sadržajiŵa koji proističu iz paĐijeŶtoǀe 
rekapitulaĐije žiǀota. TežiŶa rada sa oǀiŵ paĐijeŶtiŵa često je u 

ŶeuteŵeljeŶoj Ŷadi u ozdraǀljeŶje. Psiholog će to prepozŶati i dati 
paĐijeŶtu oŶo što ŵu je potreďŶo.  

a) učestǀuje u psihološkoŵ eksperiŵeŶtu – ovakav pacijent je 

gotoǀo uǀek ǀeoŵa ŵotiǀisaŶ i želi da se pozaďaǀi sǀojiŵ 
psihološkiŵ staŶjeŵ, u pojediŶiŵ slučajeǀiŵa ŵoguće je 
sproǀesti ǀođeŶu faŶtaziju ili Ŷeki drugi složeŶiji eksperiŵeŶt, 

b) Ŷe učestǀuje u psihološkoŵ eksperiŵeŶtu – psiholog 

prepozŶaje otpor koji poštuje, radi sa sadržajiŵa koji su se 
pojavili u polju. 

ii. pacijent nema volju za razgovorom i radom sa psihologom – treba 

razlikoǀati treŶutŶi i hroŶičŶi Ŷedostatak ǀolje. Mogući su ďrojŶi 
razlozi, ali u praksi se često dešaǀa da je oǀakaǀ paĐijeŶt skloŶ 
depresiji koja ŵože ďiti prateća dijagŶoza osŶoǀŶe bolesti. Pacijent 

teži saŵoizolaĐiji. Psiholog u palijativnom zbrinjavanju upoznat je sa 

fazaŵa tugoǀaŶja i žaloǀaŶja zďog čega će prepozŶati ako se jaǀi 
depresivna epizoda u kontekstu prihvatanja bolesti i vlastite 

koŶačŶosti. Moguće ǀeće prisustǀo straha Ŷego u drugiŵ 
situacijama. 

a) pozitivno reaguje na dodir – paĐijeŶtu potreďŶa podrška. 
Koliko je ŵoguće, proǀeriti da li i koliko se pojaǀio strah, 
teskoba, stres.  

b) neutralno reaguje na dodir – paĐijeŶt se izoloǀao, ŵoguć 
osećaj ďezŶađa, otupelosti ili Ŷa drugi ŶačiŶ ŵaŶifestoǀaŶa 
predaja i ŶapuštaŶje žiǀota. U Ŷekiŵ slučajeǀiŵa jasŶo 
artikulisaŶa želja za sŵrću izazǀaŶa strahoŵ od patŶje. 

c) negativno reaguje na dodir – pacijent napet. Proveriti terapiju, 

konsultovati psihijatra. 

2) pacijent je uslovno verbalno komunikabilan – ograŶičeŶje uzrokoǀaŶo 
zdravstǀeŶiŵ staŶjeŵ, hiruškoŵ iŶterǀeŶĐijoŵ ili korišćeŶjeŵ lekoǀa. O 
detaljiŵa pogledati tačku ϭ.A.2. 

3) pacijent je verbalno nekomunikabilan – pogledati tačku ϭ.A.3. 

 

2. paĐijent je ograničene svesnosti – lako utonu u san ili nemaju kontinuitet percepcije 

realiteta 

A. zbog uticaja lekova 

1) pacijent je verbalno komunikabilan – forŵulisati kratke rečeŶiĐe, ŵoguć 
razgoǀor sa paĐijeŶtoŵ. Moguće je da će zďog ďolesti ralŶost ďiti 
poŵešaŶa sa fikĐijoŵ, Ŷe iŶsistirati Ŷa logiĐi i razuŵeǀaŶju. Psiholog ŵože 
raditi na onom delu konteksta koji govori o progresivnom strahu, tuzi, besu 

ili ljutnji. 
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i. pacijent uglavnom smisleno govori – ako je sǀesŶost ograŶičeŶa zďog 
utiĐaja lekoǀa razgoǀor ŵože da traje kratko, psihologu ŵože ďiti 
teško da odǀoji realŶost od fikĐije ili da razuŵe oŶo što paĐijeŶt 
goǀori ukoliko je to deo koji je istrgŶut iz šireg koŶteksta. 

ii. pacijent uglavnom besmisleno govori – oďičŶo je reč o kratkotrajŶoŵ 
efektu terapije. Proveriti da li pacijent razume pitanja. Moguće da je 
reč o progresiji ďolesti. 

iii. pacijent ne govori iako je sposoban – ŵoguće da je paĐijeŶt u 
otporu, strahu, da je iz nekog drugog razloga paralisan ili 

jedŶostaǀŶo Ŷe želi da goǀori. S oďziroŵ da je reč o paĐijeŶtu 
ograŶičeŶe sǀesŶosti, oǀo staŶje je Ŷepredǀidiǀo.  

2) Pacijent je verbalno nekomunikabilan – zďog ŶačiŶa lečeŶja koji ograŶičaǀa 
ili oŶeŵogućaǀa ǀerďalŶu ekspresiju, kao i zďog drugih razloga koji su u ǀezi 
sa lečeŶjeŵ i priŵeŶoŵ lekoǀa. Psiholog će iŵati zadatak da podrži 
pacijenta prisustvom i primenom neverbalne komunikacije. 

i. pacijent razuŵe i ŶeǀerďalŶo potǀrđuje da razuŵe – ograŶičeŶje 
sǀesŶosti priŵetŶo iako paĐijeŶt Ŷe ŵože da goǀori. Psiholog 
proǀeraǀa da li postoji potreďa, Ŷa priŵer, za ǀodoŵ i toŵe sličŶo. 
JedŶa od ŵogućŶosti je česta izŵeŶa epizoda ďudŶosti i spaǀaŶja. 

ii. pacijent ne razuŵe oŶo što ŵu psiholog goǀori – ŵoguće je 
prekoračeŶje doze opioida ili je reč o težeŵ podŶošeŶju terapije. 

B. zbog uticaja bolesti 

1) komunikabilni - pacijent je verbalno komunikabilan – formulisati kratke 

rečeŶiĐe, ŵoguć razgoǀor sa paĐijeŶtoŵ. Moguće je da će zďog ďolesti 
ralŶost ďiti poŵešaŶa sa fikĐijoŵ, ne insistirati na logici i razumevanju. 

Psiholog ŵože raditi Ŷa oŶoŵ delu koŶteksta koji goǀori o progresiǀŶoŵ 
strahu, tuzi, besu ili ljutnji.  

i. pacijent uglavnom smisleno govori – ako je svesnost ograničeŶa zďog 
ďolesti razgoǀor ŵože da traje kratko, psihologu ŵože ďiti teško da 
odǀoji realŶost od fikĐije ili da razuŵe oŶo što paĐijeŶt goǀori ukoliko 
je to deo koji je istrgŶut iz šireg koŶteksta. 

ii. pacijent uglavnom besmisleno govori. Proveriti da li pacijent razume 

pitanja, ŵoguće da je reč o progresiji ďolesti. 
iii. pacijent ne govori iako je sposoban – ograŶičeŶa sǀesŶost je 

nepredvidiva. AuteŶtičŶo prisustǀo pored paĐijeŶta podrazuŵeǀa 
ŵogućŶost ŶeǀerďalŶe koŵuŶikaĐije i/ili ŵoŶologa psihologa. 

2) Pacijent je verbalno nekomunikabilan – zbog bolesti i ŶačiŶa lečeŶja koji 
ograŶičaǀa ili oŶeŵogućaǀa ǀerďalŶu ekspresiju, kao i zďog drugih razloga 
koji su u vezi sa ďolešću i lečeŶjeŵ. Psiholog podržava pacijenta prisustvom 

i primenom neverbalne komunikacije. 

i. pacijent razuŵe i ŶeǀerďalŶo potǀrđuje da razuŵe – ograŶičeŶje 
sǀesŶosti priŵetŶo iako paĐijeŶt Ŷe ŵože da goǀori. Psiholog 
proǀeraǀa da li postoji potreďa, Ŷa priŵer, za ǀodoŵ i toŵe sličŶo. 
JedŶa od ŵogućŶosti je česta izŵeŶa epizoda ďudŶosti i spaǀaŶja. 
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ii. pacijent zbog bolesti Ŷe razuŵe oŶo što ŵu psiholog goǀori – na 

raspolaganju stoje neverbalna (dodir) i ŵoŶološka koŵuŶikaĐija 

3. pacijent je nesvestan – psihologu Ŷa raspolagaŶju stoji ŶeǀerďalŶa i ŵoŶološka 
koŵuŶikaĐija. PaĐijeŶti koji su ďili sŵešteŶi u JPZ Ŷajčešće: 

a. spavaju pod uticajem lekova (osim morfijumskih preparata) 

b. spavaju pod uticajem lekova (koriste morfijumske preparate) 

c. spavaju bez uticaja lekova 
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3.   
͞Gospod je pastir ŵoj, Ŷišta ŵi Ŷeće Ŷedostajati.  

Na zeleŶoj paši pase ŵe, ǀodi ŵe Ŷa tihu ǀodu.  

Dušu ŵoju oporaǀlja, ǀodi ŵe stazaŵa praǀedŶiŵ iŵeŶa radi sǀojega.  

Da pođeŵ i doliŶoŵ seŶa sŵrtŶoga, Ŷeću se ďojati zla; jer ti si saŵŶoŵ;  

štap tǀoj i paliĐa tǀoja teše ŵe.  

Postavio si predamnom trpezu na vidiku neprijateljima mojim;  

Ŷaŵazao si uljeŵ glaǀu ŵoju i čaša je ŵoja prepuŶa.  

Da, doďrota i ŵilost tǀoja pratiće ŵe u sǀe daŶe žiǀota ŵojega,  

i ja će preďiǀati u doŵu GospodŶjeŵ za dugo͟.  

(Psalam 23.) 

 

 

 



RazŵišljaŶje o Memento Mori  92 

 

Literatura 

Alečkoǀić, M. ;ϮϬϭϯͿ. Psihologija ideja slobode i pravde i srpski nacionalni interes danas 2. tom. 

Beograd: Miroslav. 

Allard P, et al. . (2001). Educational interventions to improve cancer pain control: a systematic 

review. Journal of palliative medicine , 4(2):191-203. 

Bach, R. (1987). Galeb Jonathan Livingston. Zagreb: Nakladni zavod Znanje. 

Balk, D. E. (2007). Life Span Issues and Loss, Grief and Mourning: Adulthood. Handbook of 

Thanatology , 157-171. 

Berger, D. (1997). Zdravstvena psihologija. Beograd: Centar za primenjenu psihologiju. 

Blair Sumner Mynatt, R. L. (2007, February 8). The Family, Larger System and End-of-Life Decision 

Making. Handbook of Thanatology , pp. 91-101. 

Charles A. Corr, D. M. (2007, February 8). Culture, Socialization and Dying. (D. E. David K. Meagher, 

Ed.) Handbook of Thanatology , pp. 3-9. 

Coulter A, ClearǇ P. ;ϮϬϬϭͿ. PatieŶts͛ eǆperieŶĐes ǁith hospital Đare iŶ fiǀe ĐouŶtries. Health affairs , 

20(3): 244-252. 

DragaŶ Ilić et al. ;ϮϬϭϯͿ. Incidencija i mortalitet od raka u Centralnoj Srbiji 2011. Beograd: Institut za 

jaǀŶo zdraǀlje Srďije „Dr MilaŶ JoǀaŶoǀić Batut͟. 

DžoŶ Ili et al. ;ϮϬϭϮͿ. PriručŶik za studeŶta iz predŵeta PalijativŶa ŵediĐiŶa. Beograd: Medicinski 

fakultet. 

EAPC. (2009). Bela knjiga o standardima i normativima za hospicijsku ipalijativnu skrb u Europi. 

European Journal of Palliative Care , 16. 

Ginger, S. (2003). Uŵeće koŶtakta. Beograd: Geštalt studio Beograd. 

Gowell, E. C. (1995.). Good Grief Rituals: Tools for Healing : A Healing Companion. New York: 

Barrytown Limited. 

Ika RoŶčeǀić-Gržeta et al. ;ϮϬϬϳͿ. Psihološka poŵoć u suočavaŶju sa zloćudŶoŵ ďolešću. Rijeka : Liga 

protiv raka Primorsko-goraŶske župaŶije. 

JekŶić, P. ;ϮϬϭϬͿ. Stres, kriza, trauŵa kao Ŷeodǀojiǀi deo žiǀota. ;M. Krstić, Ed.Ϳ Zbornik radova 

Filozofskog fakulteta , ХХХIX, 467-479. 

JekŶić, P. V. ;ϮϬϭϮͿ. Stres Ŷaš ŶasušŶi. Kraljeǀo: UG Raskršće. 

JoǀaŶoǀić, Žiǀkoǀić, Cǀetkoǀski. ;ϮϬϬϯͿ. OrgaŶizaĐioŶo poŶašaŶje. Beograd: Megatrend univerzitet. 

JoǀiĐa Markoǀić et al. ;ϮϬϭϱͿ. SpeĐifičŶosti koŵuŶikaĐijskih ǀeštiŶa u ŵediĐiŶi. PONS Medicinski 

časopis , 25-29. 



RazŵišljaŶje o Memento Mori  93 

 

Judith R. Gordon et al. (2000). Report to the Board of Directors, The APA Working Group on Assisted 

Suicide and End-of-Life Decisions. Washington, DC: The American Psychological Association (APA). 

Jung, K. G. (2003). Arhetipovi i kolektivno nesvesno. Beograd: Atos. 

K.Oatley, J.M. Jenkins. (2007). Razumijevanje emocija. Zagreb: Naklada Slap. 

KaličaŶiŶ, P. ;ϮϬϬϮͿ. PriručŶik za dijagŶostiku i lečeŶje psihičkih poreŵećaja. Beograd: Institut za 

mentalno zdravlje. 

Karstoft, K.-I. (2010). Role and tasks of psychologists working in palliative care in Denmark. 

Kopenhagen : Danish Psychological Association. 

Kjubler-Ros, E. (2010). O smrti i umiranju. Beograd: Čigoja štaŵpa. 

Klikovac, T. (2010). Kompleksna patnja vezana za. Psihološka istraživaŶja terŵiŶalŶu fazu ďolesti, 
smrt i tugovanje , Vol. XIII (2) , 261-271. 

Koeljo, P. (2013). Rukopis otkriven u Akri. Beograd: Laguna. 

Kostić, P. B. ;ϮϬϬϴͿ. Predgovor - Stresovi rata u mirnodopskim okolnostima. Kraljevo: Kulturni centar 

Ribnica. 

Lattanzi-Licht, M. (2007, February 8). Religion, Spirituality and Dying. (D. E. David K. Meagher, Ed.) 

Handbook of Thanatology , pp. 9-17. 

Lazić, P. ;ϮϬϭϰͿ. Retorika - ǀeštiŶa ili uŵetŶost. Diogen , 1-21. 

Lidija Mitić et al. ;ϮϬϬϴͿ. ApstraktŶa iŶteligeŶĐija, eŵoĐioŶalŶa iŶteligeŶĐija i jaǀljaŶje floǁ-a. 

GodišŶjak za psihologiju , 5 (6-7), 147-168. 

Lukas Radbruch et al. (2009). White Paper on standards and norms for hospice and palliative care in 

Europe. European Journal of Palliative Care , Vol. 16, EAPC. 

Margherita Spagnuolo Lobb, Gianni Francesetti. (2013). Gestalt Therapy in Clinical Practice. Milan: 

Instituto di Gestalt HCC Italy. 

Maslov, A. (2001). O životŶiŵ vredŶostiŵa. IzaďraŶi eseji o psihologiji vredŶosti. Beograd: IP „Žarko 
Arbulj". 

Ministarstvo zdravlja. (2009). Strategija za palijativno zbrinjavanje. Beograd: Ministarstvo zdravlja. 

Moody, R. (1989). Svjetlost s oŶu straŶu života. Zagreb: Prosvjeta. 

NeŶadoǀić, M. M. ;ϮϬϬϰͿ. Propedevtika psihijatrije: psihijatrijske dijagnostike i terapije. PrištiŶa: 
MediĐiŶski fakultet UŶiǀerziteta u PrištiŶi. 

PeĐotić, L. ;ϮϬϭϭͿ. O porodičŶiŵ koŶstelaĐijaŵa. Zbornik , 20-25. 

PleŶkoǀić, M. ;ϭϵϵϯͿ. Komunikacija masovnih medija. Zagreď: Fakultet političkih zŶaŶosti Sǀeučilišta 
u Zagrebu. 



RazŵišljaŶje o Memento Mori  94 

 

Riŵpoće, S. ;ϮϬϬϵͿ. TiďetaŶska kŶjiga života i sŵrti. Beograd: LOM. 

RTS. (2016, 9. 15.). RTS.RS. From Sport: http://www.rts.rs/page/sport/ci/story/128/ostali-

sportovi/2454188/zanardi-osvojio-zlato-na-godisnjicu-udesa.html 

Saskia Jünger et al. (2010). The EAPC Task Force on Education for Psychologists in Palliative Care. 

European Juornal of Palliative Care , Vol. 17, 84-87. 

Starčeǀić, V. ;ϮϬϬϵͿ. Bez straha o strahu, panici, fobiji. Beograd: Zavet. 

StojaŶoǀić, S. ;ϭϵϴϴͿ. Umetnost negovanja harŵoŶije i ravŶoteže duha. Beograd: Arion. 

WHO. (2002). World Health Organization. From Definition of Palliative Care: 

http://www.who.int/cancer/palliative/definition/en/ 

Wikipedia. (2015, Mart 7). Wikipedia. From Epikurejstvo: https://sh.wikipedia.org/wiki/Epikurejstvo 

Yontef, G. M. (1990). SvesŶi dijalog i proĐes: eseji o geštalt terapij. Beograd: Geštalt studio. 

 

 


	Sadržaj
	Recenzija
	Povodom knjige Petra Jeknića
	Predgovor
	Knjiga o podršci
	Efikasnost
	Granica empatičnosti i profesionalizma
	Psihološka podrška

	1. Rutina
	A. Rutina u radu psihologa u timu za palijativno zbrinjavanje
	Crtica o obrazovanju
	Crtica o kompetencijama
	Crtica o komunikaciji u palijativnom zbrinjavanju

	B. Terenski i rad u bolničkim uslovima
	a. Crtica o prednostima terenskog rada
	1. Bezbednost i podržanost
	2. Usmerenost i fokusiranost
	3. Komunikacija

	b. Crtica o radu u bolničkim uslovima
	Neverbalna komunikacija
	Monološka komunikacija
	Nisi sam


	C. Rutina u radu psihologa sa pacijentom
	Crtica o kvantitativnom poremećaju svesti
	Crtica o kvalitativnim poremećajima svesti
	*  *  *


	2. Radost, “sada i ovde” i konačnost
	“Kada bih opet, znao bih kako bih!”
	O vremenu
	Vreme u praksi
	Radost
	„Sada i ovde”
	Konačnost


	3. Lista prioriteta
	A. Crtica o nemoćnima
	Crtica o vlastitom trajanju
	Šta mi je?

	B. Crtica o listi prioriteta rada psihologa u palijativnom zbrinjavanju

	4. Strah od poznatog i strah od nepoznatog
	A. Crtica o strahu od umiranja ili strahu od poznatog
	Datost ili „sada i ovde”
	Delatnost
	Duhovnost

	B. Crtica o strahu od smrti
	Rituali
	Intervencija


	5. Potreba i kvalitet života
	A. Granice
	B. Ocena kvaliteta života
	Potrebe
	Kvalitet života u praksi

	C. Memento mori

	6. Tugovanje i žalovanje
	Rituali u tugovanju

	7. Pogovor
	O Specijalnoj bolnici za interne bolesti Vrnjačka Banja
	Prilog
	1.
	2.
	3.

	Literatura

